PLAN ESTRATEGICO
UNIVERSIDAD NACIONAL DEL SUR

2011 - 2016 - 2026

Nunca hay vientos favorables para quien no sabe addnde va.
Séneca.

A menos que usted sepa hacia addnde va y por qué, probablemente
no llegue. (Unless you know where you're going, and why, you cannot
possibly get there).

Bennis, Warren. 1989



Plan estratégico Universidad Nacional del Sur 2011- 2016 - 2026. - 1a ed. - Bahia Blanca: Editorial de la Univer-
sidad Nacional del Sur. Ediuns, 2013.

168 p.; 27,5x 20 cm.
ISBN 978-987-1907-32-8

1. Ensefianza Universitaria. 2. Planificacion Estratégica. I. Titulo
CDD 378

Fecha de catalogacion: 03/04/2013

\”\
{7 ﬁ Editorial de la Universidad Nacional del Sur "\ Red de Editoriales
ediuns@uns.edu.ar | www.ediuns.uns.edu.ar de Universidades nacionales
F’ | REUN

Mo se permite la reproduccion parcial o total, el alquiler, la transmisidn o la transformacion de este libro, en
cualquier forma o por cualquier medio, sea electronico o mecdnico, mediante fotocopias, digitalizacion u otros
métodos, sin el permiso previo y escrito del editor. Su infraccion estd penada por las leyes 11.723 y 25.446.

Diserio: Claudia Tapella

Queda hecho el depdsito que establece la ley 11.723
Bahia Blanca, Argentina, mayo de 2013
2013 Universidad Nacional del Sur



La planificacion se ha transformado en una actividad central de las
Universidades y una responsabilidad de sus gestiones. Tiene por ob-
jetivo establecer las metas a alcanzar en el mediano y largo plazo
en las funciones sustantivas de Ia Institucion y definir los principales
programas y acciones a implementar para lograr esas metas. Consti-
tuye una forma racional y consensuada de abordar el futuro, no solo
el posible sino también el deseable.

Este Plan Estratégico es la primera experiencia de la Universidad Nacional del Sur en ese sentido. Es el
resultado de un profundo analisis y diagndstico de situacion, que acompaiid al proceso de |a tercera eva-
luacion institucional, y que permitio identificar las tematicas a ser consideradas, ya fuera por ser aspectos
que deben ser mejorados, reformulados y potenciados o por constituir dreas de vacancia u oportunidades
de desarrollo ante los nuevos escenarios.

Pero sobre todo, este Plan Estratégico es el resultado del trabajo intenso y responsable de muchos miem-
bros de nuestra comunidad universitaria durante varios afios, con la actividad centralizada en la Comision
Asesora de Planeamiento y la coordinacion de la Secretaria General de Relaciones Institucionales y Planea-
miento. Durante el proceso, se establecieron diversos mecanismos de consulta, opinion y participacion, no
5010 a nivel de gestion del rectorado y de las unidades académicas, sino también abiertos a toda la comu-
nidad universitaria. Esto permitio enriquecer las propuestas y los documentos elaborados y legitimar cada
una de las etapas realizadas.

Esta tarea participativa y articulada permitié redefinir la mision de la Universidad en sus funciones sustan-
tivas, establecer cinco ejes estratégicos que apuntan a la gestion institucional, la calidad académica, la
inclusion de los alumnos, la integracion en 1a region y la infraestructura universitaria; asi como definir un
conjunto de programas, proyectos y acciones en cada uno de ellos.

Ahora se nos presenta el gran desafio de llevar adelante la implementacion en forma organizada y consen-
suada, para que las acciones que se realicen se traduzcan en una politica institucional y no en logros de
una gestion en particular.

Estamos convencidos de que este primer Plan Estratégico constituye un cambio trascendental en la forma
de gestionar la Universidad, que esperamos se consolide en el futuro, y que su implementacion, con las
revisiones y modificaciones periodicas que sean necesarias, marque el rumbo del desarrollo institucional.

Dr. Guillermo H. Crapiste
Rector
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1. Resena historica

La Universidad Nacional del Sur es una institucion auténoma y autarquica. Su funcionamiento esta regido
por las leyes que regulan el sistema universitario de la Republica Argentina y se atiene a todas las garantias
y facultades consagradas por ellas y por los preceptos de la Reforma Universitaria de 1918. Sus autorida-
des son elegidas democratica y periodicamente por toda la comunidad universitaria de entre los miembros
que la componen que son quienes ejercen el gobierno real. Fue creada el 5 de enero de 1956 mediante el
decreto N° 154 del Poder Ejecutivo Nacional. Culminaba con este acto un largo proceso de mas de treinta
afos en el cual la ciudad de Bahia Blanca, ubicada al sudoeste de la provincia de Buenos Aires, sobre la
costa atlantica, conjugando esfuerzos individuales e institucionales, lucho por ser sede de una casa de altos
estudios que atendiera las necesidades de la ciudad, la region y todo el sur del pais.

La institucion contd con dos proyectos legislativos como antecedente. Si bien ninguno logrd su aprobacion,
ambos hacian hincapié en una universidad orientada hacia lo técnico-cientifico, con sentido regional y ligada
al desarrollo del medio.

En 1946, por iniciativa del diputado provincial Miguel Lopez Francés, se cred en Bahia Blanca el Instituto
Tecnoldgico del Sur mediante una Ley provincial. Dependia académicamente de la Universidad Nacional de
La Plata y se inaugurd en febrero de 1948. Fue designado como su Rector interino el Dr. Lopez Francés,
quien inmediatamente dispuso la habilitacién de las tres primeras Escuelas Superiores, antecedentes de los
actuales Departamentos: Ciencias Comerciales, Quimica Industrial e Ingenieria Industrial.

Tras el golpe de Estado de septiembre de 1955, el Instituto Tecnoldgico del Sur fue intervenido y comenzo
a funcionar como una institucion descentralizada. La Universidad Nacional de La Plata dejo de respaldar los
titulos que otorgaba, y por ello se inici6 en la ciudad una intensa y entusiasta campana por la concrecion de
la Universidad, en la que participaron todos los sectores sociales sin distincion de clase u orientacion politica.
Esta campafa se coron¢ el 5 de enero de 1956 con la firma del decreto de creacion por el presidente de
la Nacion. Seis dias después se realizo el acto de instalacion de la Universidad Nacional del Sur en Bahia
Blanca y se puso en funciones a su Rector-Interventor, el destacado fildsofo profesor Vicente Fatone.

En el mismo afio de su creacion, la Universidad anexd a su estructura dos establecimientos de nivel medio
de larga trayectoria en la ciudad: la Escuela Nacional de Comercio (fundada en 1903) y la Escuela Normal
(fundada en 1906), que se agregaron a la Escuela de Agricultura y Ganaderia, creada como dependencia
del Instituto Tecnoldgico del Sur en 1951. La incorporacion de instituciones de ensefianza media tuvo como
objetivo contar con escuelas donde los futuros docentes pudieran realizar sus practicas, asi como transfor-
marlas en centros de experimentacion e investigacion pedagdgica.

La Universidad Nacional del Sur, a diferencia de la mayoria de las universidades argentinas, adoptd la orga-
nizacion de su actividad docente y de investigacion en Departamentos, en lugar de Facultades. Estos son
las unidades fundamentales de la ensefianza universitaria y ejercen su funcion mediante la docencia, la in-
vestigacion y la extension y se constituyen sobre la base de disciplinas afines. De esta forma, la curricula de
las diversas carreras se integra con materias de distintos Departamentos. Ademas, esta estructura favorece
la interdisciplinariedad en la investigacion cientifica y la interaccion entre docentes y alumnos de diversas
disciplinas, con el enriquecimiento pedagdgico y cultural que ello significa.

Desde 1986 a la fecha la UNS ha tenido el mayor periodo de continuidad institucional y ha experimentado
un sostenido crecimiento. Actualmente cuenta con 16 departamentos académicos y 2500 docentes, dicta
53 carreras de grado totalmente gratuitas para 25.000 alumnos regulares y 61 carreras de posgrado (21
Doctorados, 28 Maestrias y 12 Especializaciones) con un total de 207 inscriptos.

Una destacada trayectoria en la formacion de profesionales reconocidos en el pais y el extranjero, asi como
una profunda vinculacion con la problematica y la realidad de su medio la han posicionado como una de las
universidades mas importantes de la Argentina.
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2. Gobierno y estructura

Asamblea Universitaria

Es el maximo drgano de gobierno de la UNS. Esta compuesta por 72 miembros de la comunidad universitaria
que representan a los cuatro claustros: profesores, docentes auxiliares, no docentes y alumnos.

Consejo Superior Universitario

Es el drgano que ejerce el gobierno directo de la universidad. Esta compuesto por 22 consejeros represen-
tantes de los cuatro claustros: profesores, docentes auxiliares, no docentes y alumnos, mas los dieciséis Di-
rectores Decanos de los departamentos académicos y el Rector. La Secretaria General del Consejo Superior
Universitario depende de este drgano.

Rector

El Rector es elegido por la Asamblea Universitaria, dura cuatro afios en sus funciones y es quien ejerce la
representacion directa de la Universidad.

Departamentos Académicos

Los Consejos Departamentales ejercen el gobierno de los Departamentos de la Universidad Nacional del
Sur. Estan compuestos por Consejeros representantes de los profesores, docentes auxiliares y alumnos y
estan presididos por los Directores-Decanos, a quienes les corresponde la orientacion y coordinacion de las
actividades de docencia e investigacion de las unidades académicas.

Secretarias del Rectorado

A nivel central la Universidad Nacional del Sur esta organizada en Secretarias Generales y Subsecretarias,
cuyos responsables son designados por el Rector, con un régimen de distribucion de actividades que permi-
te un adecuado funcionamiento del Rectorado.

Secretaria General Académica

Entiende en todo lo vinculado con las actividades docentes de las carreras de grado y la planificacion de las
mismas; formula el orden de prioridades para desarrollar las tareas de ensefianza y aprendizaje. Coordina
las actividades de articulacion con las Unidades Académicas de ensefianza media. Tiene a su cargo las
actividades de asesoramiento pedagogico. Coordina los elementos que conforman la politica académica
de la UNS y el Programa de Idioma Inglés que ofrece mas de 20 cursos de todos los niveles para alumnos
regulares de grado y posgrado de la UNS.

Secretaria General Técnica

Tiene a su cargo la administracion economico-financiera y del personal de toda la Universidad. Se ocupa de
la planificacion, desarrollo y mantenimiento de toda la infraestructura edilicia y de servicios. De esta Secre-
taria depende la Subsecretaria de Infraestructura y Servicios que trabaja en la planificacion, coordinacion y
supervision de las actividades que realizan la Direccion General de Construcciones y la Direccion de Man-
tenimiento, asi como las tareas asociadas al desarrollo del campus en Altos del Palihue, y 1a Subsecretaria
de Recursos Humanos que trabaja en todas las actividades relacionadas con el desempefio de |0s recursos
humanos de la UNS y de las empresas prestadoras de servicios.

Secretaria General de Ciencia y Tecnologia

Entiende en todo lo relacionado con la investigacion cientifica, tecnoldgica y de desarrollo; disefia los ele-
mentos que conforman la politica cientifico-tecnologica de la UNS y la formulacion de proyectos que ella
requiera. Ademas, tiene a su cargo todo lo inherente a becas, intercambio docente-cientifico, evaluacion y
financiacion de proyectos, programas de desarrollo cientifico en areas de vacancia, compra de equipamiento
cientifico, vinculacion tecnoldgica, etc. De esta Secretaria depende la Subsecretaria de Vinculacion Tecno-



logica que trabaja en la promocion de las capacidades técnicas de la universidad y la transferencia de los
resultados de la investigacion cientifica y tecnoldgica.

Secretaria General de Cultura y Extension Universitaria

Se ocupa de coordinar las actividades y programas de extension sociocultural. Planifica y organiza, junto con
organismos publicos y organizaciones privadas, las actividades comunitarias de la universidad de mutuo o
publico interés. Administra la utilizacion de los espacios universitarios vinculados a la cultura, la extension,
la comunicacion social y los eventos cientificos. Promueve y difunde las actividades de la universidad a
través de sus medios de comunicacion. En 1996, bajo esta Secretaria General se creo la editorial univer-
sitaria EAiUNS cuya tarea se basa en la edicion, coedicion y re-edicion de libros y apuntes de bajo costo y
amplia distribucion para satisfacer la demanda de publicaciones y material de estudio de los alumnos y la
publicacion de los trabajos de sus docentes e investigadores en una editorial reconocida y jerarquizada. De
esta Secretaria depende la Subsecretaria de Cultura, que trabaja en el desarrollo de programas de extension
cultural, 1a coordinacion de las actividades artisticas y culturales y la administracion de los espacios desti-
nados a este tipo de actividades.

Secretaria General de Relaciones Institucionales y Planeamiento

Su objetivo fundamental es coordinar las relaciones con instituciones publicas y privadas, nacionales e inter-
nacionales, y las actividades de diagndstico, evaluacion y planeamiento institucional. Promueve y gestiona
la firma de convenios nacionales e internacionales. Coordina todas las actividades de evaluacion y acredita-
cion institucional y la elaboracion de programas de desarrollo y planes estratégicos de la universidad. Esta
Secretaria General también tiene a su cargo la implementacion de la politica de Internacionalizacion de la
Educacion Superior como estrategia para renovar y mejorar la calidad de la educacion. Una de las iniciativas
para lograr este objetivo, fue la creacion de la Subsecretaria de Relaciones Internacionales que tiene a su
cargo las acciones tendientes a promover la movilidad de estudiantes, profesores, investigadores y adminis-
trativos; la participacion en redes de caracter regional e internacional; la oferta educativa internacional; las
titulaciones dobles o conjuntas; los acuerdos con instituciones de reconocido prestigio; las investigaciones
conjuntas con grupos extranjeros; la oferta de programas de ensefianza de idiomas y cultura locales y la
internacionalizacion de los planes de estudio.

Secretaria General de Posgrado y Educacién Continua

Esta dependencia es la encargada de coordinar y promover las actividades académicas para graduados
(carreras y cursos de posgrado) y profesionales (especializaciones y posgrados profesionales, cursos de
actualizacion y capacitacion). También desarrolla programas de educacion a distancia en el marco de la
educacion continua y coordina los cursos de capacitacion y especializacion docente.

Secretaria General de Bienestar Universitario

Se ocupa de todos los asuntos relativos a la promocion del bienestar universitario, a la atencion de los es-
tudiantes y a la construccion de la Comunidad Universitaria.

A tal fin desarrolla acciones y coordina servicios que promueven condiciones de bienestar en el desarrollo
humano y en la formacion integral de todos los actores de la UNS, y en particular de los estudiantes, en el
campo de la salud, de las actividades fisico-deportivas, recreativas y comunitarias, asi como en o econo-
mico y lo social.

Se encuentra a su cargo el Departamento de Educacion Fisica y Deportes y el Departamento de Sanidad.
Ademas administra las Residencias Estudiantiles destinadas a estudiantes de bajos recursos y el Comedor
Universitario.

Secretaria General del Consejo Superior Universitario

Tiene a su cargo todas las tareas relativas al funcionamiento del Consejo Superior Universitario. Colabora
activamente con el desarrollo de todas las actividades de las distintas comisiones como asi también con las
sesiones plenarias del cuerpo.
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ASAMBLEA UNIVERSITARIA

CONSEJO SUPERIOR UNIVERSITARIO

Subsecretaria de Infraestructura y Servicios
Subsecretaria de Recursos Humanos

—e Académica
Biblioteca Central

—e Ciencia y Tecnologia
Subsecretaria de Vinculacion Tecnoldgica

—e Posgrado y Educacion Continua
Departamento de Estudios de Posgrado

—e Relaciones Institucionales y Planeamiento
Subsecretaria de Relaciones Internacionales

—e Gultura y Extension Universitaria
Subsecretaria de Cultura

—e Bienestar Universitario

RECTORADO DEPARTAMENTOQS
SECRETARIA UNIDAD DE AUDITORIA| | [~® Agronomia
PRIVADA INTERNA . e e e .
—e Biologia, Bioquimica y Farmacia
-{ SECRETARIAS GENERALES e Ciencias de la Administracion
—e Técnica

—e Ciencias de la Salud

—e Ciencias e Ingenieria de la Computacion
—e Derecho

—e Economia

—e Fisica

—e Geografia y Turismo

—e Geologia

—e Humanidades

—e Ingenieria

—e Ingenieria Eléctrica y de Computadoras
—e Ingenieria Quimica

—e Matematica

e Quimica

CONSEJO DE ENSENANZA MEDIA Y SUPERIOR

Escuela Superior de Comercio e—

Escuela Normal Superior e—

—e Escuela de Agricultura y Ganaderia

—e Escuela de Educacion General Basica

Escuela de Ensefianza Inicial y Primaria

Grafico 1 - Estructura y Gobierno.




3. Introduccion al Plan Estratégico

El presente documento contiene la fundamentacion y descripcion del Plan Estratégico General de la Univer-
sidad Nacional del Sur. El mismo fue llevado a cabo por la Comision Asesora de Planeamiento (CAP) de la
UNS creada por el Consejo Superior Universitario en el afio 2007. También participaron varios especialistas
desde distintos ambitos, dentro y fuera de la UNS, realizando aportes y/o ayudando a organizar seminarios
sobre diversas tematicas.

La realizacion de este plan estratégico ha insumido una gran cantidad de tiempo y esfuerzo de una impor-
tante cantidad de personas. En primer lugar, por ser el primero de esta naturaleza que se lleva a cabo en
nuestra universidad, y en segundo lugar porque se considerd de suma importancia destinar el tiempo nece-
sario para el mejor desarrollo de las ideas y su instrumentacion en los distintos proyectos que lo componen.

En la elaboracion del mismo se tomo como base el documento de la tercera autoevaluacion institucional
presentada a la CONEAU, en particular el analisis FODA llevado a cabo en dicho proceso. Quienes hemos es-
tado involucrados en el desarrollo del plan, hemos tenido la oportunidad de analizar fortalezas y debilidades
de nuestra universidad desde distintos puntos de vista, y de discutir y proponer diversas ideas con el fin de
afrontar amenazas y aprovechar oportunidades. En este trabajo también hemos aprendido que la planifica-
cion estratégica debe entenderse como un proceso continuo. Por ello, el presente plan se concibe como un
paso mas en la reafirmacion de una cultura de planificacion estratégica en nuestra universidad. Una cultura
que nos permite generar espacios de debate sobre temas trascendentes de nuestra institucion. Un espacio
que a través de la participacion y reflexion de los actores de la comunidad universitaria, nos permite definir
cudles son las prioridades; incluyendo los objetivos a alcanzar, las acciones a realizar y sus plazos, y también
los medios y los métodos para su desarrollo. En tal sentido, el presente constituye el punto de partida de un
documento vivo de planificacion estratégica de la Universidad Nacional del Sur y la CAP tendra la mision de
llevar a cabo su seguimiento y actualizacion anual.

Las distintas dependencias (Departamentos, Escuelas, Bibliotecas, etc.) que integran la Universidad Nacional
del Sur tienen en elaboracion sus propios planes estratégicos. La dinamica y especificidad de las actividades
que se llevan a cabo en cada una de ellas, conduce a organizar el proceso de planificacion en dos niveles.
Este plan general contiene acciones que atraviesan a toda la Universidad y sirve de marco para organizar
las que son especificas en cada una de las dependencias. De esta manera, se avanza en una planificacion
estratégica que permita llevar adelante iniciativas generales para toda la universidad de manera coordinada
con iniciativas particulares en las distintas dependencias.

Es importante destacar la comunicacion lograda entre los miembros de la Comision Asesora de Planeamien-
to (CAP). La construccion de un plan estratégico exige un nivel de debate profundo, desapegado de intereses
sectoriales y con una importante cuota de participacion y trabajo desinteresado. La CAP ha cumplido con tal
exigencia en un marco de cordialidad que ha posibilitado el andlisis profundo en cada una de las instancias
de trabajo.

El apéndice | enumera parte de toda la actividad llevada a cabo por la Comision a los efectos de la elabora-
cion del presente plan. En el mismo sélo se describen las reuniones plenarias y los seminarios. No se pre-
sentan alli las reuniones de las subcomisiones ni las reuniones de coordinadores. El Informe de la UNESCO
de la Comision Internacional sobre la Educacion para el Siglo XXI, presidida por Jacques Delors, contiene
diversas conclusiones sumamente interesantes que han servido de guia en el desarrollo del presente Plan
Estratégico. En el Anexo Il del presente documento se incluye un resumen de los puntos mas importantes
del mismo.
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4. Motivaciones y horizontes temporales de planificacion

Todas las personas vinculadas directa o indirectamente con la Universidad Nacional del Sur tenemos nuestro
propio y personal diagndstico de como deberia ser, como deberia mejorarse el desempefio de cada una de
las actividades que se desarrollan y qué nuevas tareas y acciones serian necesarias llevar a cabo. En una
institucion que valora el conocimiento, el debate de ideas y la creatividad, es esencial posibilitar y promover
la transformacion de todos esos diagndsticos personales en proyectos que permitan contar con objetivos
estratégicos estables y de largo alcance. De esta manera se podra afrontar seriamente un proceso de cre-
cimiento y mejora que respete la propia identidad institucional y sirva a todos los fines para los cuales la
sociedad toda la nutre.

En tal sentido, la autonomia de la Universidad sdlo puede ejercerse en forma plena cuando la misma tiene
objetivos propios correctamente definidos y ampliamente sustentados. Por otro lado, a 0s efectos de llevar
a cabo una accion ejecutiva activa y eficiente es imprescindible, para quienes tienen a su cargo la conduc-
cion de la misma en todos sus niveles, contar con un claro proyecto que permita transformar en acciones
la voluntad institucional.

Es importante afirmar que dicha voluntad institucional debe surgir como resultado de un proceso de amplia
participacion que permita elaborar acciones consensuadas tomando como base un diagndstico preciso de
la situacion actual y una concreta definicion de objetivos a alcanzar en el mediano y largo plazo. La voluntad
institucional no siempre reflejara la simple sumatoria de los diagndsticos personales, pero al contar con un
claro plan de accidn, todos tendremos la oportunidad de compatibilizar nuestros proyectos individuales con
el proyecto institucional.

Debemos tener en cuenta que una Universidad no s6lo concierne a los miembros de la comunidad univer-
sitaria, sino al conjunto de la sociedad ya que - mas alla de la funcidn académica y cientifica - debe desa-
rrollar una funcién cultural, de transmision de valores y debe ser capaz de satisfacer otras necesidades que
también son solicitadas desde distintos grupos sociales y de la produccion. En tal sentido, debemos crear y
transmitir una clara imagen de nosotros mismos como institucion y contrastarla con la mirada externa que
la sociedad tiene de nosotros, a fin de posibilitar una comunicacion rica y reciproca sin miedo a mostrar
nuestras falencias, ya que aceptarlas es el primer paso en todo proceso de mejora y aprendizaje. También
podremos asi mostrar nuestras enormes potencialidades y recursos, y hacer participe a la sociedad de todas
nuestras posibilidades como activos integrantes de una region y del pais.

Para el desarrollo del plan estratégico se han considerado dos horizontes de tiempo, uno de mediano y otro
de largo plazo. El afo 2016 se ha establecido como horizonte de mediano plazo, corresponde al afio en el
cual la UNS cumplira 60 afos de vida. Por otra parte el afio 2026 se ha establecido como horizonte de largo
plazo, ano en el que cumplira 70 afios de vida.



5. Institucion Universitaria

Es bien sabido que la concepcion de una universidad gratuita, autonoma, basada en el cogobierno, abierta
a las necesidades de la sociedad y abocada a la modernizacion cientifica, se introduce en nuestro pais a
partir de la Reforma Universitaria de Cordoba de 1918. También resulta oportuno, a los efectos de enmarcar
adecuadamente el presente plan y como paso previo a la definicion de la Mision, Valores y Vision, detenernos
un momento en el Estatuto de nuestra Universidad. Los articulos segundo y tercero del mismo establecen:

ARTICULO 2°).- La Universidad tiene como fin la formacion integral de sus miembros, capacitandolos para el
gjercicio de las actividades cientificas y profesionales, e inculcandoles el respeto a las normas e instituciones
de la Constitucion Nacional.

ARTICULO 3°).- Para lograr dicho fin debe ser una institucion abierta a las exigencias de su tiempo y de su
medio y propender a la conservacion, transmision y acrecentamiento del patrimonio cultural.

El articulo tercero es de suma importancia dado que indica la necesidad de mantener una efectiva comu-
nicacion con la sociedad de la cual es parte y de la cual se retroalimenta. Para avanzar sobre este punto
resulta oportuno recurrir a algunos conceptos desarrollados por Adela Cortina Orts, Catedrética de Etica de
la Universidad de Valencia. Para dicha especialista: “una actividad social, como la universitaria, es un tipo
de actividad cooperativa en la que deben colaborar distintas personas para alcanzar una meta, que es la
que da a esa actividad sentido y legitimidad social” (Cortina, 1997, 153-161). La misma Catedratica afirma
que no hay mas universidad legitima que la que es consciente de que existe por y para la sociedad, la que
es consciente de que sus miembros no componen una casta aparte, sino un conjunto de servidores de la
ciudadania, porque ellos mismos no son sino ciudadanos. Por eso la autonomia universitaria ya no puede
plantearse como un privilegio, sino como una responsabilidad de la comunidad académica en su conjunto
de organizar y transmitir el saber. Esta misma vision ya estaba presente en el pensamiento de José Ortega
y Gasset, quien puso de relieve la importancia de alcanzar “El compromiso con la sociedad y con su tiempo,
por lo que ha de depurar un tipo de talento para saber aplicar la ciencia y estar a la altura de los tiempos”.

Estamos viviendo un periodo de importantes y recurrentes crisis y transformaciones a nivel regional, nacio-
nal e internacional. Posibilitar a la sociedad la capacidad de afrontar estos desafios de la mejor manera apro-
vechando las oportunidades que se plantean, requiere de una actitud atenta y activa tanto como la utilizacion
y aplicacion, de manera sistematica y responsable, de conocimientos. Tales conocimientos constituyen el
recurso estratégico mas importante de una sociedad, y la habilidad para generarlos, adquirirlos, codificarlos,
transferirlos, aplicarlos y reutilizarlos, afecta sustancialmente el futuro devenir de la misma. Es claro que, en
este contexto, la Universidad tiene un rol fundamental.

En tal sentido, el plan estratégico de la UNS focaliza sus acciones en la formacion de la persona humana
con miras a contribuir al mejoramiento de las relaciones entre individuos y grupos a fin de potenciar sus
capacidades en pos de afrontar dichos desafios.

Partiendo de estas premisas, el primer trabajo de la Comision Asesora de Planeamiento fue la definicion de
la Mision, Valores y Vision de la Universidad Nacional del Sur con el fin de constituir una base firme para
posteriormente formular los objetivos de desarrollo.
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6. Definicion de Mision, Valores y Vision

La mision define la razon de ser de la institucion, aquello para lo cual la sociedad la cred. Constituye la
expresion del prop6sito genérico o razon de ser fundamental. En ella, debe identificarse la necesidad basica
de la sociedad a la que la Universidad destina sus servicios. Es la respuesta a la pregunta: Para qué existe
dicha institucion?

La declaracion de valores, constituye un conjunto de pautas de comportamiento y creencias en el ambito
organizacional que determina las relaciones entre las personas de la Universidad. Los valores definen nor-
mas de conductas para la Universidad, su personal docente, no docente y alumnos. Su declaracion, que
debe reflejar la identidad de la Universidad, constituye la expresion de la cultura organizativa que posee y se
configura como un paso fundamental para poder desarrollar |a vision.

Una vez que la mision (lo que la Universidad debe hacer) y sus valores (como se conducird) estan clara-
mente establecidos, se puede pasar a la etapa de desarrollar la visién. La vision puede abordarse como
una definicion de adonde la Universidad quiere ir. La vision es un proyecto de futuro o intencion estratégica
que consiste en definir, de la forma mas clara posible, el proyecto 0 modelo de Universidad al que tiende
la institucion, haciendo especial hincapié en los rasgos distintivos que pretende desarrollar respecto a
instituciones similares. En la medida en que explica el estado futuro deseado, la vision permite identificar
las diferencias entre la situacion actual y la deseada. Constituye, ademas, una declaracion que guia a la
institucion en un contexto interno y en un entorno que son cambiantes. La vision sirve, en consecuencia,
para disefar, poner en practica y evaluar las actividades estratégicas y debe ser, por ello, una referencia
para todas las actuaciones de los individuos. Por esto cabe afirmar que ella constituye un punto distante
en el horizonte, que la UNS se esforzara por alcanzar llevando a cabo su mision de una manera consistente
con sus valores.

Por dltimo, una vez definida la mision, los valores y la visidn, se podra pasar a la elaboracion de los objetivos,
los cuales constituyen un conjunto de metas o propdsitos que se establecen en diversos horizontes de tiem-
po con el fin de avanzar hacia la vision de la Universidad. Los mismos conforman un elemento programatico
que identifica la finalidad hacia la cual deben dirigirse recursos y esfuerzos. A los efectos de lograr una
definicion apropiada de los objetivos es imprescindible contar con una correcta y ampliamente sustentada
definicion de la mision, valores y vision.

En resumen:
Mision: Define la tarea que la Universidad debe llevar a cabo.
Valores: Define de qué manera se va a conducir la Universidad.
Vision: Define la Universidad que se desea en el mediano y largo plazo.

Objetivos: Define las metas que se van a establecer para llevar a cabo la mision e ir hacia la vision,
respetando los valores.

Tomando tales conceptos como base, se procurd dotar de contenido y especificidad a las ideas—fuerza que
estructuran al proceso de planificacion y direccionan el desarrollo de la institucion. Tras varias reuniones de
reflexion en conjunto, debate y consenso que resultaron una experiencia inédita y altamente enriquecedora,
la CAP arribd a los siguientes enunciados:

6.1 Mision de la Universidad Nacional del Sur

La Universidad Nacional del Sur (UNS) es una institucion publica cuyo propdsito es la educacion superior en
todos sus niveles; la adopcion, generacion y desarrollo de conocimientos; el avance de las ciencias, la tec-
nologia y las artes, y la diseminacion de esos conocimientos en beneficio de la comunidad que la sostiene.



Por ende su mision es:

e Formar profesionales capacitados y éticamente responsables, comprometidos con la sociedad y su de-
sarrollo sustentable, priorizando la gratuidad y la equidad en el acceso a la ensefianza.

e Realizar actividades de investigacion para contribuir al avance del conocimiento en todos los campos de
las ciencias, las tecnologias y las artes.

e Realizar actividades de extension para que la sociedad pueda beneficiarse de tales conocimientos.

e Utilizar sus capacidades para lograr el desarrollo humano, promoviendo el crecimiento individual, social,
econodmico, cultural, cientifico, tecnoldgico e institucional.

6.2 Valores de la Universidad Nacional del Sur

Los valores que justifican, orientan y comprometen el accionar de la Universidad Nacional del Sur son:
e Elpluralismo, la independencia intelectual y la libertad de pensamiento y expresion.

e |asolidaridad y el respeto a la diversidad cultural.

e |atransparencia de sus actos.

e El compromiso pleno con los derechos humanos a través de su respeto y promocion.

e | ajusticia, la equidad social y la educacion inclusiva a fin de garantizar una efectiva igualdad de oportu-
nidades.

e El pleno respeto de la forma democratica de gobierno y de los procedimientos que promuevan el forta-
lecimiento institucional.

e |a ética profesional, académica y cientifica.

e El compromiso con la preservacion de la calidad del ambiente en pos de un desarrollo sustentable.
e |a cultura del trabajo basada en el esfuerzo y la responsabilidad.

e E| sentido de pertenencia social y el respeto al patrimonio de la comunidad.

e FElgjercicio comprometido de la Autonomia Universitaria.

e El manejo responsable de los recursos que la sociedad le confiere.

6.3 Vision de la Universidad Nacional del Sur

Posicionamiento e imagen a proyectar hacia la sociedad
e Referente en el sistema universitario nacional y reconocida en el ambito internacional.
¢ Distinguida por la calidad de la ensefianza, y por la trascendencia de sus actividades de investigacion.

e (Con capacidad para satisfacer las expectativas de formacion individual y atender los requerimientos
profesionales de la region y del pais.

Actitud ante el contexto externo
e Dindmica y proactiva ante los cambios del contexto.
e | ider en procesos de respuesta a nuevos desafios.

Imagen Interna

e (apaz de aprender de la experiencia.

Innovadora en sus estrategias académicas.

Promotora del sentido de pertenencia en la comunidad universitaria.
Inserta en la sociedad del conocimiento.

23 0000

Plan Estratégico
UNIVERSIDAD

NACIONAL
DEL SUR



24

7. Mision de la Universidad

Las tres actividades centrales contenidas en la Mision de la Universidad: Docencia, Investigacion y Extension,
merecen una consideracion especial en el presente plan estratégico dada la trascendencia de las mismas y
las implicancias posteriores en cuanto a la concepcion de los objetivos y las acciones.

7.1 Docencia

La educacion constituye un instrumento indispensable en la preparacion de la sociedad para afrontar, de la
mejor manera, los desafios actuales y futuros. En tal sentido, el presente plan estratégico de la UNS focaliza
sus acciones en la formacion de la persona humana de manera integral con miras no s6lo a aportar sus
conocimientos profesionales sino también a mejorar las relaciones entre individuos, grupos y naciones y de
este modo potenciar sus capacidades.

La Universidad tiene una responsabilidad insoslayable en cuanto al nivel de formacion profesional de sus
egresados ya que los mismos deben poseer los conocimientos que los habiliten para el desarrollo de las
incumbencias especificadas para cada titulo profesional. Esto significa que esta muy claro el nivel minimo
requerido de conocimientos que un egresado debe poseer.

Pero debe tenerse en cuenta que el verdadero poder del conocimiento esta en producir sentido a partir del
mismo. La busqueda del conocimiento tiene un valor académico incuestionable para el desarrollo de una
sociedad, pero ello requiere de personas convencidas y conscientes de la importancia del mismo. Por ello,
en la formacion de un alumno universitario se debe tener presente el proceso de elaboracion interna que
necesariamente debe transitar para poder asimilarlo y permitirle encontrar por si mismo sentido a dicho co-
nocimiento. Se debe tener presente que no solo es importante desarrollar aptitudes, sino también actitudes
que le permitan un adecuado desenvolvimiento profesional y social.

Es un hecho ampliamente reconocido y aceptado que la formacion tradicional, basada en la prevalencia de
un flujo de informacion unidireccional desde el profesor a los estudiantes, resulta actualmente insuficiente.
Las clases basadas en el empleo de métodos fundamentalmente expositivos, cuentan basicamente solo
como emisor y ente pensante al docente. Este abordaje no es el apropiado para llevar adelante el proceso
de formacion que se necesita brindar actualmente a un futuro egresado de la educacion superior.

En la actualidad se concibe el proceso docente-educativo como un proceso comunicativo dialdgico, donde
deben prevalecer las relaciones horizontales entre docentes y alumnos, y donde este asume un papel activo
y protagdnico ante su propio desarrollo. En este proceso de intercambio se implica la personalidad de los su-
jetos en su integridad, es decir, se manifiesta la unidad de lo cognitivo y lo afectivo, 1o ejecutor y lo inductor.

Se aprecia una marcada concepcion de la ensefianza universitaria como una educacion a lo largo de la vida,
con equidad y con garantias de calidad no sdlo en el orden competitivo profesional, sino en el de la elevacion
de los valores humanos. Consecuentemente, los centros de ensefianza superior tienen un rol fundamental
en el desarrollo social de una sociedad.

En este punto resulta oportuno recordar lo expresado por Anthony Giddens (Socidlogo britanico): “En lo mas
profundo, la educacion tiene que ver con hacer sentido del mundo en que uno vive y aprender a interactuar
con él y a resolver los problemas que plantea. Sin embargo, la época actual se caracteriza, precisamente,
por la dificultad de hacer sentido debido a la intensidad del cambio, la erosion de las tradiciones y las ruti-
nas, la aparente inestabilidad del conocimiento, la complejidad de los fendomenos sociales, el predominio de
los sistemas expertos y la difundida percepcion de riesgo que trae consigo la modernidad contemporanea”
(Giddens, 1990). Resulta relativamente inmediato comprender que el hacer sentido se relaciona no sélo con
el fin social del conocimiento, sino también con la insercion de los alumnos en el sistema educativo. Al com-
prender el sentido del valor del conocimiento, el educando intensifica su arraigo con la institucion educadora
ya que adquiere una mejor comprension del rol de la misma.



La Universidad Nacional del Sur, con sus establecimientos dependientes, lleva a cabo actividades educativas
que van desde el nivel inicial hasta el cuarto. Este completo escenario educativo le brinda una perspectiva
global y tnica que debiera aprovecharse en toda su extension. La planificacion estratégica de la UNS se ha
convertido en el espacio colectivo de reflexion en torno a diversos temas, en particular la nocion del alumno
del siglo XXI como el “actual sujeto de la educacion”. En el seminario realizado a tal fin, se pudo reconocer
sus particulares caracteristicas y analizar las posibilidades de llevar adelante una ensefianza integral que
responda a las nuevas necesidades y expectativas de realizacion. Se arribd a la conclusion de que se deberia
promover el desarrollo coordinado de nuevas estrategias educativas a la luz del estado del arte en el tema
y su posterior evaluacion de desemperfio. Es decir, tomar el proceso educativo como un sistema dinamico,
complejo, en estudio y propiciar 1a mirada integral de la Universidad sobre el mismo, en un marco de parti-
cipacion, colaboracion e integracion de las distintas posiciones.

7.2 Investigacion cientifica y tecnoldgica

Las actividades de ciencia y tecnologia constituyen una de las misiones inherentes a una universidad y
tienen una incidencia fundamental sobre otras. Ademas de contribuir al avance del conocimiento, promueve
la formacion docente al acercarlos a la frontera del conocimiento y se constituye en el elemento basico para
el desarrollo social y productivo de una comunidad. Internacionalmente hoy se considera que las actividades
de ciencia y tecnologia son vitales para la salud de una nacion, para el funcionamiento del sistema social y
para comprender cual es la mejor manera de interactuar con el medio ambiente.

Siendo el conocimiento uno de los factores clave para el desarrollo humano, social y econdémico de una
sociedad, las Universidades, una de las instituciones mas antiguas de la humanidad, tienen a la generacion
del conocimiento como principal actividad. Pero en la actualidad, y dado el fin social que debe cumplir una
Universidad, la misma no s6lo debe velar por la generacion del conocimiento sino también por la mejor
utilizacion del mismo por parte de la comunidad.

La investigacion basica tiene como objetivo buscar el conocimiento por la importancia que éste tiene desde
el punto de vista cultural, por el valor que puede tener en el futuro, para lograr una mejor relacion con el
mundo que nos rodea, porque permite a una sociedad conocerse a si misma, etc. Deben preservarse y
fomentarse las actividades de investigacion basica puesto que las mismas constituyen una avanzada que
permite avizorar y/o extender la frontera del conocimiento. Tales actividades allanan el camino y posibilitan
el posterior desarrollo de la investigacion cientifica y tecnoldgica aplicada. Por otro lado, la investigacion
aplicada persigue objetivos concretos y sus resultados sirven para resolver problemas ya planteados.

La produccion cientifica y tecnoldgica global de la UNS es ampliamente reconocida a nivel nacional tanto
por su cantidad como por su calidad. Pero si se analiza con detenimiento, se puede reconocer que la misma
podria lograr un impacto social productivo mucho mayor del que actualmente tiene. Las actividades interdis-
ciplinarias que se llevan a cabo no tienen, en cantidad, el nivel que podrian alcanzar. Ello refleja una escasa
focalizacion de las actividades de investigacion cientifica y tecnoldgica en tematicas de alta demanda social
0 productiva que son inherentemente interdisciplinarias.

Es bien sabido que en la construccion de una sociedad moderna, se reconoce al conocimiento como un
elemento esencial, pero recién en los Ultimos afios en nuestro pais se estd comenzando a poner énfasis
en garantizar que dicho conocimiento llegue a toda la sociedad en su conjunto. Como pais generador de
conocimientos, no contamos aun con estructuras que posibiliten llevar a cabo la mejor utilizacion del mismo
por parte de la sociedad. Si bien colaboramos con el avance del conocimiento, Su mejor aprovechamiento
solo es posible en aquellos paises que cuentan con dichas estructuras.

Historicamente, las actividades cientificas en nuestro pais han seguido un camino mayoritariamente marca-
do por el liderazgo de reconocidos cientificos en diversas tematicas. En la actualidad, en el area de ciencia
y tecnologia, el pais cuenta con planes orientados a la construccion, por consenso, de un modelo concreto
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de desarrollo del area. En el proyecto prospectivo llevado a cabo por el actual MinCyT “2020: Escenarios y
estrategias en CTI”, se afirma que en la comunidad cientifica y tecnoldgica existe consenso respecto a algu-
nos de los aspectos distintivos de lo que se denomina la sociedad del conocimiento: 1°) la valorizacion de la
actividad cientifica; 2°) la busqueda de un modelo de desarrollo con conocimiento intensivo; 3°) la necesidad
de fortalecer la cooperacion interinstitucional y transdisciplinaria; 4°) la necesidad de vincular la actividad
cientifica con la resolucion de los problemas nacionales y 5°) el reconocimiento de las incertidumbres que
generan las innovaciones cientificas y tecnoldgicas en la sociedad.

La Universidad Nacional del Sur cuenta con importantes capacidades y puede, en consecuencia, realizar
grandes aportes en linea con los planes que se van consolidando en el pais, lo cual posibilitara su mejor
posicionamiento a nivel nacional. Existen otras areas de trabajo que pueden considerarse como estratégicas
a nivel local o regional. Definirlas y tenerlas en consideracion mediante un abordaje institucional que vaya
mas alla de la participacion individual o de algunos grupos reducidos, serd una tarea que debera encararse
con una vision estratégica de mediano y largo plazo.

7.3 Extension universitaria

Desde hace dos décadas se ha comenzado a analizar en mayor profundidad el rol de la Universidad en la
actual sociedad del conocimiento, incorporando a sus funciones tradicionales de ensefianza superior y de
investigacion, una tercera en el ambito de los tres ejes vertebradores siguientes: emprendimiento, innova-
cion y compromiso social. Esta tercera funcion conforma la Extension Universitaria (EU).

Los paradigmas de formacion, integracion y calidad que debe encarnar la Universidad y la aceleracion de los
procesos (tecnoldgicos, demograficos, urbanos, ambientales, sociales, productivos, econémicos, etc.) en el
pais y en el mundo, instalan en la universidad pablica la necesidad de interpretar la extension en su sentido
mas amplio, involucrandola en los mas diversos aspectos de vinculacion con la sociedad y el medio, no sélo
transfiriendo, sino -y fundamentalmente- escuchando, aprendiendo v reflexionando sobre el contenido de
los mensajes.

No es suficiente abrir las puertas de la universidad publica al medio, no alcanza con ofrecer lo que sabemos
hacer, ni con hacer lo que nos demandan; hoy la Universidad debe hacer 1o que es necesario. ES necesario
salir y formar parte. El desafio es escuchar, integrar a la Universidad con la Sociedad e involucrarse para
elaborar una respuesta Util y comprometida, no sdlo con el futuro, sino con el presente.

La EU se define como la presencia e interaccion académica mediante la cual la Universidad aporta a la
sociedad, en forma critica y creadora, los resultados y logros de su investigacion y docencia, y por medio de
la cual, al tomar contacto con la realidad, enriquece y redimensiona toda su actividad académica conjunta.
Para una Universidad democratica, autonoma, critica y creativa, constituye la democratizacion del saber y
asume la funcion social de contribuir a una mejor calidad de vida de la sociedad.

La EU implica el empleo de las capacidades y los conocimientos ya acumulados en la Universidad para
desarrollarlos, adaptarlos y aplicarlos a fines Utiles para la comunidad. En tal sentido también implica la
realizacion de actividades conducentes a identificar los problemas y demandas de la sociedad y su medio,
coordinar las correspondientes acciones de transferencia y reorientar y recrear las actividades de toda la
comunidad universitaria a partir de la interaccion con ese contexto.

La EU cumple un rol en la formacion continua, en la divulgacion cientifica, en la promocion de la diversidad
cultural, en la transformacion social y el desarrollo comunitario y también en la transferencia tecnoldgica,
con vision estratégica del desarrollo.

Tiene como destinatarios a la sociedad en general, los sectores carenciados y marginados, las empresas
productivas de bienes y servicios, el sector publico y ONGs (tercer sector) y la propia comunidad universita-
ria; y son sus ejecutores docentes e investigadores, alumnos avanzados, graduados y personal técnico no
docente.



En sintesis, EU significa ofrecer algo a la sociedad, intentar enriquecerla en su bagaje cultural, brindarle
una herramienta, un conocimiento, una idea, una creacion, informar y compartir una técnica, un invento, un
descubrimiento, un avance, un libro, una posibilidad de desarrollo, etc.

Es importante tener en cuenta que cada dia cobra mas fuerza la consideracion de las actividades culturales
como herramientas de inclusion y transformacion social. Mas aun, para algunos autores la cultura conforma
una herramienta de emancipacion humana y social, a través de la universalizacion del conocimiento y las
opciones para las mas variadas praxis humanas (Jaime Caycedo Turraigo, 2000).

Desde hace tiempo se aprecia la falta de posibilidades, sobre todo en sectores de vulnerabilidad social,
generadas en parte por la desocupacion, la falta de una vivienda digna, la crisis de la educacion y la salud.
El arte, concebido como herramienta de transformacion social, constituye una forma eficaz de abordaje en
la promocion de muchas iniciativas de importancia social como son la salud y la educacion, entre otras,
tomando al sujeto en su totalidad, entendiendo que todos tenemos la capacidad de modificar la realidad
circundante, generando nuevas posibilidades de cambio. Integrar, a través de la cultura, a la universidad con
los sectores que hoy no tienen como meta llegar a la misma, podria abrir puertas y ampliar las perspectivas
futuras de grandes sectores marginales de nuestra ciudad y la region. Resulta importante entonces plan-
tearse la realizacion de actividades culturales como medio para tomar contacto con dichos sectores a los
efectos de acercar las posibilidades que abre una educacion publica y gratuita, y para las cuales ademas
existen instancias de apoyo econdmico a través de becas.

8. Internacionalizacion en la UNS

La internacionalizacion constituye un proceso relativamente reciente en el seno de nuestra Universidad y, por
tanto, resulta necesario precisar claramente cual es su enfoque y su alcance en la UNS.

Dia a dia las universidades tienden a constituirse en instituciones mas abiertas y dinamicas y para esto,
entre otras acciones, se asocian a redes académicas internacionales, 1o cual les permite potenciarse mu-
tuamente favoreciendo la movilidad de estudiantes, docentes y personal técnico y/o administrativo. De
esta forma reciben y aportan influencias culturales, sociales y lingtiisticas que redundan en beneficio de la
comunidad académica en su conjunto. Este proceso es esencialmente cultural y transversal hacia el interior
de la Universidad y contribuye a la dinamizacion de sus actores internos.

La internacionalizacion de una Universidad puede concebirse como la integracion de la dimension interna-
cional e intercultural en los contenidos de las funciones sustantivas de la institucion (Knight, Jane, 1993) y
es un medio que contribuye a la mejora de sus funciones sustantivas de docencia, investigacion y extension.
Le posibilita a la Universidad abrir nuevos espacios para su proyeccion internacional, vincularse con muy
diversas instituciones con fines similares, enriquecerse culturalmente, generar oportunidades de empleo
para sus graduados, fortalecer sus capacidades para afrontar problematicas regionales, nacionales y globa-
les, etc. En la misma linea, Jocelyn Gacel-Avila (1999) plantea que la internacionalizacion de la educacion
superior es el proceso de transformacion institucional integral que incorpora la dimension internacional e
intercultural a la mision y las funciones sustantivas de educacion superior, de tal manera que sean insepa-
rables de su identidad y su cultura.
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El proceso de internacionalizacion no implica una pérdida de identidad institucional, todo lo contrario, le
posibilita a la Universidad reafirmar la suya e insertarse y posicionarse en muy diversos ambitos. Tampoco
debe confundirse dicho proceso con una respuesta acritica a la globalizacion ni con un medio para la mer-
cantilizacion de la institucion. La internacionalizacion debe concebirse como una instancia de aprendizaje y
proyeccion institucional que le posibilita fortalecerse para aprovechar mejor las propias oportunidades. En
definitiva, la internacionalizacion se presenta como una estrategia “complementaria” o “compensatoria” de
las tendencias de la globalizacion, en el sentido de que puede contrarrestar los efectos negativos y perversos
de tal fenémeno (Gacel-Avila, 2006).

La Conferencia Mundial sobre la Educacion Superior (CMES) de la UNESCO celebrada en el afio 2009 en
Paris, Francia, destaca que la cooperacion internacional en materia de educacion superior deberia basarse
en la solidaridad y el respeto mutuo. Sefiala que los establecimientos de ensefianza superior tienen la res-
ponsabilidad social de contribuir a reducir la brecha en materia de desarrollo mediante el aumento de la
transferencia de conocimientos a través de las fronteras.

En definitiva, 1a dinamica que genera el proceso de internacionalizacion valoriza como eje central 1a nocion
de pertenencia de la Universidad a su medio, vale decir, el anclaje de la institucion a su propia realidad his-
torica, cultural y sociopolitica, procurando el rescate de sus especificidades particulares.

Tal como se ha sefialado, aun cuando un grupo importante de docentes investigadores de nuestra Univer-
sidad mantienen, desde hace tiempo, fluidas relaciones de colaboracion con grupos afines alrededor del
mundo, la internacionalizacion como tal s un proceso reciente e incipiente en nuestra institucion. El mismo
involucra actividades que proyectan todos los estamentos, no solamente a nivel de docencia e investigacion.
En tal sentido se ha comenzado a extender dicho proceso hacia los que tienen a su cargo la gestion de la
Universidad en todos sus niveles.

El Ministerio de Educacion de la Nacion viene impulsando, desde hace varios afios, una politica de apoyo a
los procesos de internacionalizacion de las Universidades Nacionales mediante proyectos tendientes a forta-
lecer las oficinas de relaciones internacionales, financiar misiones al exterior, conformar redes de colabora-
cion, participar en ferias de educacion superior y otras iniciativas. Por otro lado, a nivel internacional existen
grandes posibilidades de participacion en la conformacion de redes académicas, en programas de movilidad
mediante la conformacion de consorcios de Universidades y la formulacion de proyectos, en especial con la
comunidad europea. Aln cuando ya se reconoce, a nivel nacional, la importancia que la internacionalizacion
tiene para las instituciones de educacion superior, hacia adentro de las Universidades recién se esta toman-
do conciencia de todas las implicancias y posibilidades que dicho proceso abre.

Existe un consenso generalizado sobre la importancia que tiene, en la formacion de un graduado, la rea-
lizacion de una experiencia de movilidad internacional durante el desarrollo de su carrera. Este tipo de
experiencias ademas de enriquecer la formacion académica del estudiante, le muestra otras realidades con
una marcada diversidad cultural, social y linglistica que fomentaran el desarrollo de nuevas aptitudes de
integracion y liderazgo en el futuro profesional universitario. Sin embargo, resultara muy dificil, al menos
por un buen tiempo, llegar a involucrar a la totalidad de la comunidad universitaria en este proceso. En tal
sentido, deberan instrumentarse acciones tendientes a extender los beneficios de la internacionalizacion a la
totalidad de los alumnos de la Universidad. Este principio ya ha adquirido un nombre particular en las institu-
ciones de educacion superior en el mundo y se lo denomina “INTERNACIONALIZACION EN CASA” (lenC). La
lenC se entiende como el desarrollo de una competencia académico-profesional internacional e intercultural
en todos los actores institucionales académicos (estudiantes, docentes e investigadores, personal técnico
y/0 administrativo). Se entiende que es necesario desarrollar esta actitud en diferentes segmentos institu-
cionales e impactar en la reformulacion de planes de estudio, innovacion, contextualizacion y actualizacion
pedagogica. De este modo, la internacionalizacion pasaria a ser un beneficio para todos los universitarios y
no sélo para los que logran participar en un programa de movilidad.

Entre los componentes mas tradicionales de la internacionalizacion, uno de los que tiene menor desarrollo,
sobre el cual se han generado Ultimamente mayores expectativas y que esta ligado estrechamente con
acciones de Internacionalizacion en casa, es la internacionalizacion del curriculum.



Esta dimension de la internacionalizacion redne los siguientes componentes:

e planes de estudio que apuntan al desarrollo de competencias que permiten integrar al curriculum estan-
dares internacionales reconocidos fuera del ambito nacional;

e tilizacion de créditos académicos que permiten realizar una comparacion de las asignaturas/médulos
de las titulaciones;

e programas de doble titulacion/conjuntos con universidades extranjeras, e
e innovaciones pedagdgicas: programas/asignaturas/madulos dictados en otro idioma

En diferente escala, todos estos aspectos forman parte de las nuevas discusiones a nivel nacional, regional
e internacional, las cuales nos remiten a experiencias concretas desarrolladas en Europa y América Latina.

El desarrollo de competencias comunicacionales en lenguas extranjeras ocupa un espacio prioritario en la
construccion de un curriculum internacional. El dominio de lenguas adicionales constituye una manera
diferente de ser y actuar en el universo académico; un modo de acceso a nuevas culturas, una manera dife-
rente para enfrentarse a otras formas de pensar, trabajar y prepararse profesional y personalmente. En este
sentido, el dominio del idioma inglés, en particular, cobra una importancia fundamental, ya que es uno de
los idiomas mas usados alrededor del mundo. Se estima que aproximadamente 337 millones de personas
hablan inglés como primer idioma, mientras que unos 350 millones de personas lo usan como segunda
lengua. Es idioma oficial, o tiene un status especial, en unos 75 territorios en todo el mundo. El estudio de
dicho idioma se ha convertido en casi obligatorio a nivel universitario y laboral. Poseer conocimientos de
inglés es un requisito indispensable para la mayoria de las carreras y es utilizado en el estudio de casi todos
los campos académicos.

El idioma inglés, en conjunto con la lengua materna, conforman instrumentos de socializacion que fortalecen
la estructuracion, construccion, adquisicion y difusion de saberes. El dominio de idiomas adquiere cada dia
una mayor relevancia. En paises donde el inglés no es lengua materna, con el fin de fortalecer las capaci-
dades comunicacionales de los profesionales, los alumnos de grado deben adquirir, obligatoriamente, una
tercera lengua ademas de la materna y el inglés.

La Universidad Nacional del Sur posee importantes atractivos que la constituyen en un destino deseable
para muchos alumnos alrededor del mundo. En tal sentido, en los tltimos afios, la UNS ha visto un marcado
incremento en el nimero de estudiantes internacionales que realizan estudios en sus aulas. Este proceso
se debe a la calidad de sus carreras de grado y posgrado en una gran variedad de disciplinas. Tanto la
muy buena calificacion en los procesos de acreditacion como su ubicacion estratégica entre la Pampa, la
Patagonia y el Océano Atlantico constituyen un especial atractivo para diversas especialidades (Geografia,
Turismo, Geologia, Oceanografia, Biologia, Antropologia, etc.). La llegada de estudiantes internacionales a
nuestras aulas puede ser concebida también como componente de internacionalizacion en casa, si se la
aborda institucionalmente como una politica en si misma.

9. Gestion de la informacion

La Universidad constituye un sistema en el cual se crean, adquieren, procesan, conservan, transmiten y
transfieren conocimientos, a través de una compleja estructura que hace posible la realizacion de sus fun-
ciones. Estamos inmersos en o que se da en llamar la sociedad de la informacion con aspiraciones a tran-
sitar hacia la sociedad del conocimiento (Ver Apéndice I, Marco tedrico o conceptual). Cabe destacar que
la sociedad del conocimiento no es algo que exista actualmente, es mas bien un ideal o una etapa evolutiva
hacia la que se dirige la humanidad; una etapa posterior a la actual era de la informacion. La sociedad que
posee la capacidad de transformar la informacion en conocimiento, valoriza crecientemente la informacion.

29 0000

Plan Estratégico
UNIVERSIDAD

NACIONAL
DEL SUR



30

Este proceso evolutivo que ya se vislumbra en nuestra sociedad, permite aseverar que para modernizar su
desarrollo, la Universidad necesita hacer un gran esfuerzo tendiente a mejorar la gestion del recurso estra-
tégico de esta etapa actual y futura.

En primer lugar debe comprenderse que la informacion es un insumo basico para mejorar y potenciar todas
sus funciones esenciales, dar respuesta rapida y eficaz a los distintos requerimientos, analizar y comprender
la dindmica de los procesos bajo estudio, y de esta manera responder anticipadamente ante determinadas
situaciones. El manejo de informacion permite ademas generar nuevos proyectos, involucrar efectivamente
a todo el personal a partir de un claro conocimiento de las distintas situaciones, despejar dudas, brindar
certezas, efc.

Debe tomarse conciencia de que resulta de suma importancia hacer mas accesible a toda la sociedad la
informacion que se genera y de la que se dispone. Las personas e instituciones necesitan, para su desa-
rrollo integral, de informacion fehaciente y claramente accesible ya que la misma induce, plasma valores,
actitudes y produce sentido. El concepto de civismo informacional, que hoy en dia se esta instalando en
la sociedad, se refiere a este hecho. El civismo informacional propone constituir, a través de la formacion,
destinatarios oferentes y demandantes de informacion, conocimientos y servicios civicamente relevantes,
con el proposito de mejorar, sucesiva y gradualmente, la calidad de vida ciudadana, y avanzar hacia una
sociedad de la informacion centrada en la persona, incluyente, integradora, orientada al desarrollo integral
y equitativo y a la gobernabilidad democratica-republicana.

Si la informacion y el conocimiento son los elementos clave para el funcionamiento de un sistema universi-
tario, es claro que debera prestarse especial atencion a su uso y empleo, transmision y adquisicion, etc., y
que estos aspectos jugaran un papel importante en el mejoramiento de la calidad de la educacion superior
y en el modo como se vincula la Universidad con su region de incumbencia.

Debe tenerse en cuenta que el valor de la informacion depende en gran medida de la veracidad y dispo-
nibilidad de la misma y en tal sentido su gestion requiere una vision sistémica y una planificacion integral.
Por ello sera de vital importancia avanzar en la certificacion de calidad de todos los procesos involucrados.

Para llevar a cabo de manera eficiente la gestion de la informacion se requiere de:

1. Un Sistema de Informacion, entendiéndose por tal una combinacion organizada de personas, hardware,
software, redes de comunicacion y recursos de datos que retne, transforma y pone a disposicion la
informacion.

2. Un Sistema de Procesamiento de la informacion que analiza la misma y evaltia tendencias y correlacio-
nes a los efectos de inferir y/o corroborar o predecir determinadas situaciones.

3. Un Sistema de Diseminacion de la informacion que distribuye la misma de manera eficiente teniendo en
cuenta el formato adecuado a cada destinatario.

Un Sistema de Procesamiento de la informacion es de vital importancia para la realizacion de las actividades
asociadas con las evaluaciones institucionales, acreditaciones de carreras de grado y posgrado, confec-
cion de anuarios y otros registros estadisticos. También es necesario contar con estas capacidades como
asistencia a los distintos niveles de gestion en la elaboracion de proyectos institucionales. Por dltimo, una
instancia de procesamiento de la informacion facilita la etapa posterior de la gestion de la informacion que
es la relativa a la diseminacion de la misma.

La Diseminacion de la Informacion conforma, como ya se mencionara, un compromiso social que tiene la
Universidad como institucion publica que maneja una gran cantidad de informacion y debe hacerla accesi-
ble a todos los sectores que pueden beneficiarse de ella. Actualmente la Universidad cuenta con distintos
medios para llevar a cabo esta funcion, como son la radio y la sefial de TV Digital que le acaba de otorgar la
Autoridad Federal de Servicios de Comunicacion Audiovisual. Para llevar a cabo esta tarea de diseminacion
de la informacion es necesario contar con una productora de contenidos. La misma adquiere hoy la misma
significacion que la Editorial de la UNS.



10. Region de incumbencia de la UNS

Definir la region de incumbencia de la Universidad Nacional del Sur no es una tarea sencilla. La complejidad
de la misma radica en que cada una de las distintas funciones que lleva a cabo la Universidad, tiene aso-
ciada una region particular de incumbencia, la cual no esta siempre bien delimitada o lo esta en continua
evolucion.

En lo que se refiere al vinculo directo con la sociedad, podemos asociarlo en principio, pero no exclusi-
vamente con las actividades culturales y de extension. La region de incumbencia queda contenida en el
sudoeste de la provincia de Buenos Aires, 0 si se prefiere, en la region contenida en un circulo centrado en
la ciudad de Bahia Blanca con un radio cercano a los trescientos kilometros, que podemos nominar region
local de incumbencia.

En cuanto a la formacion de grado, podemos acordar que la zona de incumbencia de nuestra Universidad
se extiende al sur Argentino. Si bien, las universidades creadas al sur de la nuestra, han reducido el caudal
de alumnos provenientes de dicha region que estudian en la UNS, es cierto que el prestigio de nuestra
Universidad y las ofertas de grado con que no cuentan aquellas, le confieren una presencia reconocida en
dicho ambito.

En lo relativo a las tematicas de educacion a distancia, podriamos acordar que la region de incumbencia de
las mismas es el pais. Incluso en algunos casos podria llegar mas alla de las fronteras nacionales.

En el caso de los posgrados, la region de incumbencia se extiende a toda la Argentina y al resto de Lati-
noamérica. La calidad de los posgrados y la jerarquia de los grupos de investigacion han promovido esta
expansion de la region de incumbencia de nuestras carreras de cuarto nivel. Es cierto también que aun
cuando sea en menor medida, también podriamos acordar que en algunos casos esta region se extienda a
otros paises del mundo.

La ciencia y tecnologia tienen una proyeccion internacional y la cantidad y calidad de la produccion cientifica
de los diversos grupos de investigacion cientifica y tecnoldgica asi o demuestran. Pero debe tenerse en
cuenta que el grafico de la figura 1 es un grafico de conjuntos.

Cabe aclarar que la interseccion del ambito internacional relacionado con las actividades de investigacion,
tienen una interseccion con caracteristicas particulares con, por ejemplo, la region del sur de La Pampa
y Patagonia. Ello significa que hay tematicas de investigacion cientifica y tecnoldgica que tienen especial
trascendencia para esa region. ldéntica observacion puede hacerse para 0s otros temas, como por ejemplo
los posgrados.

AMBITO INTERNACIONAL o investigacion
LATINOAMERICA e posgrado

ARGENTINA e educacion a distancia
SUR ARGENTINO e formacion de grado
SUDOESTE PCIA. DE BUENOS AIRES — o extension

(AMBITO LOCAL)
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11. Andlisis FODA general

A continuacion se presenta el andlisis FODA (Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas) llevado
a cabo durante la Tercera Autoevaluacion Institucional acordada con la CONEAU. A los efectos de su cabal
comprension es importante tener en cuenta una definicion clara y precisa de cada uno de tales términos. En
el presente analisis se asumen las siguientes definiciones:

Fortalezas: son las capacidades especiales con que cuenta la Universidad, y por las cuales posee una posi-
cion privilegiada frente a otras, tal es el caso de las capacidades y habilidades que se poseen, actividades
que se desarrollan positivamente, recursos que se controlan, etc.

Oportunidades: son aquellos factores que resultan positivos, favorables y accesibles; que se deben descubrir
en el entorno en el que actia la Universidad, y que permiten llevar a cabo nuevas actividades o mejorar las
actuales a fin de cumplir cabalmente con su mision.

Debilidades: son aquellos factores que provocan una posicion desfavorable frente a otras, recursos de los
que se carece, habilidades que no se poseen, actividades que no se desarrollan positivamente, etc.

Amenazas: son aquellas situaciones que provienen del entorno y que pueden llegar a afectar negativamente
el desenvolvimiento futuro de la Universidad.

11.1 Fortalezas

Institucionales

1. Institucion de reconocido prestigio nacional e importante posicionamiento internacional, consolidada en
su medio y que mantiene su histdrica proyeccion como polo educativo del Sudoeste de la provincia de
Buenos Aires.

2. Normalidad y transparencia institucional y administrativa con renovacion de integrantes de los cuerpos
colegiados y de las autoridades ejecutivas en los plazos establecidos estatutariamente, en un marco de
amplia participacion democratica.

3. Normalidad en el proceso de designacion de su personal docente y no docente. Casi la totalidad de su
planta docente y no docente esta concursada y se concursan las vacantes que se producen.

4. Continuo proceso de autoevaluacion y acreditacion de carreras de grado y posgrado ante la CONEAU.

5. Organizacion departamental que garantiza la especializacion de los docentes, hace mas eficiente la
asignacion de los recursos presupuestarios, la gestion y favorece la vision interdisciplinaria.

6. Capacidad para cubrir integralmente el proceso educativo formal desde el nivel inicial hasta el cuarto
nivel.

7. Estrecha relacion con los organismos publicos de promocion cientifica y académica a nivel nacional
(Ministerio de Educacion, Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion Productiva, Agencia Nacional de
Promocion Cientifica y Técnica, CONICET, CIC, etc.).

8. Crecimiento sostenido en el nimero de convenios de colaboracion con importantes universidades in-
ternacionales para el desarrollo de actividades cientificas y de movilidad de personal académico, no
docente y estudiantes.

9. Activa y exitosa participacion en los procesos de acreditacion de la CONEAU de las distintas carreras
de grado y los posteriores programas de mejoramiento (PROMEI, PROMFyB, PROAGRO, etc.) lo cual ha
permitido realizar adecuaciones edilicias, instalaciones de laboratorios y adquisicion de grandes equipos.

10.Capacidad para llevar adelante importantes proyectos especiales tal como es el caso del Contrato Pro-
grama con el Ministerio de Educacion.

11.Capacidad para desarrollar una importante actividad de extension a través de convenios con institucio-
nes oficiales y privadas que mejoran la relacion con el medio social.
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12.Creciente valoracion de la extension por parte de la comunidad universitaria como un instrumento funda-
mental para la insercion de la UNS en el medio donde debe ejercer el liderazgo y la formacion de nuevos
lideres.

13.Programa anual de difusion de carreras que le permite, a los interesados en estudiar en la UNS, contar
con informacion sobre las distintas carreras y Departamentos.

14.Desarrollo creciente en la comunidad universitaria de una cultura emprendedora e interdisciplinaria
orientada a la focalizacion de la actividad cientifica académica en pos de favorecer el desarrollo de acti-
vidades productivas y generar conocimientos y capacidades en tematicas de interés regional y nacional
en armonia con el desarrollo de actividades en ciencias basicas y aplicadas en general.

15.Actividades de transferencia cientifica y tecnoldgica se han constituido en una estrategia compartida
entre la Universidad y el medio socio-productivo, con el propdsito de desarrollar el conocimiento, insertar
a la Universidad en el medio y procurar la obtencion de recursos financieros adicionales.

16.Capacidad para la gestion de patentes de invencion y registro de propiedad intelectual.

17 .Plataforma virtual UNS-CONTINUAR (plataforma de ensefianza—aprendizaje) que constituye una herra-
mienta con alta potencialidad para el desarrollo de nuevas experiencias de educacion a distancia.

18.Biblioteca Central y bibliotecas especializadas actualizadas tecnoldgicamente, orientadas a las necesida-
des de los alumnos y de las actividades de investigacion.

19.EdiUNS (Editorial de la Universidad Nacional del Sur), destinada a fomentar la edicion de libros, publica-
ciones periodicas, manuales y otros documentos generados por la institucion, su personal académico y
ocasionalmente terceros.

20.Creciente capacidad de apoyo informatico en el campo docente y administrativo.

21.Red de acceso a Internet en todas las dependencias de la UNS y personal técnico para el soporte infor-
matico en el campo docente y administrativo.

22.Importante infraestructura compartida con los institutos de doble dependencia con el CONICET.
23.Disponibilidad de terrenos para el desarrollo del Campus Universitario.

24.Importante presupuesto para becas, subsidios y residencias para estudiantes de la ciudad y 1a region
para ayudar econémicamente al desempefio académico, ademas de la articulacion con Becas Naciona-
les.

25.Programas gratuitos de actividades fisicas, recreativas y de prevencion de la salud para todo el personal
docente, no docente y alumnos.

Académicas

1. La mayoria de las unidades académicas tienen significativa proporcion de docentes con dedicacion
exclusiva a excepcion de los Departamentos de Derecho, Ciencias de la Administracion y de Ciencias de
la Salud.

2. Personal docente con un alto nivel académico tal como lo muestra la proporcion de su planta con titulo
de posgrado: 841 de un total de 2586 docentes. La proporcion es mucho mas elevada en el caso de 10s
docentes con dedicacion exclusiva. De los 646 docentes con dedicacion exclusiva, 504 tiene titulo de
posgrado.

3. Amplia oferta de posgrados con acreditacion de la CONEAU. En la UNS se dictan 17 carreras de doc-
torado acreditadas de las cuales 8 poseen calificacion “A”. También se dictan 11 carreras de magister
acreditadas. Anualmente se dictan regularmente mas de 250 cursos de posgrado.

4. Integracion entre investigacion y docencia: un alto porcentaje de los docentes (profesores y auxiliares)
participa de proyectos de investigacion. De los 621 docentes categorizados en el programa de incen-
tivos, mas del 10% posee la categoria I. Por otro lado 415 docentes son miembros de la carrera de
investigador del CONICET o de la CIC.



Fortalecimiento y promocion de las actividades de investigacion orientados a: fomentar la generacion de
conocimientos en tematicas de interés regional, la formacion de jovenes investigadores, la realizacion de
reuniones cientificas, el apoyo a publicaciones cientificas propias, la adquisicion de grandes equipos, la
promocion de las ciencias sociales, la visita de profesores de otras universidades nacionales e interna-
cionales y becas de estadias breves en centros de excelencia para jovenes graduados.

Alta insercion de los docentes investigadores en el sistema cientifico-académico nacional que favorece
la gestion de becas y subsidios de investigacion, como asi también la participacion institucional de la
UNS en muy diversos proyectos de cooperacion internacional.

Carreras de corta duracion que han ampliado la oferta educativa.

Activa presencia académica en la region a través del programa PEUZO (Programa de Estudios Universi-
tarios en la Zona) en forma conjunta con la UPSO (Universidad Provincial del Sud Oeste).

Programas de educacion superior dirigidos a segmentos de la sociedad tales como adultos mayores e
internos del sistema penitenciario.

10.Programa de Idioma Inglés que permite a todos los alumnos regulares de grado y posgrado capacitarse

a través de cursos de lecto-comprension, cursos de inglés como lengua extranjera y cursos para propo-
sitos especificos.

11.Lectorados de Idiomas por convenio con instituciones extranjeras en italiano, griego moderno y euskera

que permiten un acercamiento a la lengua y la cultura de sus paises.

12.Convenio con las instituciones locales de ensefianza de francés, aleman e italiano para que los alumnos

de la UNS puedan tomar cursos gratuitos durante 2 afios.

11.2 Oportunidades

1.

La existencia de un creciente desarrollo industrial en la region de influencia de Bahia Blanca demanda
graduados altamente capacitados y |a realizacion de actividades de vinculacion tecnologica.

. Evidencia de condiciones favorables para profundizar la insercion de la UNS como un actor relevante

en el desarrollo productivo y el bienestar social a nivel local, regional y nacional, excediendo el marco
puramente académico-educativo y cientifico-tecnoldgico. La UNS puede incrementar su caracter de
institucion referente en diversas tematicas de gran relevancia socio productiva como son energia, agua,
salud, desarrollo sustentable, cambio climatico, TICs, etc.

. Existencia de programas nacionales e internacionales de financiacion de proyectos especiales en muy

diversas areas cientificas y tecnoldgicas, como asi también para la extension y la vinculacion con el
sector socio productivo.

Posibilidades de llevar a cabo procesos de articulacion, asociaciones y redes de cooperacion en los
ambitos de produccion de conocimiento y formacion a nivel nacional e internacional.

. Creciente apoyo a nivel nacional e internacional a las actividades de internacionalizacion del sistema

universitario.

. La participacion, junto a la Municipalidad, la Facultad Regional de la UTN, la Unién Industrial de Bahia

Blanca, la Corporacion del Comercio y de la Industria de Bahia Blanca, Zona Franca y otras entidades
locales en el Polo Tecnoldgico de Bahia Blanca, le posibilita contar con un espacio de desarrollo y articu-
lacion de politicas locales tendientes a mejorar el rol productivo de la ciudad.

Incremento en la consideracion social, a nivel nacional, de la Educacion Superior como factor determi-
nante de los cambios globales que permiten las transformaciones sustentables.

El incremento de las exigencias del manejo del idioma inglés en el campo laboral de los profesionales
egresados, como asi también las actuales demandas de certificacion del idioma espafiol para extranje-
ros, generan un fuerte estimulo para potenciar los recursos existentes en la UNS en el respectivo drea de
la ensefianza.
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11.3 Debilidades

Institucionales

1. Presupuesto universitario gue no alcanza a cubrir adecuadamente todas las necesidades para el normal
funcionamiento de la Universidad.

2. Inadecuada relacion de las asignaciones presupuestarias para gastos de funcionamiento e investigacion
en relacion a los gastos en personal.

3. Escasas fuentes alternativas de financiacion.

4. Dificultades para la obtencion de consensos con el fin de encarar proyectos innovadores de mejoramien-
to académico y de gestion administrativa a mediano y largo plazo.

5. Falencias en la gestion de recursos humanos de apoyo técnico y administrativo.

6. Excesiva carga de actividades no especificamente académicas que recaen sobre algunos docentes.

7. Escasa capacidad de gestion en diversas areas. Este hecho reduce, en algunos casos, la presencia de la
UNS en distintos organismos nacionales donde debiera tenerla.

8. Carencia de una estructura institucional de identificacion, analisis y difusion interna en la UNS de opor-
tunidades de financiamiento y colaboracion cientifica y académica a nivel nacional e internacional.

9. Falta de conviccion generalizada en la comunidad universitaria sobre la importancia de desarrollar una
vision estratégica de la Universidad a mediano y largo plazo.

10.Bajo indice de pertenencia institucional en los egresados y pérdida de contacto efectivo con muchos de
ellos, desaprovechandose todas las ventajas propias de mantener una buena comunicacion.

11.Falencias en la comunicacion entre los miembros de la comunidad universitaria y con el entorno, lo
que dificulta el posicionamiento y la visualizacion de la UNS como centro educativo en el contexto local,
nacional e internacional.

12.Vigencia de un Reglamento de la Funcion Docente desactualizado para contemplar, reglamentar y operar
de acuerdo a la realidad presente de la Institucion, sus aspiraciones y objetivos futuros.

13.Deficiencias en el sistema de evaluacion interna de las actividades de los docentes que desalienta, entre
otros, los trabajos de extension, tutorias de alumnos, etc., es decir todas las actividades no contempladas
explicitamente en el reglamento de la funcion docente ni el de substanciacion de concursos.

14.Escaso compromiso de gran parte de la comunidad universitaria con los procesos tendientes a introducir
mejoras en el funcionamiento de la Universidad (autoevaluacion, planeamiento, evaluacion de procesos
administrativos, etc.).

15.Pérdida del posicionamiento historico de la UNS como polo educativo del sur del pais.

16.Deficiencias en el proceso administrativo relacionado con el intercambio de alumnos con otras universi-
dades nacionales y extranjeras.

17.Deficiencias en el proceso administrativo relacionado con la visita de profesores de otras universidades
nacionales y extranjeras.

18.En algunos casos, la asignacion de los espacios no guarda una directa relacion con las necesidades
actuales. La asignacion de espacios, en los tltimos afos, no ha estado estrechamente vinculada con el
crecimiento de la UNS.

19.La insuficiencia edilicia se constituye en el limitante mas importante para el desarrollo de futuras activi-
dades.

20.Deterioro progresivo de la infragstructura edilicia por falta de recursos suficientes para su mantenimien-
to.

21.Serias deficiencias en el sistema de mantenimiento edilicio que van mas alla de las restricciones presu-
puestarias.

22. Reducida e inadecuada capacidad de alojamiento propio para profesores viajeros, alumnos y pasantes.



23.Carencia de recursos y espacios fisicos adecuados en algunas bibliotecas para brindar servicios que
respondan a los nuevos paradigmas de aprendizaje e investigacion y a las posibilidades que brindan las
tecnologias de la informacion.

24.Poco cuidado por los aspectos que hacen amigable a un espacio publico como es una Universidad.
25.Inadecuada infraestructura de comunicaciones que dificulta la conectividad de los distintos edificios.

26.Limitaciones en el sistema de manejo de informacion institucional. Reducida visibilidad externa e interna
de la informacion tanto a nivel de las Secretarias Generales como en las Unidades Académicas y en la
informacion que se brinda a los alumnos ingresantes y a los egresados.

27 .Escasa estructura de difusion hacia la sociedad de todas las actividades que se desarrollan en la UNS.

Académicas

1. Escasa actividad cientifica de caracter interdisciplinario.

Inadecuada asignacion de horarios de clases y de aulas.

Alta tasa de desercion y desgranamiento en los primeros afios de carrera.

Excesivo tiempo para completar la carrera respecto de la duracion prevista en los planes de estudio.

Escaso interés en la comunidad docente por actualizar y mejorar los aspectos pedagogicos y/o comuni-
cacionales de su actividad académica y cientifica.

6. Escasa comprension del perfil del alumno como nuevo sujeto de la educacion, sus ldgicas de pensa-
miento, subjetividades y procesos cognoscitivos.

7. Escasa articulacion con el nivel medio de educacion.
8. Insuficientes acciones de apoyo para mejorar el desempefio académico de los estudiantes.

9. Insuficientes recursos de materiales, equipamiento y tecnologia para el desarrollo ptimo de los procesos
de ensefianza - aprendizaje.

SARE I <A

11.4 Amenazas

1. Estancamiento del Presupuesto efectivo.
2. Reduccion de la matricula de estudiantes, especialmente en las carreras técnicas.

3. El deterioro de la situacion econdmica que afecta tanto al sector publico como al sector productivo,
posterga la ejecucion de proyectos de extension y transferencia tecnoldgica en especial al sector de las
Pymes.

4, Falta de incentivos y recursos para una mayor insercion de jovenes graduados en el sistema universita-
rio, provocando una disminucion de la cantidad de alumnos de posgrado y un estancamiento de la planta
docente.

5. Invasion de ofertas de universidades con cursos a distancia y la competencia local de otros institutos de
capacitacion.

6. Las serias deficiencias que acusa el nivel medio de educacion para brindar herramientas epistemoldgi-
cas y actitudinales capaces de preparar a los alumnos que desean emprender una carrera universitaria
constituyen uno de los factores que desalienta la permanencia de los alumnos ingresantes en el sistema
universitario.

7. Incertidumbre sobre la existencia de nuevos programas de mejora de la calidad educativa.

8. Las dificultades del gobierno municipal para ejecutar obras de conectividad y accesibilidad vial en el
area urbana de los complejos de la UNS (Escuela de Agricultura y Ganaderia y Campus Palihue) y las
deficiencias del servicio de transporte publico de pasajeros en el trayecto Alem - Palihue generan serios
inconvenientes para los miembros de la comunidad universitaria que desarrollan sus tareas en ese sector.
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12. Escenarios futuros de mediano y largo plazo

La elaboracion de un escenario de mediano y largo plazo no tiene la intencionalidad de predecir el futuro,
sino de consensuar la posible evolucion de determinados factores que enmarcan el accionar de la Universi-
dad. A partir de tal consenso es posible instrumentar un plan como el presente. Es claro que con las rapidas
dindmicas sociales, econdmicas y politicas que se aprecian tanto a nivel internacional como nacional, la
estimacion de un escenario probable en el mediano y largo plazo va a contar siempre con un alto grado de
incertidumbre. De todas maneras, a partir de un analisis de las dindmicas mas importantes que se sostienen
en el tiempo, es posible arribar a tendencias de base para la elaboracion del plan estratégico.

De todas maneras es cierto que mas alla de las incertidumbres que tengamos sobre el futuro, claramente la
educacion tendra un rol de creciente importancia en el desarrollo de las personas y de los paises.

En la definicion del probable escenario en el mediano y largo plazo se comenzd a analizar inicialmente el
contexto internacional para luego avanzar sobre el latinoamericano, el nacional y por Ultimo el local, hecho
que se fundamenta en el ldgico encadenamiento de influencias de los diferentes contextos.

12.1 Contexto internacional

El incremento gradual en la relevancia del conocimiento genera un contexto de nuevas demandas plantea-
das por la sociedad a las Universidades. Este fenomeno ha sido definido por la UNESCO, en su Primera Con-
ferencia Mundial sobre Educacion Superior (1998, Paris) como “demandas sin precedentes”. Las mismas
son multiples y tanto mas intensas cuanto mas desarrollada es la sociedad. En tal sentido es importante
tenerlas en cuenta ya que en nuestro pais varias de ellas se estan manifestando claramente y en el futuro
de mediano y largo plazo es de prever un mayor énfasis de las mismas.

“La primera de las demandas es por el acceso a la educacion superior. En efecto, el futuro (empleo, salario,
oportunidades de todo tipo) impone a los jovenes la necesidad de avanzar en el sistema educativo formal
todo lo que sea posible.

La segunda es la demanda por recibir educacion a lo largo de toda la vida. Quien hoy recibe un titulo univer-
sitario sabe que si quiere permanecer activo en el ejercicio de su profesion, debera asistir periddicamente a
los dmbitos universitarios para actualizar sus conocimientos y eventualmente desarrollar nuevas habilidades
profesionales, pues las adquiridas inicialmente habran quedado obsoletas o desactualizadas.

La tercera es la demanda para que las instituciones de educacion superior participen como actores desta-
cados en los ‘sistemas nacionales de innovacion que es el escenario en el cual los nuevos conocimientos
se transforman en avances productivos y en mayores logros sociales.

La cuarta demanda alude a la afirmacion de las identidades nacionales y regionales en un contexto en el
cual las comunicaciones, acentlian como nunca antes, la dimension mundial de los acontecimientos.”

Estas demandas se focalizan sobre las instituciones de educacion superior y promueven dentro de éstas
transformaciones profundas, fendmeno que hoy claramente es observable a nivel internacional y nacional.
Como ya se ha dicho, estas tendencias se han comenzado a manifestar con claridad desde hace una década
atras en nuestro pais y las mismas tenderan a intensificarse.

En el afio 1960 habia 13 millones de estudiantes universitarios en el mundo, y cuarenta y tres afios después
(2003) habia 110 millones. Sdlo en la Ultima década la poblacion estudiantil mundial crecio en 58 millones.
Para el afio 2020 esta prevista la cifra de 125 millones de universitarios en todo el mundo.

En la Argentina en el afio 2009, estudiaban en las 106 instituciones universitarias argentinas 1,6 millones
de estudiantes, de los cuales 1,3 millones lo hacian en instituciones de gestion publica y el resto en las
de gestion privada. Ese afio ingresaron a las instituciones 387.000 nuevos estudiantes y se graduaron



98.000 (SPU, 2009). Por otro lado, en el Plan Estratégico de CTI Bicentenario Ejercicio 2020, Escenarios y
Estrategias se asume que hacia el 2020 la Argentina tendra unos 45 millones de habitantes, de los cuales
unos 22 millones formaran parte de la poblacion econémicamente activa. En este contexto la matricula de la
educacion superior, comprendiendo todos los sectores, sera del orden de los 4 millones de estudiantes que
se sumaran a los cerca de 1,5 millones de graduados en la fuerza de trabajo.

El fuerte incremento de la demanda mundial de educacion superior, y la que es dable esperar en el futuro
de mediano plazo en nuestro pais, obedece a varios factores que se pueden resumir en el potencial que
supone hoy la ensefianza superior en el crecimiento econdmico. En las economias desarrolladas el 80%
de la poblacion trabaja en la produccion de conocimientos o en los servicios. S6lo un 16% trabaja en el
sector industrial, llegando a un 12% en el Reino Unido y a un 10% en EE.UU.; respecto al sector agricola la
proporcion de mano de obra esta entre el 2% y 3%.

Desde otra perspectiva, y con motivo de su visita a nuestra universidad en el marco del programa Senior
Specialist financiado por la fundacion Fullbright, el Dr. John Jeffrey Richardson (Richardson, 2008), puntua-
liz6 que los principales aspectos del escenario futuro a tener en cuenta en el plan estratégico de la UNS son
las nuevas Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TICs), el desarrollo sustentable, la economia
basada en el conocimiento y el desarrollo Chino. A continuacion se presenta una breve fundamentacion de
los mismos, elaborado por el citado asesor:

Tecnologias de la Informacion y de las Comunicaciones: El mundo estara masivamente conectado via las
TICs y las mismas tendran un alto impacto transformador en la manera en que la gente trabajara, aprendera
y vivird. Este hecho es aun aparente. Las fronteras nacionales no constituyen una barrera para el desarrollo
en las TICs. De todas maneras es claro que Argentina, Bahia Blanca y la UNS experimentaran el mismo
impacto de las TICs que atraviesa el resto del mundo.

Desarrollo sustentable: El impacto que produce el ser humano sobre la naturaleza no puede sostenerse en
el tiempo. El ejemplo principal en este aspecto es el calentamiento global. Relacionado con esto tenemos
el hecho de que el mundo ha consumido alrededor de la mitad de sus reservas petroliferas y consecuen-
temente éste se transformara en un “commodity” escaso. Otros aspectos preocupantes lo constituyen la
sobrepesca y la escasez de agua potable. La UNS comparte este contexto con el mundo y a su vez tiene la
oportunidad de proveer liderazgo en el area a través de sus actividades educativas y de investigacion. Debe
tenerse en cuenta que el contexto regional de la UNS incluye el acceso a importantes recursos naturales
como son gas y petréleo (no renovables) y cereales (renovable).

Economia basada en el conocimiento: El crecimiento de la economia regional dependera mas del desa-
rrollo de las industrias basadas en el conocimiento, que de las del sector de los recursos naturales. Este
supuesto surge a partir de la importancia global que dia a dia estan cobrando las TICs por un lado y la ne-
cesidad de conservar los recursos naturales por el otro. Las actividades basadas en el conocimiento tienen
el potencial de adicionar valor a los productos y servicios existentes y crear nuevos.

China: China se constituira en una potencia mundial dominante tanto econdémica como politica. Esta aseve-
racion se basa en el tamafio y en el crecimiento que esta experimentando dicho pais. La UNS, Bahia Blanca
y la Argentina pueden aprovechar esta situacion teniendo en cuenta las necesidades de recursos naturales
que tiene China para mantener su crecimiento. Esto incluye, por ahora, principalmente petroleo, cereales y
oleaginosas.”

12.2 Contexto Latinoamericano
En las Ultimas décadas, el abordaje de la cooperacion internacional ha evolucionado del enfoque tradicional
Norte-Sur a formas mas ricas y diversas: Sur-Sur; Sur-Norte, Este-Oeste.

En este contexto es dable esperar significativos avances hacia una integracion latinoamericana mas efec-
tiva y orientada a objetivos especificos, en direccion a lo expresado por Ricardo Sol Arriaza, Secretario de
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la Confederacion Superior de Universidades Centroamericanas. “Hoy se habla de la sociedad del cono-
cimiento pero podriamos hablar mejor de una sociedad de la inteligencia por construir. Es decir, de las
sociedades donde predomine tanto la lucidez como la habilidad por establecer acuerdos y convenios de
interés comun. Por otra parte se eleva la bandera del desarrollo humano sostenible. Ambos aspectos
estan determinados por la reconstruccion del espacio pubico, por la revalorizacion del bien comun de
los intereses colectivos, consecuentemente en la reconstruccion de la identidad tan perdida y por tanto
de los sujetos que se realizan no como individuos aislados, sino en cuanto miembros de una comunidad.
Esto significa también la revalorizacion del principio de la solidaridad y el rescate de la capacidad de
actuar conjuntamente como equipo, como comunidad, institucionalmente. Son estos retos propios de la
Universidad publica latinoamericana”.

Por otro lado, y partiendo del hecho de una mayor y mas estrecha colaboracion entre paises del cono sur,
es de esperar avances concretos en pos de una mayor integracion con relacion a nuestros paises vecinos
limitrofes de la Argentina. En ocasion de la reunion de rectores del corredor Biocednico Nord Patagonico
Bahia Blanca Talcahuano realizado con motivo de la FISA 2011, quedd establecida la necesidad, y unanime
voluntad, de avanzar hacia una mayor colaboracion académica sobre diversos temas de interés para el de-
sarrollo de dicho corredor. Es importante tener en claro que la misma cobra dia a dia mayor relevancia para
nuestro pais, y en especial para nuestra ciudad, teniendo en cuenta la trascendencia de una salida al pa-
cifico en el marco de un desarrollo sostenido de los paises asiaticos. En el mismo sentido es dable también
esperar una consolidacion del MERCOSUR educativo y un fuerte incremento en los vinculos institucionales
a nivel Latinoamericano.

QOtro aspecto interesante a prever, es que dada la calidad de nuestros posgrados y grupos de investigacion
junto con el bajo costo relativo a nivel internacional de las carreras de cuarto nivel, darian lugar a un fuerte
incremento de alumnos provenientes de diversos paises de Sudamérica.

12.3 Contexto Nacional
En el mediano plazo se espera un crecimiento en el nimero de Universidades del Sistema Publico Nacional.

Asimismo todas ellas experimentaran un crecimiento en el nimero de sus respectivas matriculas. Entre
otros factores, dicho crecimiento vendra de la mano de la creacion de nuevas carreras que demanda la
sociedad. Por otro lado debe tenerse en cuenta que la poblacion estudiantil de nuestro pais podria crecer
considerablemente si se incrementara el ingreso de los jovenes que estan en condiciones de hacerlo. Este
hecho aparecera cada vez mas necesario, dado el proceso de creciente especializacion, y factible, si se
instrumentan politicas claras de sensibilizacion de la importancia de la educacion y se contindia con la ayuda
efectiva en tal sentido.

A nivel internacional existe un claro consenso y conviccion sobre la fuerte relacion existente entre el desa-
rrollo del conocimiento econdmico y social de un pais. A nivel nacional esta conviccion y consenso €s menor,
relativamente reciente, pero en ascenso. En tal sentido se observa, tanto desde las politicas estatales como
del accionar del sector privado, acuerdos de estrecha cooperacion entre los sectores estatal, de ciencia y
tecnologia y empresarial. Los Fondos Sectoriales de Desarrollo de la Investigacion Cientifica y Tecnoldgi-
ca y la Innovacion, administrados por el Ministerio de Ciencia y Tecnologia e Innovacion Productiva, son un
claro ejemplo. Se define a los Fondos Sectoriales como fondos especificos destinados a la atencion de
sectores determinados de la actividad econdmica y a las tematicas de interés estratégico nacional.
Cabe esperar que estos proyectos tengan, a futuro, una creciente repercusion en las mejoras del nivel de
productividad del sector empresarial nacional.

Luego son claras las demandas de la economia, de la sociedad y del Estado en cuanto a produccion de
conocimientos, busqueda de soluciones a problemas estructurales y formacion de recursos humanos al-
tamente calificados. También es manifiesto el consenso a nivel nacional en que dia a dia las universidades
tienden a constituirse en instituciones mas abiertas y dinamicas, en un contexto econdémico social marcado



por un crecimiento macroecondmico y un indice de pobreza relativamente alto. También se prevé que el
proceso de reindustrializacion del pais y el consenso de que este proceso se acentuara en el futuro.

Estos hechos ponen de manifiesto, a nivel nacional, la tercera demanda antes mencionada para que las
instituciones de educacion superior participen como actores destacados en los “sistemas nacionales de
innovacion”. Teniendo en cuenta también lo mencionado sobre las politicas publicas en pos de mejorar el
nivel de productividad del sector publico, es dable esperar que gradualmente mejoren 10s instrumentos de
incubacion y creacion de micro emprendimientos productivos, sobre todo los de base tecnoldgica.

El fortalecimiento de los sistemas nacionales de evaluacion y acreditacion de calidad permiten inferir que
dichos procesos continuaran en el futuro insertandose en la sociedad que reclamara cada dia mas por una
educacion con garantias de calidad.

En cuanto al tema presupuestario, es posible estimar un leve crecimiento sostenido del presupuesto, fun-
damentalmente basado en proyectos especiales. El incremento de la recaudacion de los ltimos afios se vio
reflejado también en un paulatino incremento de los presupuestos universitarios. Esta situacion es previsible
en el futuro, al menos en el corto plazo. El crecimiento experimentado en los Ultimos afios, en lo que se
refiere a recursos humanos y equipamientos para docencia e investigacion, debera complementarse con
refuerzos en otras areas como infraestructura, funcionamiento y mantenimiento a los efectos de consolidar
y posibilitar 1a continuidad de dicho proceso de expansion.

12.4 Contexto Local y del Sur Argentino

Si bien en los Ultimos afos el nimero de alumnos ingresantes en la UNS es relativamente constante, es de
prever en el mediano y largo plazo un crecimiento sostenido y significativo de la matricula. Este proceso es
una consecuencia de la evolucion ya mencionada a nivel internacional y que tendra su manifestacion local
algo mas tardiamente, y asociado al crecimiento econémico nacional asi como de la region circundante a
Bahia Blanca.

El tradicional caracter agricologanadero y con produccion industrial focalizada fuertemente en el sector
petroquimico, ira gradualmente dando paso a un perfil industrial mas amplio a la ciudad de Bahia Blanca.
Existe en la actualidad un nimero importante de empresas destinadas al software y electronica. Dicho sec-
tor experimentara un crecimiento en el mediano plazo, debido entre otros factores al impacto que producird
el proyecto Tecnopolis del Sur, financiado por el Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion Productiva
a través del Programa Fonarsec, al cual hemos hecho referencia anteriormente. Se espera también un
crecimiento de la industria metal mecanica, la cual también se beneficiara del desarrollo de industrias del
sector de la electronica.

La biotecnologia es otra de las areas productivas de grandes posibilidades futuras de desarrollo en la
region de Bahia Blanca, principalmente en sectores tales como la agricultura, el farmacéutico y el de la
quimica fina, entre otros. También es esperable un crecimiento del sector de empresas dedicadas a 10s
materiales poliméricos y al sector de alimentos. Ademas de los recursos humanos con que cuenta la UNS
en estos campos del conocimiento, deben tenerse en cuenta los instrumentos de apoyo del Ministerio
de Ciencia Tecnologia e Innovacion Productiva y las crecientes necesidades de los sectores economicos
relacionados.

Las estimaciones de crecimiento productivo en estas areas se ven fundadas en las capacidades de inno-
vacion de la UNS y su proyeccion al medio a través de distintas instancias, como lo es la Subsecretaria de
Vinculacion Tecnoldgica, la Fundacion de la Universidad Nacional del Sur (FUNS) y el Polo Tecnoldgico de
Bahia Blanca, del cual forma parte. También debe tenerse en cuenta la politica de apoyo que ha comenzado
a instrumentar la Municipalidad de Bahia Blanca sobre los temas de Ciencia y Tecnologia y su vinculacion
con el sector productivo.

El crecimiento del sector portuario también tendra un impacto en lo referente a las necesidades de capaci-
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dades para el desarrollo de infraestructura, logistica, seguridad, sistemas de simulacion, etc. Sobre algunas
de estas teméticas existe un creciente interés de desarrollo también por parte de la Armada Argentina.

La insuficiencia energética a nivel nacional y las posibilidades locales de generacion de energias alternativas
(edlica, solar, mareomotriz en el estuario, biomasa, algas, etc.) incentivaran el estudio y generaran condicio-
nes propicias para el desarrollo de emprendimientos en tal sentido.

Las problematicas en la provision de agua potable y tratamiento de residuos cloacales tienen probabilidad
de solucion en el mediano y largo plazo si se llevan a cabo las obras previstas. Estos temas trascendentes
para la region cercana a Bahia Blanca requeriran de la aplicacion sistematica de conocimientos para su
concrecion y desarrollo futuro.

Las problematicas derivadas del desarrollo urbano (ordenamiento territorial, transito, manejo de residuos,
contaminacion, servicios publicos, etc.) tendran fuerte manifestacion en el futuro de mediano plazo.

El indice de pobreza de la zona de Bahia Blanca es elevado y no se espera una rapida disminucion del
mismo en el corto y mediano plazo. Esta problematica conformard uno de los principales desafios sociales
a resolver y esta fuertemente vinculado al de garantizar el acceso a la salud y la educacion a dicho sector.

Finalmente, y mas alla de los temas puntualizados, la UNS debera enfatizar su rol en el desarrollo de ideas
transformadoras en la construccion ciudadana, formacion de dirigentes, abordaje intelectual y filosofico de
los diversos temas de relevancia que afloran de cara al futuro.

12.5 Contexto Interno

Es claro, como ya se ha mencionado, que el desarrollo de las tecnologias de la informacion y las comunica-
ciones (TICs) abren un abanico de posibilidades en todas las actividades sustantivas de la Universidad y el
desarrollo de nuevas actividades sociales y productivas. Hacia el interior de la propia Universidad, como en
otras instituciones, se ahondara la necesidad de mejorar la utilizacion de las mismas. Este hecho, respon-
dera a la necesidad institucional de mejorar las funciones que le son propias, registrar, procesar y difundir
la informacion que genera y posibilitar un funcionamiento mas agil y cercano a la comunidad universitaria
y a la sociedad en general. Estos conceptos se engloban en lo que se da en llamar gobierno electronico.

La evolucion de las TICs y su penetracion en la sociedad facilitaran el crecimiento de los programas de
educacion a distancia y virtual, el cual esta intimamente ligado a la segunda de las demandas antes aludida,
en relacion a la educacion continua.

En los Ultimos afios, la Universidad Nacional del Sur ha experimentado un importante incremento de su
plantel docente con dedicacion exclusiva, como asi también de investigadores y becarios. Este incremento
le permitira aumentar sustancialmente sus actividades de docencia, investigacion y gestion. En tal sentido,
la UNS cuenta con capacidad para poder ampliar su oferta académica, y fortalecer sus actividades de inves-
tigacion y extension. Por tal razon el desarrollo de 1a infragstructura adecuada sera uno de los principales
temas de trabajo por parte de la Universidad en el mediano plazo. Ligado a esto, y a los efectos de mejorar
su funcionamiento y atender adecuadamente la nutrida gama de actividades, se incrementara la necesidad
de contar con una definicion reglamentaria adecuada de todas las funciones de los docentes investigadores
de la UNS.

Por otro lado, y en virtud de toda la actividad que se va incrementando gradualmente, es necesario reforzar
la capacidad de gestion de diversas areas. En particular, las relacionadas con la gestion de proyectos, sobre
todo internacionales, requieren una especial atencion ya que se presentan oportunidades que muchas veces
no se pueden aprovechar por no contar con recursos humanos dedicados a su gestion.



13. Estructuracion del Plan Estratégico

En la estructuracion del plan estratégico, la Comision Asesora de Planeamiento priorizd la vision de conjunto
tratando de focalizar su trabajo en los principales desafios de la UNS en un horizonte de mediano y largo
plazo. Dicha focalizacion se plasmo en la definicion de cinco ejes estratégicos a partir de los cuales se or-
ganizan programas con acciones concretas, tendientes a solucionar las debilidades y minimizar amenazas
como asi también mejorar el aprovechamiento de las fortalezas y oportunidades reconocidas como tales,
tanto en el proceso de autoevaluacion como en el propio desarrollo del plan estratégico.

Tales ejes estratégicos son los siguientes:

1. Gestion Institucional.

2. Gestion de la calidad académica.

3. Inclusion e integracion de los alumnos.

4. Integracion en la region de incumbencia.

5. Infraestructura y servicios.

El primero esta centrado en la mejora y/o expansion de actividades directamente vinculadas a los aspectos
institucionales. El segundo apunta hacia la mejora de la calidad de sus funciones relevantes en un abordaje
orientado hacia el interior de la institucion. El tercero comprende todas las iniciativas tendientes a mejorar la
insercion de los alumnos en la Universidad y a su formacion integral. El cuarto contiene aspectos relativos a
la insercion de la UNS en las distintas regiones de incumbencia segun la naturaleza de las distintas regiones

definidas en la seccion 8. Por Ultimo, el quinto eje estratégico esta enfocado a los aspectos de infraestruc-
tura y servicios que hacen al funcionamiento de la Universidad.

A continuacion daremos una breve fundamentacion en torno a las razones que se consideran centrales y
que sustentan los ejes vertebradores del plan estratégico.

13.1 EJE ESTRATEGICO GESTION INSTITUCIONAL

El presente eje estratégico nuclea tres programas que tienen fuerte proyeccion sobre diversos aspectos del
accionar institucional de nuestra Universidad.

Estos programas son los siguientes:

e (estion de la informacion

e Actualizacion normativa

e Promocion de politicas institucionales en derechos humanos

13.1.1 Programa: Gestion de la Informacion

Una adecuada gestion de la informacion impacta positivamente en todos los aspectos del devenir institu-
cional, no s6lo en lo que se refiere al gobierno en sus distintos niveles, sino en la elaboracion de proyectos,
procesos de evaluacion y acreditacion, proyeccion social etc. Los proyectos de este programa apuntan a la
mejora de los sistemas de informacion, a la creacion de un ambito de procesamiento y elaboracion de in-
formes para atender diversos requerimientos (Evaluaciones, Acreditaciones, Anuarios, Proyectos especiales,
etc.), y por ultimo a la diseminacion de la informacion y el conocimiento a través de los canales existentes
(Graficos, Radio, TV digital e Interne).

13.1.2 Programa: Actualizacion Normativa

La gestion de una institucion se basa en reglamentaciones que definen claramente las tareas y responsa-
bilidades de las distintas areas y agentes que la componen. Por tal razon un plan de mejoras de la gestion
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institucional debe abordar la adecuacion de aquellos reglamentos que no contemplan la dindmica actual de
su funcionamiento, y crear nuevos, tanto para encauzar actividades que se desarrollan sin ningiin marco,
como asf también favorecer la realizacion de nuevas iniciativas.

En tal sentido una de las principales acciones del presente plan apunta a abordar la actualizacion del regla-
mento de la funcion docente y el de concursos docentes. Estas acciones deberan orientarse a encuadrar
adecuadamente todas las actividades que se llevan a cabo y no estan precisadas en el actual régimen
(tutorias, extension, etc.), como asi también a reconocerlas como tales en las normativas correspondientes.

El reglamento de distribucion de fondos de Ciencia y Tecnologia también debera actualizarse a los efectos de
facilitar las actividades interdisciplinarias para favorecer la conformacion de grupos y orientar su actividad
en temas estratégicos para la region de incumbencia respectiva. También serd necesario generar marcos
regulatorios para fomentar el desarrollo de actividades de vinculacion cientifica y tecnoldgica con el medio
social y productivo y la generacion de empresas de base tecnoldgica.

Con respecto a la adecuacion de los planes de estudio, la formulacion del plan da cuenta de la necesidad de
introducir nuevas pautas acorde a nuevos procesos. En este sentido, se debera contemplar la movilidad de
los alumnos que realicen estancias en otras Universidades. Asimismo se procurara facilitar la realizacion de
dicha estancia por un periodo de tiempo, que puede ser un cuatrimestre, como minimo para una movilidad
simple, 0 mayor tiempo para una doble titulacion.

El caracter de compromiso social que asume la formacion de los alumnos de la UNS supone generar
mecanismos de formalizacion curricular. Esta practica encuentra su realizacion a través de actividades de
extension como parte de la curricula obligatoria de todas las carreras.

13.1.3 Programa: Promocion de Politicas Institucionales en Derechos Humanos

La educacion en materia de derechos humanos promueve valores, creencias y actitudes que alientan a
todas las personas a defender sus propios derechos y los de los demas. Contribuye de manera esencial a
la prevencion a largo plazo de abusos y representa una importante inversion en el intento por conseguir una
sociedad justa en la que los derechos humanos de toda persona sean valorados y respetados. A los efectos
de coordinar las diversas acciones que se promuevan en tal sentido, resulta imperioso contar con un ambito
de articulacion de politicas y acciones en los diversos temas relativos a los Derechos Humanos en su mas
amplio sentido.

13.2 EJE ESTRATEGICO GESTION DE LA CALIDAD ACADEMICA

En el contexto del presente plan se entiende por calidad a los esfuerzos institucionales por llevar adelante
la mision de la UNS en el marco de los valores. Esta nocion centra su atencion en la persona y en la mejora
de la vida de la sociedad.

El Contrato Programa ha tenido un importante impacto en el incremento del nimero de docentes investi-
gadores con dedicaciones exclusivas y los programas de becas nacionales han posibilitado un significativo
incremento de personas, que en una buena parte nutriran el futuro plantel académico de la UNS. En tal
sentido, y dentro del presente eje estratégico, el programa de mejora de la calidad académica esta enfocado
en abordar temas centrales que contribuyen a realizar “mejor docencia, mejor ciencia y mejor tecnologia”.

En relacion al presente eje estratégico se definieron dos programas:
e (Gestion de la Calidad Educativa
e (estion de la Calidad en Ciencia y Tecnologia.

Ambos programas nuclean un conjunto de acciones tendientes a mejorar la calidad de sus funciones sus-
tantivas.



13.2.1 Programa: Gestion de la Calidad Educativa

Mejorar la docencia implica corregir y/o fortalecer las condiciones en que se desarrolla el proceso educativo
con especial énfasis en las capacidades de los docentes en lo concerniente a hacer mas efectivo el vinculo
comunicacional con los alumnos en favor de su formacion integral. Este tema merecio un profundo analisis
a partir de las caracteristicas del nuevo sujeto de la educacion y las nuevas necesidades de la sociedad y
con tal fin se exploraron y analizaron acciones en el marco de un seminario destinado exclusivamente al
mismo (Ver Apéndice III.2). En tal sentido se proponen diversas acciones entre las que se destaca la instru-
mentacion de una especializacion en docencia de nivel superior, a los efectos de ofrecer a los docentes la
oportunidad de mejorar sus capacidades de accion en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Existe un amplio reconocimiento de los beneficios de la movilidad estudiantil en la formacion integral de los
alumnos. Pero estos beneficios llegan, por ahora, a unos pocos y por ello se instrumentaran distintas accio-
nes para que alcancen a todos los alumnos a través del proyecto “internacionalizacion en casa”.

13.2.2 Programa: Gestion de la Calidad en Ciencia y Tecnologia

Entre las estrategias de mejora en Ciencia y Tecnologia se consideraron: la infragstructura necesaria para
el desarrollo de las actividades, los fondos para fomentar las areas consideradas de interés del medio local
y regional, las iniciativas para facilitar las vinculaciones con los centros de primer nivel internacional vy,
fundamentalmente, las acciones que puedan promover actividades interdisciplinarias. Fue considerado de
suma importancia este aspecto a fin de promover el abordaje de los temas que constituiran los principales
desafios del futuro (provision de agua, energia, salud, desarrollo social, TICs, etc.). Cabe aclarar que con ello
no se pretende forzar la orientacion de las actividades de ciencia y tecnologia que se llevan adelante en la
UNS, sino fomentar la articulacion de las mismas para favorecer el tratamiento interdisciplinario de aquellos
temas que se consideren relevantes.

13.3 EJE ESTRATEGICO INCLUSION E INTEGRACION DE LOS ALUMNOS

En una sociedad que va requiriendo gradualmente mas conocimientos a sus integrantes para lograr una
adecuada insercion, la Universidad tiene mucho por hacer con el objeto de promover actitudes tendientes
a favorecer el acceso a todos los niveles de la educacion, y en particular a la superior. Se prestd especial
atencion a aquellos que hoy no se plantean como posibilidad llevar a cabo estudios universitarios o tienen
dificultades para hacerlo.

Por otro lado, la desercion y el desgranamiento de los alumnos en los primeros afios de carrera constituyen
temas de suma importancia que merecen una especial atencion con una vision de largo plazo que posibilite
la instrumentacion y ajuste de politicas efectivas que faciliten la integracion de los alumnos a la vida uni-
versitaria.

Por lo expuesto, en relacion al presente eje estratégico se definieron los siguientes programas:
¢ Articulacion en la Ensenanza de Grado y Pregrado
¢ Apoyo y Contencion para el Ingreso y Permanencia

Para avanzar en la solucion de las problematicas de acceso al sistema universitario y retencion en el mismo
Se proponen, en primera instancia, acciones de monitoreo y evaluacion permanente del estado de situacion
de dichas problematicas. Las mismas estan orientadas a contar con informacion precisa para conocer las
causas por las cuales no se continla con una educacion universitaria, causales de desercion, etc. (entre
otras variables). El manejo de indicadores hara posible determinar las poblaciones sobre las cuales actuar
y de qué manera hacerlo.
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13.3.1 Programa: Articulacion en la Ensefianza de Grado y Pregrado

El programa de articulacion en la ensefianza de grado y pregrado enfoca su accionar en colaborar con
estrategias para la toma de decisiones por parte de los alumnos que estan finalizando los estudios de nivel
medio. Para ello se establecen iniciativas para mejorar la muestra anual de carreras, de acercamiento de la
Universidad a los establecimientos secundarios y de acceso de los alumnos de nivel medio a la Universidad
en calidad de observadores.

El programa de articulacion en la ensefianza de grado y pregrado tiene un apartado especial para la in-
tegracion a nivel internacional: 1a internacionalizacion. Es este un proceso que continuard avanzando y se
necesitaran acordar politicas institucionales para definir acciones concretas de integracion en linea con
otros objetivos y adaptar el funcionamiento interno para aprovechar mejor las oportunidades del mismo.

13.3.2 Programa: Apoyo y Contencion para el Ingreso y Permanencia

La figura del tutor esta reconocida como un agente eficaz a los efectos de actuar tanto sobre la articulacion
con el nivel medio como en la integracion de los alumnos en los primeros afios de la carrera. Pero esta figura
debe ser acordemente definida desde lo reglamentario a los efectos de sostener en el tiempo su actividad y
que la misma se desarrolle con todas las garantias de éxito.

Dentro de este programa se pone especial énfasis en la coordinacion de acciones de las Secretarias Aca-
démica y de Bienestar Universitario con el objeto de hacer mas eficiente las acciones de ambas en relacion
con las problematicas de los alumnos.

13.4 EJE ESTRATEGICO INTEGRACION EN LA REGION DE INCUMBENCIA

Como ya se ha mencionado, nuestra Universidad se define como una institucion abierta a las exigencias de
su tiempo y de su medio (Articulo 3ro. del Estatuto). Por tal razon se definio un eje estratégico especialmen-
te dedicado al tema de la integracion regional a los efectos de poder responder mas eficazmente a tales
exigencias. En particular se apunta a prestar especial atencion a las demandas del medio socio productivo,
facilitando que los actores sociales externos acten en didlogo continuo con los actores universitarios y ten-
gan un rol claro en la definicion de los objetivos vy las actividades a llevar a cabo. Resulta también imperativo
avanzar en una integracion horizontal con otras instituciones similares de la region de influencia de la UNS.

En términos generales, la Universidad se vincula a sus distintas regiones de incumbencia a través del
desarrollo de sus actividades docentes, de investigacion cientifica y tecnoldgica, de extension y cultural.
Pasaremos ahora a abordar los principales aspectos de cada una de tales actividades organizadas en cuatro
programas:

e Desarrollo de politicas regionales.

e Fortalecimiento de la relacion de la UNS con sus graduados.

¢ Integracion en Ciencia, Tecnologia e Innovacion.

e Integracion en Cultura y Extension.

13.4.1 Programa: Desarrollo de Politicas Regionales

Normalmente se plantea el tema de la articulacion solamente vinculado al paso del alumno de la ensefianza
de nivel secundario a la universitaria. En el presente plan el tema de la articulacion se presenta como una
iniciativa amplia donde se contemplan instancias de articulacion a nivel vertical y horizontal entre las diver-
sas instituciones académicas.

Existiendo en la region circundante de Bahia Blanca cinco universidades publicas se propondra al resto de
las instituciones universitarias una iniciativa de coordinacion de politicas conjuntas sobre temas estratégicos
de relevancia regional.



La evolucion de las tecnologias ha generado consecuentes cambios en las necesidades de profesionales de
la region. La amplia oferta actual de carreras con que se cuenta no contempla algunas de creciente deman-
da por parte de la sociedad. Para ello se prevé la conformacion de un observatorio de carreras de grado con
el fin de evaluar las nuevas demandas y analizar la instrumentacion de nuevas carreras.

Para avanzar en la internacionalizacion, se establece la definicion de acciones que faciliten la movilidad de
nuestros alumnos de grado en la realizacion de estadias de estudio en otras instituciones a nivel interna-
cional.

13.4.2 Programa: Fortalecimiento de la Relacion de la UNS con sus Graduados.

“Los graduados son la presencia dela Universidad en la sociedad y dela sociedad en la Universidad”.
Esta definicion, en gran medida da cuenta de las interesantes posibilidades de enriquecimiento mutuo a
desplegarse a partir de la concertacion de iniciativas conjuntas. Para avanzar en este sentido, es necesario
que la institucion articule dentro de su estructura un espacio organizado y organizativo, capaz de direccionar
y ejecutar lineas de trabajo que, en primer lugar localice, convoque y luego nuclee al colectivo de gradua-
dos de la UNS con el objeto de coordinar programas y proyectos especificos en relacion a sus demandas
y necesidades. De manera reciproca, el acercamiento del profesional egresado a su ambito universitario
fortalecera el sentido de pertenencia a esta casa de estudios, restableciendo y/o movilizando su interés por
participar y colaborar desde la proyeccion de sus capacidades y experiencia laboral.

13.4.3 Programa: Integracion en Ciencia Tecnologia e Innovacion

Las actividades de ciencia, tecnologia e innovacion, tanto en las areas basicas como aplicadas y de trans-
ferencia al sector productivo, constituyen un tema de integracion de naturaleza distinta a las de cultura y
extension, pero en ellas también debe mantenerse una postura abierta a las exigencias de los tiempos y en
particular de la region de incumbencia de cada una de ellas. Como se mencionara, 1a region de incumbencia
en los temas cientificos y tecnoldgicos es el ambito internacional, y para mejorar la integracion al mismo,
cada dia debe realizarse mejor ciencia y de mayor calidad segun estandares internacionales ya conocidos.
Con respecto al ambito local y de la region sur del pais, conocer cudles son las demandas a tener en cuenta
requiere de una metodologia particular, a fin de evaluar y estimar los requerimientos en cuanto a 10s cono-
cimientos que seran relevantes para afrontar los desafios futuros y contribuir efectivamente al desarrollo
social y econdmico. Para ello se establece la creacidn de un monitor de ciencia y tecnologia que conforme
un espacio de organizacion y clasificacion de informacion cientifica y tecnoldgica de relevancia. El mismo
tendra dos miradas: una hacia las demandas de la region (local y nacional) y otra a los efectos de seguir
la evolucion cientifica y tecnoldgica. EI monitor se plantea como un ambito de facilitacion del trabajo de
compatibilizacion de las necesidades regionales con las oportunidades que dia a dia abre el avance de la
ciencia y la tecnologia.

13.4.4 Programa: Integracion en Cultura y Extension

Las actividades de extension que se llevan a cabo son amplias y variadas pero las mismas no sélo deben
apuntar a transferir conocimientos al medio, sino y fundamentalmente, a escuchar, aprender y reflexionar
sobre el contenido de los mensajes que la sociedad brinda. Pero a los efectos de promover adecuadamente
las actividades de extension, la misma debe estar reconocida acordemente desde lo reglamentario. También
es importante ampliar la participacion de los alumnos en los trabajos de extension a los efectos de interna-
lizar una actitud de compromiso en los futuros profesionales en su proceso de formacion y que dicha parti-
cipacion sea concebida como una contraparte o devolucion hacia la sociedad en virtud de haber adquirido
una formacion en una universidad publica y gratuita.

En relacion a las actividades culturales, la UNS lleva a cabo un amplio y variado repertorio que facilita la
expresion y/o el acercamiento a la cultura de muy diversos sectores de la comunidad universitaria y de su
region circundante. Pero teniendo en cuenta que cada dia cobra mas fuerza la consideracion de las activi-

47 00000

Plan Estratégico
UNIVERSIDAD

NACIONAL
DEL SUR



48

dades culturales como herramienta de inclusion y transformacion social, debe plantearse la realizacion de
actividades culturales como medio para tomar contacto con sectores vulnerables con el propdsito de acercar
las posibilidades que abre una educacion publica y gratuita y para las cuales ademas, existen instancias de
apoyo econémico a través de becas.

13.5 EJE ESTRATEGICO INFRAESTRUCTURA Y SERVICIOS

Los temas centrales en lo que se refiere a la infraestructura y los servicios de la UNS giran alrededor de dos
aspectos, la insuficiencia de espacio edilicio y las mejoras a introducir en los servicios, tanto técnicos como
administrativos.

Por ello, en relacion al presente eje estratégico se definieron los siguientes programas:
e Desarrollo y mantenimiento de la Infraestructura Edilicia.
e Mejora de los servicios.

13.5.1 Programa: Desarrollo y Mantenimiento de la Infraestructura Edilicia

Como se ha reconocido en el analisis FODA, las limitaciones edilicias para dar cabida al crecimiento tanto
en numero de docentes e investigadores como en becarios y la incorporacion de nuevos equipamientos
constituye uno de los temas centrales que deberan resolverse en el corto plazo. Demoras en la solucion del
mismo afectarian sensiblemente a la Universidad toda si se aspira a seguir creciendo en consonancia con
las capacidades existentes y las oportunidades que se presentan.

El problema de la carencia de infraestructura en cantidad y calidad suficiente es un tema sumamente com-
plejo, que debera abordarse de una manera global teniendo en cuenta todas las necesidades de espacio
y todas las posibilidades de financiacion en el corto y mediano plazo. Estas necesidades no sélo estan
asociadas a las actividades especificas de los Departamentos, sino también a otras que se proyectan sobre
las actividades de la UNS de manera global, como aulas, salones de usos mltiples, residencias estudiantiles
para alumnos de grado y posgrado y profesores visitantes, entre otras. Por otro lado, dentro de las posibles
formas de financiacion de las mismas, deben contemplarse las que provienen de los distintos Ministerios
como de la venta de los terrenos, sobre los que ya existe una decision del Consejo Universitario de hacerlo
en tal direccion.

Para avanzar sobre estos temas se requiere de la constitucion de una comision técnica que pueda analizar
las distintas tematicas involucradas (econdmica, contable, legal, ingenieril, planeamiento urbano) y asesorar
ala CAP y al CU como asi también a la Secretaria Técnica.

Por otro lado, en el desarrollo de los proyectos de infraestructura deberan tenerse en cuenta:

1. Lafuncionalidad de los mismos para el correcto desarrollo de las actividades de docencia e investigacion
cientifica y tecnoldgica, cultura y extension y socializacion de todo el personal y alumnos.

2. La accesibilidad de los espacios y contenido de los mismos por parte de todas las personas.

3. La eficiencia en el consumo de energia, la utilizacion de las nuevas Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones (TICs), el manejo de los residuos y el impacto sobre el medio ambiente.

4. La posibilidad de expansion futura de acuerdo con las nuevas demandas de espacio.

Paralelamente se debera abordar el mejoramiento del area de construcciones con el fin de llevar a cabo el
proceso de desarrollo de infraestructura. El area de mantenimiento debera también mejorarse para atender
no solo a las necesidades crecientes de una edificacion que tiene un alto grado de obsolescencia, sino tam-
hién a los requerimientos de las instalaciones mas recientes y de otras que se vayan incorporando. Por las
mismas razones sera prioritario encarar también una mejora substancial en el area de Seguridad e Higiene.



13.5.2 Programa: Mejora de los Servicios

Este programa apunta a la mejora de los servicios técnicos y administrativos que hacen al funcionamiento
de la Universidad Nacional del Sur.

Ya se han dado los primeros pasos en la implementacion de técnicas de gobierno electronico, en linea con
el Decreto Nacional 378/2005, entendiendo por tal, el uso de las tecnologias de la informacion a fin de op-
timizar la gestion de la institucion de manera permanente, con el prop6sito de mejorar los servicios, facilitar
trdmites, generar nuevos espacios de participacion, etc. Para avanzar gradualmente sobre este objetivo se
necesita, fundamentalmente, llevar a cabo actividades de capacitacion de 10s recursos humanos, de revision
de los procesos administrativos como asi también de certificacion de la calidad de los mismos. Se deberan
asignar recursos humanos y materiales ademas de definir apropiadamente los roles y reglamentos de fun-
cionamiento del Sistema de Informacion, del Sistema de Procesamiento y del Sistema de Diseminacion de
la informacion en linea con lo establecido en la seccion 7 (Gestion de la Informacion).

Paralelamente con el proceso de mejora de los procesos administrativos se organizaran cursos de capaci-
tacion para el personal no docente en diversas dreas, en particular en las involucradas con el proyecto de
Gobierno Electronico.

En el presente plan estratégico, el Bienestar Universitario tiene una concepcion amplia, centrada en la me-
jora de la calidad de vida de toda la comunidad universitaria. A tal fin, se plantea la necesidad de fortalecer
el area y facilitar su articulacion con otras para el mejor aprovechamiento de los recursos. En particular, se
apunta a hacer mas amigables los espacios, favorecer la creacion de ambitos de reunion, facilitar el acceso
y movilidad a todas las personas, etc.

En relacion con las Bibliotecas se proponen mejoras en la infraestructura de las mismas para adaptarlas a
los nuevos requerimientos de los docentes-investigadores, integrar esfuerzos aislados y asegurar la preser-
vacion y acceso de la produccion académica y de investigacion.
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14. Ejes Estratégicos. Programas. Proyectos.

EJE ESTRATEGICO 1
Gestion institucional

PROGRAMA
1. Gestion de la Informacion

1. Mejoras en el sistema de informacion.

2. Creacion de un area de Procesamiento de la infor-
macion (PI) de la UNS.

3. Diseminacion de la informacion y del conoci-
miento.

4. Comunicacion interpersonal.
5. Gobierno Electronico.

6. Sistema de Formulacion y Seguimiento de Pro-
yectos.

PROGRAMA
2. Actualizacion Normativa

1. Actualizacion de los reglamentos de la Funcion
Docente y de Concursos Docentes.

2. Pautas para la reforma de planes de estudio.

PROGRAMA
3. Promocion de Politicas Institucio-
nales en Derechos Humanos

1. Institucionalizacion de actividades en Derechos
Humanos.

EJE ESTRATEGICO 2

Gestion de la Calidad
Académica

PROGRAMA
1. Gestion de la Calidad Educativa

1. Mejoramiento de las condiciones académicas que
contribuyan a incrementar la calidad del desempe-
fio de los alumnos de la UNS.

2. Mejoramiento de las condiciones materiales que
contribuyan a incrementar la calidad del desem-
pefio de los alumnos de la UNS.

Internacionalizacion de los planes de estudio.
Ensefianza de idiomas.

Seguimiento de los alumnos de movilidad.
Indicadores Académicos.

Internacionalizacion en casa: reconocimiento de
estudio.

Especializacion en docencia de nivel superior.

N o ok~ w
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. Fortalecimiento del area de Educacion a distancia.

PROGRAMA
2. Gestion de la Calidad en Ciencia y
Tecnologia

1. Posgrados genéricos.
2. Financiacion de areas clave.

3. Feria de Ciencia y Tecnologia en las Escuelas
Medias de la UNS.

4. Laboratorio de Ciencias Experimentales en las
Escuelas de la UNS.

5. Coordinacion de Actividades UNS-CCT Bahia
Blanca.

6. Distribucion de fondos para proyectos interdisci-
plinarios.

7. Fortalecimiento de la Gestion de Vinculacion Tec-
noldgica.

8. Promocion de Proyectos que Conjuguen Arte,
Ciencia y Tecnologia.

EJE ESTRATEGICO 3

Inclusidn e integracion de los
alumnos

PROGRAMA
1. Articulacion en la ensenanza de
grado y Pregrado

1. Optimizacion de la muestra anual de carreras de
nivel terciario y superior.

2. LaUniversidad va al secundario: campania de difu-
sion de la oferta académica de la UNS.

3. Asistencia a clases de los alumnos del nivel se-
cundario en calidad de observadores.



4. Ambitos de planificacién del sistema educativo na-
cional y provincial en todos sus niveles.

PROGRAMA

2. Apoyo y contencidn para el ingre-
SO y permanencia

1. Monitoreo y evaluacion del estado de situacion de

la problematica desercion - permanencia de alum-
nos.

Fortalecimiento de la Asesoria Pedagdgica.
Sistema de Tutorfas.
Semana del Ingresante.

Optimizacion de los resultados de los cursos de
nivelacion.

ok~ W

EJE ESTRATEGICO 4

Integracion en la region de
incumbencia

PROGRAMA

1. Desarrollo de politicas regionales

1. Coordinacion de Politicas Interuniversitarias Re-
gionales.

2. Observatorio de carreras.

3. Agenda programatica de extension en temas es-
tratégicos locales y regionales.

4. Incorporacion de la UNS a la Asociacion de Univer-
sidades Grupo Montevideo.

PROGRAMA
2. Fortalecimiento de la relacion de
la UNS con sus graduados

1. Area de graduados de la UNS.
2. Graduados UNS: comunicacion y vinculos.
3. Apoyo a la insercion laboral de los graduados.

PROGRAMA

3. Ciencia, Tecnologia e Innovacion

1. Monitor de Ciencia y Tecnologia.

2. Equipos de trabajo en éreas de interés del medio.
3. Divulgacion Cientifica.

4. Museos y Archivos.

5. Empresas de Base Tecnoldgica.

PROGRAMA

4, Cultura y Extension

1. Creacion de un Consejo Social.

2. El Teatro como vehiculo de comunicacion e inte-
gracion.

3. Promocion de las Actividades Artisticas.

4. Promocion de la extension en la formacion de los
alumnos pre universitarios y universitarios.

5. Compromiso Social Universitario.

6. Asistencia Técnica y Capacitacion a Organizacio-
nes Sociales.

EJE ESTRATEGICO 5
Infraestructura y Servicios

PROGRAMA

1. Desarrollo y mantenimiento de la

infraestructura Edilicia

1. Unidad de Planificacion de Infraestructura Edilicia
(UPIE).

2. Reciclado y reduccion de residuos solidos urba-
nos.

3. Programa de redefinicion del sistema de gestion
de residuos peligrosos.

4. Mitigacion de Problemas Medioambientales Urba-
nos.

5. Uso racional de los recursos.
6. Sefalizacion de los edificios.
7. Higiene y seguridad laboral.

PROGRAMA

2. Mejora de los servicios

Bibliotecas.
Bienestar Universitario.
Capacitacion del personal de la UNS.

Servicio de Gestion de Calidad en dependencias
de la UNS.

> w
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14. EJE ESTRATEGICO 1: GESTION INSTITUCIONAL

14.1.1 Gestion de la Informacion
14.1.1.1 Mejoras en el Sistema de Informacion

Eje estratégico: Gestion Institucional
Programa: Gestion de la Informacion
Proyecto: Mejoras en el Sistema de Informacion (SI)

Fundamentos

Un Sistema de Informacion (Sl) facilita el reconocimiento de necesidades de informacion y su localizacion,
evaluacion y uso eficiente para la toma de decisiones; por medio del tratamiento y organizacion de datos
obtenidos de diversas fuentes.

La infraestructura que da sustento a un Sl esta basada en las Tecnologias de Informacion y las Comunica-
ciones (TICs) e incluye equipamiento informatico conectado a través de una red de datos. Para la administra-
cion de esta infraestructura es necesario el trabajo cooperativo de personal profesional y técnico suficiente
y formado de acuerdo a las funciones que desempefia, seguin procedimientos claramente establecidos.

Un Sl eficiente para garantizar la satisfaccion del usuario debe proveer la integridad de la informacion, asf
como también la seguridad y accesibilidad de la misma conforme a los derechos y deberes de 0s usuarios.

Nuestra Universidad gestiona mucha mas informacion de la que se registra y manipula en el Sl.

Objetivos especificos

Mejorar el funcionamiento de todo el Sistema de Informacion (SI) enfocando las acciones en cuatro aspectos
esenciales del mismo:

¢ Definir y mantener todo el activo de informacion institucional.

e Mejorar la red y los sistemas de hardware y software.

e Definir una estructura de generacion de politicas de administracion y desarrollo de todo el SI.

e Asignar los recursos humanos en cantidad suficiente y capacitar permanentemente a los mismos.

Descripcion

Para lograr el cumplimiento de todos los atributos necesarios de un SI, primeramente, se debe contar con
un continuo soporte de conocimientos técnicos en todas las areas de las Tecnologias de la Informacion (TI)
(Software, Hardware, Seguridad de los Sl, etc.). Para la toma de decisiones y generacion de politicas de
desarrollo es imprescindible contar con una comision permanente conformada por expertos y representan-
tes de los drganos de decision y areas involucradas (Consejeros Superiores, Secretarios Departamentales,
Secretarios de Rectorado, etc.). Esta instancia es vital para organizar los procesos de direccion que coordi-
nan las areas operativas. Ademas, de este modo se podran evaluar e instrumentar nuevos procedimientos,
monitorear el desempenfo de las areas de Tl, elevar los proyectos de desarrollo adecuadamente fundados a
los Grganos superiores, etc.

El Sl necesita contar con un preciso conocimiento de todos los activos de informacion que se manejan. Ello
requiere una definicion clara de los mismos como asi también del responsable de cada uno de ellos.




Acciones

A nivel Directivo

¢ Conformacion de una comision permanente constituida por expertos, representantes de los 6rganos de
decision y areas involucradas. Especificamente, la misma estara constituida por dos expertos del area de
las Tl de los Departamentos Académicos y la Biblioteca Central, dos Consejeros Superiores, dos Secre-
tarios de Rectorado, dos Secretarios Departamentales y los Directores Generales de las Direcciones de
Telecomunicaciones y Sistemas Informaticos. La misma tendra a su cargo la generacion de politicas de
administracion y desarrollo de todo el Sl en el marco de un Sistema de Gestion de Calidad. Dicha Comi-
sion estara coordinada por el Subsecretario de Infraestructura y asistira a éste en la toma de decisiones
en dicho area.

e Completamiento del proceso de tipificacion de todos los activos de informacion de todas las dependen-
cias (Administracion Central y Departamentos) y asignacion de responsables de los mismos.

A nivel de red

e Revision completa de la arquitectura de la red, su organizacion, etc. Dar vista en tiempo real del estado
de la red y sus componentes al resto de las areas que componen este sistema de informacion.

¢ Introduccion de mejoras en la arquitectura de la red para permitir brindar servicios como Telefonia IP,
WIFI 'y video.

e Finalizacion de la unién entre las principales dependencias con tendido de Fibra Optica, llegando a la
conformacion de un “anillo redundante” con sus vértices en el Complejo Alem, el Rectorado y el Campus
Palihue, incluyendo las Escuelas Medias de 11 de abril.

A nivel de servidores

e Progresivo avance en la utilizacion de tecnologias de virtualizacion y de computacion distribuida, no sélo
de servidores sino también de las estaciones de trabajo utilizadas por los sistemas administrativos.

e Generacion de politicas de contingencia con la duplicacion del centro de procesamiento de datos actual-
mente en el Complejo Alem. A tal fin se conformara una segunda sala de servidores en Rectorado y un
centro de almacenamiento de datos en el Campus Palihue, todos ellos unidos por el “anillo redundante”
en Fibra Optica.

e Mejoramiento de la administracion de los mismos a partir del mantenimiento del inventario, un claro
registro de incidentes, el registro del nivel de desempefo de cada componente critico y 10s niveles de
usabilidad.

e Elaboracion de un relevamiento del hw. antiguo y desarrollo de planes de accion para su reemplazo.

e FEvaluacion de la criticidad de la informacion que reside en hardware antiguo y mejorar los procedimien-
tos de backup para dicha informacion.

A nivel de software
e Egspecificacion y adhesion a metodologias estandares de desarrollo de sistemas.

e FElaboracion de un relevamiento del software antiguo y desarrollo de planes de accion para su reemplazo
ya que muchas veces este tema también limita la tecnologia del hardware que lo soporta y el disefio de
una red mas robusta, simple y segura.

A nivel de arquitectura

e Disefiar una arquitectura del SI respetando modelos de referencia (por ejemplo: 5S, Delos) y que favo-
rezca la interoperabilidad de los diferentes sistemas.

A nivel de personal

e Incorporacion de personal en las dreas en que se han fundamentado las falencias y desarrollo de acti-
vidades de capacitacion permanente para el personal operativo de las distintas areas del S| con el fin
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de que puedan manejarse con soltura con las tecnologias a las que adhiere la administracion publica
nacional.

e Promocion de actividades colaborativas (capacitacion y desarrollo) entre el personal informatico de las
distintas dependencias de la UNS.

Soporte al usuario

¢ (onstitucion de una mesa de ayuda integral para todas las areas de Tl, es decir, un sistema de soporte al
usuario coordinado entre todos los técnicos informaticos existentes en los Departamentos y dependen-
cias administrativas en pos de generar una vision integradora de los sistemas de informacion. Esta mesa
de ayuda debe registrar los requerimientos (peticiones o incidencias), la comunicacion desde y hacia las
areas de Tl, mejorar la atencion al personal y colaborar con los registros necesarios por el resto de las
componentes de los Sl.

Plazo estimado Desde los seis (6) meses a los ocho (8) afios.

Unidad de gestion Subsecretaria de Infraestructura — DGSI — DGT

Tabla 1 - Eje Estratégico 1. Gestion de la informacion. Mejoras en el sistema de Informacion.

14.1.1.2 Creacion de un area de Procesamiento de la Informacion (Pl)

Eje estratégico Gestion Institucional
Programa Gestion de la Informacion
Proyecto Creacion de un area de Procesamiento de la Informacion (Pl)

Fundamentos

Nuestra Universidad maneja un cimulo muy importante de informacion que debe ser evaluada y analizada
sistematicamente.

Los procesos de acreditacion de carreras, autoevaluaciones institucionales, generacion de anuarios, etc.,
requieren de personal calificado en el procesamiento de la informacion.

Los responsables de la gestion de la UNS en los distintos niveles (Rector, Decanos, Secretarios, Consejeros,
etc.) necesitan del andlisis de resultados, de indicadores y tendencias que también requieren de personal
calificado dedicado especificamente a tales actividades.

Objetivos especificos

Crear una dependencia, dentro de la Direccion de Informacion Institucional, especificamente dedicada a
procesar toda la informacion disponible en la UNS. El objetivo especifico de la misma es elaborar informes
a partir del andlisis de la informacion para asistir en los procesos de acreditacion, evaluacion institucional,
confeccion de anuarios, estadisticas, analisis de tendencias y ante todo, los requerimientos de os responsa-
bles de la gestion de la UNS en todo lo relativo a la presentacion de la informacion institucional.




Descripcion

La puesta en marcha del area requiere de la dotacion de personal idoneo. Para ello se crearan y concursaran
cargos técnicos no docentes con formacion en temas de manejo de sistemas informaticos para la realiza-
cion de analisis estadisticos y modelos de tendencias. Este personal también debe acreditar conocimiento
en la confeccion de informes de fundamentacion y descripcion de la informacion presentada.

Este drea trabajara en estrecha vinculacion con el Sistema de Informacion y también colaborard con el
Sistema de Diseminacion de la Informacion a los efectos de brindar el formato adecuado segun el sector al
cual va dirigido la informacion que se quiera difundir.

Acciones
Creacion de dos cargos no docentes con los perfiles mencionados en el apartado anterior.

Capacitacion en temas relativos a los formatos a adoptar para satisfacer los distintos requerimientos que
deberan atender (anuarios, acreditacion de carreras, autoevaluacion institucional, analisis estadisticos, con-
feccion de informes, etc.), los andlisis a llevar a cabo, la vinculacion que deberan mantener con las distintas
dependencias, etc.

Plazo estimado Puesta en marcha de la dependencia: 2012

Capacitacion: 2013

Unidad de gestion Secretaria General de Relaciones Institucionales y Planeamiento. Subsecretaria de
Recursos Humanos. Direccion de Prensa y Ceremonial

Tabla 2 - Eje Estratégico 1. Gestion de la informacion. Creacion de un area de Procesamiento de Informacion (PI).

14.1.1.3 Diseminacion de la Informacion y del Conocimiento

Eje estratégico Gestion Institucional
Programa Gestion de la Informacion
Proyecto Diseminacion de la Informacion y del Conocimiento

Fundamentos

La UNS lleva a cabo una importantisima actividad, tanto en cantidad como en calidad en una gran multipli-
cidad de temas, pero la trascendencia de los mismas en la sociedad en muchos casos no tiene el alcance
y proyeccion que seria deseable. De manera andloga a lo dicho respecto de la actividad docente, se podria
decir que debemos “hacer sentido” ante la sociedad de todas las actividades que se desarrollan en la UNS
(académicas, cientificas, tecnoldgicas, culturales, de extension, etc.) que resultan del trabajo del conjunto
de sus miembros (docentes, no docentes y alumnos). Ello requiere de una estructura de difusion especi-
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ficamente orientada a los efectos de elaborar contenidos en diversos formatos y de este modo ampliar
sustancialmente el espectro comunicacional.

Por otro lado, resulta de gran valor educativo y formativo contar con material de difusion del conocimiento,
tanto en lo que hace a determinados aspectos relevantes de las distintas ciencias, como a la produccion
que se genera en nuestra Universidad, a partir de la actividad de los distintos grupos de investigacion. La
Direccion de Medios Audiovisuales (DMA), el laboratorio de procesamiento digital que posee la Biblioteca
Central y otras areas de la UNS pueden trabajar coordinadamente y colaborativamente, en un marco con-
ceptual de Biblioteca Digital para disefiar, elaborar y difundir materiales de interés académico y destinado a
la comunidad de interés de la institucion.

La Radio de la UNS, recientemente conformada, esta concebida como una emisora publica en su funda-
mento y responsabilidad, generalista en su variedad de contenidos, pluralista en su vision de la realidad,
comprometida con los temas y problemas de su comunidad y asociada a los proyectos de la Universidad.
En tal sentido, constituye un vehiculo importante para contribuir a la difusion de la informacion y del co-
nocimiento y por tanto, en un canal de importancia significativa para la democratizacion e inclusion social.

Objetivos especificos

e FElaborar una politica de produccion de contenidos audiovisuales y radiales con el fin de satisfacer las
demandas de la comunidad universitaria en pos de colaborar con la diseminacion de la informacion y del
conocimiento.

e Promover la difusion de actividades académicas, cientificas, culturales y de extension que lleva a cabo la
UNS.

e |levar a cabo producciones audiovisuales y radiales en temas académicos, cientificos, culturales y so-
ciales.

e Participar activamente de la Red Nacional Audiovisual Universitaria (RENAU) y en la Asociacion de Radio-
difusoras Universitarias de Argentina (ARUNA).

Descripcion
La productora de contenidos tendra a su cargo:

e | a realizacion, en todas sus etapas, de productos destinados a la difusion de informacion y conocimiento
de interés de la UNS, prestando especial interés al que se genera en la propia Universidad.

e | a distribucion, presentacion, promocion y venta de las producciones de la UNS y de las que asi se
conviniere, ya sea en forma directa o por intermedio de entidades especializadas, de acuerdo a las dis-
posiciones vigentes en la UNS.

e Brindar la asistencia y apoyo técnico a las Unidades Académicas con respecto a la realizacion de conte-
nidos audiovisuales y radiales.

e | a promocion y venta de contenidos desarrollados por otras universidades o institutos cientificos o aca-
démicos nacionales o extranjeros con las que asi se conviniere.

e | arealizacion de trabajos a terceros siempre y cuando no altere el rendimiento necesario para la reali-
zacion de los trabajos propios de la UNS.

Acciones

e FElaboracion de un proyecto de resolucion del reglamento de funcionamiento y la constitucion de un
Consejo Editor.

e Flaboracion de pautas de funcionamiento coordinado con las Direcciones de Prensa de la UNS'y del CCT,
Audiovisuales, Radio, Biblioteca Central, Sistemas de Informacion, Direccion de Informacion Institucional,



Unidades Académicas, CEMS, etc.

e Asignacion de los recursos necesarios para su funcionamiento: Un director y un profesional de medios
audiovisuales y radiales.

Plazo estimado
Instrumentacion: 2012 -2013
Consolidacion: 2014-2015

Unidad de gestion
Secretaria General de Cultura y Extension Universitaria
Direccion de Prensa y Ceremonial.

Tabla 3 - Eje Estratégico 1. Gestion de la informacion. Diseminacion de la informacion y del conocimiento.

14.1.1.4 Comunicacion Interpersonal

Eje estratégico Gestion Institucional
Programa Gestion de la Informacion
Proyecto Comunicacion Interpersonal

Fundamentos

El ambiente universitario constituye un espacio de realizacion personal para toda la comunidad universitaria.
Pero mas alla de la realizacion personal, el ambiente universitario es un espacio de construccion colectiva,
y en tal sentido la comunicacion interpersonal juega un papel esencial. La comunicacion efectiva permite
la realizacion de las actividades de una manera mucho mas efectiva, brindar a la sociedad los frutos de su
actividad, generar sinergia con el fin de afrontar desafios colectivos, etc.

Mejorar la comunicacion interpersonal a nivel técnico y administrativo permite agilizar el funcionamiento ins-
titucional, implementar acciones y proyectos de manera eficiente, alcanzar objetivos superadores, estimular
el aprendizaje por retroalimentacion y motivar la mejora del clima laboral, el cual promueve el desarrollo de
una actitud proactiva y colaborativa en pos de un ideario colectivo.

Una adecuada comunicacion interpersonal entre docentes, investigadores y alumnos promueve el debate
sobre temas de trascendencia institucional, el desarrollo de lazos colaborativos sobre muy diversos temas
de interés cientifico y académico, la generacion de proyectos interdisciplinarios, el andlisis de determinadas
problematicas, el espiritu solidario, una mas sdlida insercion de los alumnos en la Universidad, el fortaleci-
miento del sentido de pertenencia a la institucion, etc.

Por otro lado, debe tenerse en cuenta que la comunicacion eficaz es un aspecto muy importante a tener
en cuenta en la formacion de los alumnos. Un profesional es un agente de cambio y como tal, en una alta
proporcion de su actividad debera hacer uso de capacidades comunicacionales. En general, nuestros egre-
sados son reconocidos por su alto nivel de formacion en las tematicas especificas de su carrera, pero adole-
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cen de una adecuada formacion en temas de comunicacion oral y escrita, constituyéndose este aspecto, en
determinados casos, en un limitante de sus habilidades profesionales. Debe tenerse en cuenta que en este,
como en otros aspectos de la formacion de los alumnos, la ensefianza debe abordarse desde el ejemplo.

Objetivos especificos

e Mejorar la capacidad y actitud de comunicacion interpersonal de docentes, no docentes y alumnos de la
UNS.

Descripcion

Las capacidades y actitudes comunicacionales a nivel interpersonal de una institucion universitaria de-
penden, fundamentalmente, de dos factores: se requiere de una infraestructura que brinde espacios de
sociabilizacion que fomenten actividades laborales y sociales de comunicacion, y por otro lado, se necesita
de la compresion cabal de su importancia y del conocimiento de técnicas especificas a tal fin por parte de
la gran mayoria del personal.

Acciones

e (reacion de entornos saludables y amigables que favorezcan la integracion y comunicacion interper-
sonal de alumnos, docentes y no docentes en los edificios existentes. Contemplar, en todas las futuras
obras de infraestructura, espacios para estos fines.

e Realizacion de manera regular de cursos de comunicacion oral y escrita, comunicacion interpersonal,
desarrollo de competencias emocionales y de resolucién de conflictos para alumnos, y personal docente
y no docente.

e |nstrumentacion de programas de insercion para el personal nuevo. Dicho programa debera contemplar
acciones que le permitan conocer la Universidad en su conjunto a fin de tomar contacto efectivo con las
distintas dependencias mas alla de las estrictamente relacionadas con su actividad laboral.

e Promover actividades sociales (que no involucren importantes costos), donde todos puedan estar con
todos (0 con una gran mayoria) para establecer lazos de confianza entre toda la comunidad académica.

Plazo estimado Dos (2) afios.

Unidad de gestion
Secretaria General Técnica - Subsecretaria de Recursos Humanos
Secretaria General de Bienestar Universitario

Tabla 4 - Eje Estratégico 1. Gestion de la informacion. Comunicacion interpersonal.



14.1.1.5 Gobierno Electrénico: desarrollo de una pagina web transaccional

Eje estratégico Gestion Institucional
Programa Gestion de la Informacion
Proyecto Gobierno Electronico: desarrollo de una pagina web transaccional

Fundamentos

Lograr una adecuada comunicacion e interaccion con todas las personas interesadas en vincularse con la
Universidad (comunidad universitaria, posibles alumnos de todas partes del mundo, interesados en activi-
dades cientificas de cultura, extension, y/o transferencia de tecnologia, instituciones, empresas, ONGs y
sociedad en general).

No s0lo es importante suministrar informacion a la sociedad sino también evaluar las necesidades de la
misma. En tal sentido el portal de la Universidad no solo debera satisfacer las necesidades del usuario en lo
que se refiere a toda la informacion institucional sino ademas proveer de una fuente de adquisicion de infor-
macion de relevancia para el futuro devenir de la Universidad (necesidades de nuevas ofertas académicas,
de actividades de extension, estadisticas de diverso tipo, etc.).

La cantidad de tramites que actualmente se realizan a través de la pagina, no contempla todos los que se
pueden llevar a cabo. Por otro lado, la realizacion de los mismos, no ha seguido un desarrollo integral y
homogéneo en todas las dependencias.

La adopcion de un modelo (0 componentes de varios modelos) de Biblioteca Digital puede adaptarse a las
necesidades de la UNS. La nocion de gobierno electronico tiene, por un lado, los componentes que facilitan
la toma de decisiones y por otro, los aportes de los usuarios y la informacion que estos necesitan para
desempenar su rol de ciudadanos.

Esta iniciativa se corresponde con los lineamientos relativos a la implementacion de técnicas de Gobierno
Electronico en la Administracion Publica Nacional (Ley 25506 y el Decreto 378/05).

Objetivos especificos

Desarrollar una pagina web transaccional que, ademas de brindar informacion de la UNS, posibilite inte-
ractuar adecuadamente con todos l0s posibles usuarios alrededor del mundo. Contar con una herramienta
que permita no so6lo el contacto y flujo bidireccional de informacion sino también la realizacion de diversos
tramites.

Descripcion
Los lineamientos a seguir en el desarrollo de la pagina web son los siguientes:

Identificar todos los posibles distintos usuarios, como llegar a ellos, qué informacion necesitan y 10s servicios
y trdmites a llevar a cabo. Prestar especial atencion a los usuarios externos (futuros alumnos, egresados,
interesados en busca de informacion académica, cientifica, tecnoldgica, interesados en vincularse con la
UNS por muy diversos temas, etc.).

Ofrecer servicios, orientacion y, en la medida de lo posible, soluciones a los distintos usuarios. Facilitar la
comunicacion bidireccional con los mismos. Prever las preguntas de los usuarios.

Establecer un mecanismo activo mediante el cual poder conocer las opiniones de los usuarios con el fin de
poder mejorar continuamente el contenido y la presentacion del sitio.

Ofrecer la posibilidad de ponerse en contacto personal con aquellos usuarios que necesiten atencion.

Utilizar una tecnologia dinamica que facilite la actualizacion y la asignacion de distintos responsables para
su atencion, dandole preferencia a enfoques arquitectonicos basados en servicios web a los efectos de
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promover la independencia tecnoldgica de las partes involucradas y favorecer la interoperabilidad técnica y
administrativa. Esto permitird también descentralizar parte de los procesamientos necesarios con el fin de
que cada dependencia alcance un buen grado de libertad una vez definidas las interfaces necesarias para
el intercambio de informacion. Se deberan observar estandares de la W3C (World Wide Web Consortium) y
utilizar estructuraciones de datos estandarizadas, favorecer el uso de tecnologias de codigo abierto y seguir
las recomendaciones de accesibilidad de W3C.

Captar datos de interés sobre los usuarios y visitantes (perfil y necesidades de alumnos, egresados, sectores
sociales y productivos, etc.) para poder llevar a cabo estudios estadisticos y futuras acciones.

Acciones

e | a realizacion de un diagndstico de la situacion actual y sus circunstancias teniendo en cuenta el rele-
vamiento efectuado durante el 2010y 2011,

e | a correcta identificacion de todos los posibles usuarios, tramites e informacion a brindar y recabar.
e |aevaluacion de las normativas y tecnologias vigentes mas adecuadas para el desarrollo del Portal.

e | a organizacion de un equipo de trabajo con personal informatico de la UNS (de la Direccion General de
Telecomunicaciones, la Direccion General de Sistemas Informaticos y de los Departamentos Académicos
de la UNS 'y la Biblioteca Central) y un experto en la tematica de disefio de paginas web transaccionales.

e La incorporacion de personal no docente técnico profesional exclusivamente dedicado al desarrollo y
mantenimiento del mismo.

Plazo estimado

Disefo durante 2012

Construccion durante 2013

Mantenimiento y actualizaciones a partir de 2013.

Unidad de gestion
Secretaria General de Relaciones Institucionales y Planeamiento.
Subsecretaria de Infraestructura

Tabla 5 - Eje Estratégico 1. Gestion de la informacion. Gobierno Electronico: desarrollo de una pagina web transaccional.

14.1.1.6 Sistema de Formulacion y Seguimiento de Proyectos

Eje estratégico Gestion Institucional
Programa Gestion de la Informacion
Proyecto Sistema de Formulacion y Seguimiento de Proyectos

Fundamentos

Existen en la actualidad una gran variedad de alternativas de financiacion de proyectos a nivel nacional e
internacional.



Las iniciativas individuales o grupales conducen a la formulacion de proyectos en muy diversas areas y la
institucion pierde la vision de conjunto tanto en lo concerniente a la elaboracion de las propuestas como en
el desarrollo de los mismos.

Resulta necesario contar con un sistema que registre todos los proyectos que se estan elaborando, presen-
tando y ejecutando a los efectos de visualizar el conjunto de los mismos, facilitar el seguimiento y propiciar
las actividades interdisciplinarias.

Objetivos especificos
Desarrollar un sistema informatico con las siguientes caracteristicas:

e Que permita unificar la elaboracion y presentacion de los Proyectos de Grupos de Investigacion (PGl)
como asf también todo otro tipo de proyectos que cuenten con financiacion de la Universidad Nacional.

e Servir de repositorio y base de consultas de todo otro proyecto que se presente ante agencias nacionales
e internacionales y se constituya en requisito basico para obtener el aval institucional.

e Facilitar la consulta, actualizacion y la elaboracion de estadisticas en lo concerniente al desarrollo de
todos los proyectos.

e Facilitar la interaccion entre proyectos para promover las actividades interdisciplinarias.

Descripcion

Se pretende contar con un sistema que posibilite el seguimiento de todos los proyectos, registre su produc-
cion, facilite la vinculacion horizontal de los mismos, como asi también Ia difusion de sus resultados.

Acciones

e FEldesarrollo de una base de datos que permita el registro y la visualizacion de los proyectos que se estan
presentando a las distintas convocatorias.

e |aimplementacion de un ambiente para la evaluacion virtual de los que correspondan a la UNS.

e Para todos los proyectos se tomara como requisito sine qua non para obtener el aval institucional y
posibilitar la presentacion del mismo, la inclusion en la citada base de datos.

Plazo estimado
Dos (2) anos.

Unidad de gestion
Secretaria General de Ciencia y Tecnologia.

Tabla 6 - Eje Estratégico 1. Gestion de la informacion. Sistema de formulacion y seguimiento de proyectos.
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14.1.2 Actualizacion Normativa

14.1.2.1 Actualizacion del Reglamento General de la Funcién Docente y de Goncursos Docentes

Eje Estratégico Gestion Institucional
Programa Actualizacion Normativa
Proyecto Actualizacion del Reglamento General de la Funcion Docente y de Concursos Docentes

Fundamentos

Existe un consenso generalizado en la comunidad universitaria respecto a la necesidad de revisar y ac-
tualizar el Reglamento de la Funcion Docente actualmente en vigencia. Es observable que esta normativa
presenta determinados vacios legales y/o ambigliedades en su interpretacion, que lo inhiben de brindar una
respuesta precisa y ajustada a las demandas de la realidad.

Asimismo, el proceso de planificacion en marcha requiere la formulacion de un encuadre normativo supera-
dor, capaz de contemplar y sustentar los cambios que se acuerden de dicho proceso.
En tal sentido, este proyecto convoca a generar instancias de debate y reflexion en torno a la redefinicion

del perfil del docente de la UNS, como principal agente traccionador del sistema académico universitario y
operador fundamental de las transformaciones futuras.

Objetivos especificos

e Propiciar el mejoramiento del docente, reconociendo el valor sustancial de su trabajo en el sistema
educativo de nivel superior.

e Ponderar los distintos tipos de actividades inherentes al cargo, con equidad de valoracion, para mejorar
la eficiencia de potencialidades individuales.

e Puntualizar elementos de promocion para dirigir acciones tendientes a planificar la carrera docente con
mecanismos de acceso transparentes a las diferentes categorias del escalafon.

e Valorar el interés y disposicion de la comunidad docente por acceder a mayor nivel de especializacion y
actualizacion en el gjercicio de su profesion.

e (Contar con docentes idoneos y deseosos de actualizarse y explorar las diferentes posibilidades de supe-
racion.

e Puntualizar las tareas que corresponde desempefiar en cada categoria docente, para facilitar el control
de gestion.

Descripcion

e Lavalidacion de la funcion docente de acuerdo a las circunstancias actuales y en vista de las expectati-
vas futuras, exige un encuadre objetivo de instrumentacion que resulte de un amplio debate y consenso
por parte de la comunidad universitaria. En tal proceso seria importante que cada Departamento definie-
se sus pautas especificas de evaluacion, de modo tal de incluir en el andlisis las distintas realidades.

Este proyecto propone plantear algunos elementos sustanciales a considerarse en la futura actualizacion
del Reglamento de la Funcién Docente y del Reglamento de Concursos. En tal sentido, se recomienda que
el mismo:

e asegure una distribucion proporcional y equilibrada de obligaciones y funciones,
e reconozca institucionalmente la actividad de la ensefianza en un plano de igualdad con las demas tareas,



e pondere los créditos obtenidos por los docentes en cada una de las actividades y cursos de la carrera de
Especializacion en Docencia de Nivel Superior,

e propicie la incorporacion y valore el desemperfio de docentes capaces de formar profesionales idoneos
ante las exigencias actuales de su actividad y socialmente comprometidos.

Acciones
Puesta al dia del trabajo preexistente realizado por el CSU.

Andlisis de la normativa actual y de los aportes que provengan de los distintos actores de la comunidad \
universitaria.

Concertacion de acuerdos en torno a un proyecto de modificacion.
e Aprobacion de una normativa actualizada.

Plazo estimado
Un (1) afio y seis (6) meses.

Unidad de gestion

CSU- Secretarias Generales, Unidades Académicas. Secretaria General Académica. Secretaria General Téc-
nica

Tabla 7 - Eje Estratégico 1. Actualizacion normativa. Actualizacion del Reglamento General de la funcion docente y de
concursos docentes.

14.1.2.2 Pautas para la reforma de Planes de Estudio

Eje estratégico Gestion Institucional
Programa Actualizacion normativa
Proyecto Pautas para la reforma de Planes de Estudio

Fundamentos

En las reformas de los planes de estudio se tienen en cuenta, principalmente, las adecuaciones relativas a
la evolucion de la disciplina y el cumplimiento de los estandares que establece la CONEAU. Pero no existen
pautas generales que ayuden a orientar los mismos con una vision estratégica global e interrelacionada. En
tal sentido, se requieren lineamientos que guien los procesos de adecuacion de los planes de estudio con
el fin de:

¢ Posibilitar un analisis global de los mismos que permita mejorar su instrumentacion y fortalecer la orga-
nizacion departamental de nuestra Universidad. 63 ®®eeo

e Favorecer los procesos de internacionalizacion y la consideracion de actividades de extension por parte
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e Promover un enfoque académico que incluya el tratamiento curricular de los Derechos Humanos.

e Introducir, desde el inicio de la carrera, actividades practicas propias de la disciplina elegida, con el fin
de reforzar y/o corregir tempranamente la decision vocacional del alumno.

Objetivos especificos

Generar un marco normativo con pautas claras a considerar por parte de las Comisiones Curriculares en los
procesos de las futuras reformas de los planes de estudio de todas las carreras de la UNS.

Descripcion
El presente proyecto propone la instrumentacion de una resolucion que contemple las pautas a tener en
cuenta en las futuras reformas de los planes de estudio.

Para llevar adelante dicho proposito establece la conformacion organica de una comision coordinada por
el Secretario General Académico y los Secretarios Académicos de las distintas Unidades Académicas, tanto
para la elaboracion de las pautas como para el analisis previo de los planes de estudio, antes de la corres-
pondiente elevacion al Consejo Superior Universitario.

Acciones

e (Conformacion de una Comision de Evaluacion Integral de los planes de estudio, constituida por los
Secretarios Académicos de las distintas Unidades Académicas y coordinada por el Secretario General
Académico.

e |aincorporacion a los procesos de ensefianza de las practicas de extension —llevadas a cabo en espa-
cios sociales y productivos- en todas las carreras de grado universitario.

e |a incorporacion, en el primer cuatrimestre del primer afo de cada carrera, de actividades practicas
basicas con muy baja carga horaria, que estén intimamente vinculadas con las que le son propias de la
carrera elegida. En tales practicas deberan estar involucrados docentes con gran capacidad de motiva-
cion y ayudantes alumnos avanzados de la misma.

¢ Andlisis de alternativas de instrumentacion a tener en cuenta para facilitar el proceso de internacionali-
zacion de los planes de estudio (movilidad de los alumnos de grado, dobles titulaciones, etc.).

e | a Comision de Evaluacion Integral tendra a su cargo la evaluacion de los nuevos planes de estudio o
modificacion de los existentes, que eleven las Unidades Académicas previamente a su consideracion por
parte del Consejo Superior Universitario. Definira un reglamento interno de funcionamiento con el fin de
llevar a cabo sus actividades de manera organica con miras al mejor aprovechamiento de la estructura
Departamental de nuestra Universidad.

Plazo estimado
Un (1) aro.

Unidad de gestion
Secretaria General Académica. Secretaria General de Relaciones Institucionales y Planeamiento.

Tabla 8 - Eje Estratégico 1. Actualizacion normativa. Pautas para la reforma de planes de estudio.



14.1.3 Promocion de Politicas Institucionales en Derechos Humanos

14.1.3.1 Institucionalizacion de actividades en Derechos Humanos

Eje estratégico Gestion Institucional
Programa Promocion de Politicas Institucionales en Derechos Humanos
Proyecto Institucionalizacion de actividades en Derechos Humanos

Fundamentos

Desde hace varios afios la defensa y promocion de los derechos humanos es una politica sostenida en la
Universidad Nacional del Sur, hecho que ha conducido a la creacion de la Subsecretaria de Derechos Hu-
manos a comienzos del presente afio.

La misma surge ante la necesidad de desarrollar una politica institucional integral de defensa de los De-
rechos Humanos de primera generacion (civiles y politicos), segunda generacion (igualdad), tercera gene-
racion (sociales, econdmicos y culturales) y hasta cuarta generacion (medio ambiente, bioética y nuevas
tecnologias). Por otro lado constituye una responsabilidad ineludible de una Universidad Publica, en pos del
avance del conocimiento y de la formacion integral de los profesionales centrado en la valoracion, desarrollo,
potenciacion y reaseguramiento del goce pleno de los derechos para todos los ciudadanos.

La Catedra de DDHH de laUNS es un espacio que se ha constituidoy legitimado a lo largo del tiempo, erigiéndose
en un faro en el tema para la comunidad universitaria. Partiendo de la necesidad de profundizar la politica
académica en esta problematica dentro de la UNS, es de suma importancia la participacion central de la
catedra en este proceso.

Por otro lado resulta relevante reforzar la capacidad institucional de los organismos gubernamentales nacio-
nales, provinciales y municipales para la promocion y proteccion de los Derechos Humanos, potenciando la
cooperacion y el fortalecimiento de la articulacion entre las distintas instituciones publicas.

Objetivos especificos

e (Consolidar la Subsecretaria de Derechos Humanos como un espacio institucional que agrupe, cohesione
y promueva el desarrollo, la promocion y evaluacion de politicas en DDHH que se desarrollan en la Uni-
versidad y en las areas de incumbencias de la UNS.

e Promover el fortalecimiento de la catedra de DDHH de la UNS con el fin de avanzar en el desarrollo
académico del tema de los DDHH en las distintas carreras.

¢ Promover el desarrollo académico (docencia, investigacion y extension) en las distintas Unidades Acadé-
micas en areas especificas de los DDHH.

e Promover la generacion de estrategias curriculares mas amplias con el fin de avanzar hacia un desarrollo
armonico e integral del tema en las distintas Unidades Académicas.

Descripcion

La catedra de DDHH, existe en el ambito de un departamento con presencia en las problematicas a nivel
local, regional y nacional, pero con menor intensidad en la politica institucional. El proceso de fortalecimiento
de la catedra estara orientado a ampliar su funcionamiento y sus recursos, con el fin de alcanzar una mas
activa participacion en el desarrollo de politicas internas en el tema.

Cada carrera que se dicta en la UNS posee una comision curricular permanente que es la que vela y controla
el desarrollo de la curricula. Casi todas las carreras poseen areas pertinentes a los DDHH que estan desarro-
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lladas en diferentes formas. En tal sentido, el presente proyecto esta destinado a coordinar acciones, entre
distintas areas de gestion con las comisiones curriculares de cada carrera, con el fin de abordar de manera
integral el tema de la defensa de los DDHH en la formacion de los alumnos. Se pretende que los egresados
de cada una de ellas puedan adquirir competencias en el tema, que luego podran llevar a la practica en sus
distintas areas de desempefio.

Por otro lado se busca vehiculizar las actividades de investigaciones y extension sobre el tema en cada una
de las Unidades Académicas a fin de lograr que la UNS tenga presencia en toda su dimension y especifici-
dad.

Acciones

Organizacion de las acciones que sobre la problematica de DDHH se desarrollen en distintos ambitos de la
Universidad en el marco de la Subsecretaria de Derechos Humanos sin que con ello pierdan las mismas su
propia individualidad.

Coordinacion, con los representantes de la catedra de DDHH, de los distintos temas (posibilidades, recursos,
visiones, etc.) relacionados con el desarrollo transversal de la misma en la politica de la Universidad.

Convocatoria a los Secretarios Académicos de los Departamentos y los Coordinadores de las Comisiones
Curriculares respectivas para el desarrollo de una agenda de trabajo. De dicho trabajo conjunto surgiran las
acciones tendientes a la promocion, profundizacion y eventual desarrollo de areas de DDHH en cada una de
las carreras, procurando una estructuracion transversal a las mismas.

Plazo estimado

Coordinacion con la catedra de DDHH 2011-2012

Evaluacion de planes y proyectos en términos de estrategia, politica y de recursos 2012-2013
Desarrollo institucional 2012-2013

Convocatoria a los Departamentos 2012.

Desarrollo académico en los Departamentos 2012-2013.

Unidad de gestion

Secretaria Privada del Rectorado
Secretaria General Académica
Catedra de DDHH.

Tabla 9 - Eje Estratégico 1. Promocion de Politicas Institucionales en Derechos Humanos. Institucionalizacion de actividades
en Derechos Humanos.



14. EJE ESTRATEGICO2: GESTION DE LA CALIDAD ACADEMICA
14.2.1 Gestion de la Calidad Educativa

14.2.1.1 Mejoramiento de las condiciones académicas que contribuyan a incrementar
la calidad del desempeiio de los alumnos de la UNS

Eje Estratégico Gestion de la Calidad Académica
Programa Gestion de la Calidad Educativa

Proyecto Mejoramiento de las condiciones académicas que contribuyan a incrementar la calidad del de-
sempefo de los alumnos de la UNS

Fundamentos

Entre las debilidades mas importantes detectadas en el analisis FODA relacionadas al desempefo de los
alumnos en la UNS, se registran la alta tasa de desercion y desgranamiento en los primeros afios de carrera
como asi también el excesivo tiempo para finalizar la misma, respecto de la duracién prevista en los planes
de estudio.

En lo referente a la duracion de las carreras, el andlisis de los datos que presenta el Anuario 2008 UNS
demuestra, que sobre un total de ochocientos (800) egresados de las trece (13) carreras que tuvieron mas
de veinte (20) egresados a lo largo de ese afio, el promedio de duracion de las carreras fue de 8.38 afos,
superando en un 67.6% los 5 afios estipulados por plan. Asimismo, el estudio por carrera indica —que en
promedio- ninguna de ellas logrd disminuir los siete (7) afios de duracion.

Se ha detectado que uno de los momentos mas complejos para los alumnos en el desarrollo de su experien-
cia universitaria, s la instancia final de la carrera. Distintos factores emocionales, econdmicos y personales
inciden fuertemente en este tramo de los estudios y producen, en algunos casos, el abandono de la carrera
0 bien la prolongacion indefinida de la misma. Las estadisticas indican que es en esta etapa donde también
se produce una importante desercion y desajustes entre los tiempos reales de realizacion de una carrera y
los tiempos previstos en los planes.

Es importante destacar que experiencias en otras universidades, avalan el hecho del impacto favorable
que tiene, en la insercion de los alumnos en una Universidad, contar con docentes que hayan recibido un
entrenamiento cualificado para desenvolverse en las primeras asignaturas de cada carrera. En este sentido,
el perfil de docente en referencia es aquel que, junto a una efectiva capacidad comunicacional con los
alumnos, sepa transmitir una vision global de la carrera que le permita al alumno reafirmar su vocacion.

Para propender a un mejoramiento en el desempefio de los alumnos de la UNS, no solo es necesario reforzar
las instancias de ingreso y final de carrera mencionadas, sino que a la vez el trayecto educativo general debe
ser abordado desde una perspectiva integral e integradora, capaz de favorecer la sinergia entre espacios
curriculares, detectar y atender problematicas especificas y generar una mayor receptividad hacia y desde
los alumnos como principales interlocutores en el proceso.

Objetivos especificos
e Proponer lineas de trabajo que favorezcan la interaccion entre los docentes de una misma carrera.
e Fortalecer los mecanismos de horizontalidad y acercamiento en la relacion entre alumnos y docentes.

e Dotar a las asignaturas del primer afio de cada carrera con los mejores docentes. Se deberd prestar
especial atencion a la capacidad comunicacional con los alumnos, la vision profesional y cientifica global
de la carrera.

e Atender las especificidades pedagdgicas de los alumnos con capacidades educativas diferentes.
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e Analizar la discrepancia existente entra la duracion teérica y efectiva de las carreras de grado con el
proposito de establecer un diagnostico que identifique los factores que dilatan la duracion de las mismas.
Proponer estrategias que contribuyan a corregir l0s desajustes.

e Brindar apoyo institucional a los alumnos que se encuentran en el Gltimo tramo de su carrera y propor-
cionarles un entrenamiento especifico que facilite su insercion laboral.

Descripcion

Es muy importante, a nivel general, el esfuerzo que realizan los docentes de la UNS en pos de la formacion
de sus alumnos. De todas maneras debe reconocerse que hay mucho por hacer con el fin de mejorar los
indicadores de desempefio (reduccion de desercion y desgranamiento y reduccion en la duracion efectiva de
las carreras). En tal sentido el presente proyecto se orienta a organizar actividades intra drea departamental
e interdepartamental con el objetivo de analizar en profundidad las problematicas particulares a la luz de
toda la informacion disponible y acordar la introduccion de cambios solidamente fundados que provean
mejoras en el efectivo desempefio de los alumnos. Por otro lado, se busca concientizar a las Unidades
Académicas sobre la importancia que tiene, en el desempefio de los alumnos en el primer afio de carrera,
la adecuada asignacion de los profesores a cargo.

Acciones

Profesores de las primeras asignaturas: Paulatinamente, las Unidades Académicas deberan ir estudian-
do alternativas posibles con el fin de dotar a los cursos del primer afio de 1as carreras con los profesores con
las mejores condiciones didacticas que acompariaran sus sdlidos antecedentes en investigacion o profesio-
nales. Se considera que la implementacion de la Especializacion en Docencia de Nivel Superior propiciara
las herramientas cualitativas especificas para el ejercicio de la docencia en la etapa inicial de formacion
de los alumnos. En tal sentido, se buscara ofrecer al alumno de primer afio, no sélo el mejor abordaje de la
asignatura respectiva, sino la mejor introduccion posible a la carrera.

Fortalecimiento de la modalidad de trabajo intra area departamental e interdepartamental. Esta ac-
cion propone una mayor vinculacion entre las catedras que conforman las areas departamentales, las areas
de una misma carrera y aquellas que interactiian con otros departamentos. Como es el caso de materias de
un departamento que se dictan para carreras de otra unidad académica (usualmente denominadas materias
de servicio). Esta modalidad de trabajo coordinada por las Secretarias Académicas y con participacion de las
respectivas Comisiones Curriculares, propiciara una mirada interdisciplinaria y transversal de las carreras
que posibilitara ajustar temas de los programas, compatibilizar bibliografia y criterios, detectar problemas
epistemoldgicos y operativos entre materias correlativas, etc.

Reformulacion del contenido y objetivos de la Encuesta de catedra: La encuesta de catedra es una
practica instalada hace afos en el trayecto universitario de la UNS. Se trata de una importante pauta de
trabajo que contribuye a la democratizacion de la ensefianza al constituirse en un canal de opinion de los
alumnos. Sin embargo, existe un consenso generalizado de que en la actualidad ha disminuido la utilidad de
su aplicacion. Por tanto, seria recomendable crear una comision de amplia representacion a los efectos de
discutir el sentido y alcance de la encuesta de asignatura, a fin de acordar los ajustes que se consideren
necesarios para que esta herramienta recupere su valor.

Estrategias pedagogicas para alumnos con capacidades educativas diferentes. La UNS (al menos en
Su trayecto superior), no cuenta con un abordaje especializado capaz de ofrecer alternativas pedagogicas al
proceso de ensefianza-aprendizaje de alumnos con dificultades visuales, auditivas, motrices, y otras. Para
avanzar en la resolucion de esta situacion, se sugiere encargar a la Asesoria Pedagogica el tratamiento
de la problematica, de manera tal, que su equipo de profesionales, colabore con diversas herramientas de
apoyo para el mejor desempefio académico de los casos individuales, como asi también elaborar junto a los



docentes, abordajes especificos para el desenvolvimiento del cursado de las materias. Es importante prever
que esta accion cubra las necesidades de las Escuelas dependientes de la UNS.

Diagndstico y estrategias para ajustar los tiempos de finalizacion de carrera segtin lo previsto en
los planes: Esta situacion evidencia la necesidad de identificar los factores que dan lugar a dicha discre-
pancia. En tal sentido, se recomienda partir del analisis de la duracion efectiva de las distintas carreras de
la UNS a lo largo de los Ultimos diez (10) afios. La informacion recabada permitira verificar la sensibilidad
de dicha duracion a los cambios realizados en los planes de estudio de las carreras cuando corresponda,
como también identificar si el desajuste se debe a dificultades propias del primer afio (adaptacion, asimi-
lacion de contenidos de base, etc.) que redundan en un retraso efectivo en relacién al plan de estudios.
En los casos en los que el limitante sea de tipo socio-econdmico, se sugiere, proveer al alumno un mayor
nivel de informacidn con respecto a los sistemas de becas existentes provenientes tanto de la UNS como de
diversos programas del Ministerio de Educacion de la Nacion. Con ello, se pretende estimular en el alumno
la busqueda de oportunidades basadas en el mayor rendimiento académico posible.

El estudio necesariamente llevara a la revision de sistema de correlatividades en los planes de estudio de
carreras afines. En el caso de las carreras que han reducido el periodo de validez de ciertas cursadas por
debajo de un (1) afio, deberia evaluarse cémo dicha medida se refleja en la duracion promedio de la carrera.
En términos académicos, si el promedio historico de la carrera se vio afectado o0 no. Asimismo, se deberia
computar la incidencia en el indice de desercion de los alumnos en esta carrera. Otro aspecto a tener en
cuenta se relaciona con el cursado paralelo. En ocasiones, una misma materia cursada por distintas carreras
exhibe correlatividades distintas. Esto se evidencia preferentemente en materias de servicio.

En el caso de materias que solo se dictan un (1) cuatrimestre por afio, y en funcion del nimero de alumnos
que no logran alcanzar la cursada, se recomienda estudiar la factibilidad de su dictado en ambos cuatri-
mestres.

Finalmente, se propone la sistematizacion de la informacion resultante en el “Anuario UNS” para facilitar el
acceso agil y completo a la cuestion.

Apoyo en la instancia de pre - egreso: Un estudiante al término de sus estudios superiores ya cuenta con
capacidad suficiente para desempefiarse en el circuito laboral, aun sin haber obtenido su titulo profesional.
En muchas ocasiones, la necesidad de empleo por parte de los jovenes y la aceptacion de un trabajo en
condicion de “alumno avanzado” impactan negativamente en el desempefo del tramo final. Una iniciativa
formulada a favor del egreso universitario, es el programa de becas al estimulo que financia el Ministerio de
Educacion de la Nacion. Con el mismo propésito, sugerimos que la UNS estudie la viabilidad de complemen-
tar los recursos ya existentes para este fin, como también generar mecanismos que conduzcan a revertir
la actual situacion. Para ello, se recomienda reforzar la atencion de las Unidades Académicas respecto de
sus futuros egresados, a fin de conocer la realidad de cada uno de ellos y disefiar estrategias de acompana-
miento y estimulo. Se sugiere capacitar a un equipo de docentes-tutores para coordinar el trabajo conjunto
con los Departamentos en el apoyo a los alumnos para que alcancen exitosamente |a finalizacion de sus
carreras, hecho que contribuiria a fortalecer los lazos de pertenencia de los egresados con la UNS.

Competencias genéricas: Consiste en implementar métodos de entrenamiento y/o practicas profesionales
que permitan al futuro egresado tomar contacto con las modalidades de trabajo de cada disciplina y fami-
liarizarse en el uso de tecnologias y procedimientos especificos. Asimismo, la nocion de “competencias”,
incluye la adquisicion de destrezas personales para razonar y actuar frente a los hechos, hallar soluciones y
dar respuestas efectivas en el entorno laboral-profesional.

Dentro de estas competencias genéricas se contemplan aquellas que capacitan a los futuros egresados a
desarrollar competencias informacionales utilizando las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
(TICs). El propdsito de la implementacion de esta herramienta conlleva la finalidad de reconocer cuando se
necesita informacion, como se localiza y cuales son los métodos de aprendizaje, evaluacion y uso eficaz.
La Biblioteca Central, la Biblioteca del CEMS y la Biblioteca de Humanidades, han desarrollado diversas
estrategias al respecto.
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Plazo estimado
Dos (2) afos

Unidad de gestion

Secretaria General Técnica, Secretaria General Académica, Asesoria Psicopedagogica, Secretaria General
de Bienestar Universitario, Departamento de Sanidad, Direccion General de Sistemas de Informacion, CEMS,
Unidades Académicas.

Tabla 10 — Eje estratégico 2. Gestion de la calidad educativa. Mejoramiento de las condiciones académicas que contribuyan
a incrementar la calidad de desempefio de los alumnos de la UNS.

14.2.1.2 Mejoramiento de las condiciones materiales que contribuyan a incrementar
la calidad de desempeiio académico de los alumnos de la UNS

Eje estratégico Gestion de la Calidad Académica.
Programa Gestion de la Calidad Educativa.

Proyecto Mejoramiento de las condiciones materiales que contribuyan a incrementar la calidad de desem-
pefio académico de los alumnos de la UNS.

Fundamentacion

Las principales dificultades que se detectan en el cursado de las asignaturas de la mayoria de las carreras,
se relacionan con una inadecuada proporcion entre la cantidad de alumnos y el nimero de docentes a car-
go de materias numerosas. Se observan en algunos casos, limitaciones en equipamientos de laboratorios
y en otras areas de trabajo, que lesionan 0 minimizan las posibilidades de realizacion de las actividades
propuestas.

Una relacion de mayor reciprocidad y acercamiento entre docentes y alumnos y de alumnos entre si, esti-
mularia la practica aulica y permitiria la implementacion de estrategias pedagdgicas innovadoras que, en el
funcionamiento actual de las catedras, dificiimente puedan abordarse.

Asi también, un conocimiento mas individualizado de cada alumno, propiciaria al docente la oportunidad de
colaborar en la resolucion de problemas vinculados al aprendizaje, tanto como oficiar de mediador entre el
alumno y el docente tutor.

A partir de experiencias de otras universidades, se sabe que el conocimiento individualizado de los estudian-
tes inscriptos en el cursado de cada materia se facilita con la conformacion de una Agenda de Catedra, que
consta del nombre de cada alumno, individualizado con su foto personal y datos de contacto. De manera
reciproca, los estudiantes también contarian con los mismos datos personalizados del equipo docente que
constituye la catedra a cursar.

Entre los requerimientos mas importantes que presenta la poblacion estudiantil se encuentra la demanda de
ampliar la disponibilidad de horarios de cursados de las materias. La actual organizacion de los horarios de
clase y la ausencia de alternativas para los alumnos que cursan y trabajan, constituye una de las problema-
ticas que impacta directamente en la desercion, en la prolongacion excesiva de los tiempos de finalizacion
de las carreras y en la no eleccion de la UNS como Universidad en la que un alumno se inserte.




Objetivos especificos

e Promover una relacion mas personalizada entre docente y alumno que favorezca el trabajo aulico y
genere instancias de monitoreo cualitativo del proceso de ensefianza-aprendizaje.

e Proponer cambios sobre la actual organizacion del cursado de asignaturas.

e Racionalizar el empleo de los recursos existentes y planificar mecanismos para incrementarlos, segun un
orden de prioridades.

Descripcion

El presente proyecto contempla acciones tendientes a mejorar el desarrollo de las actividades de docencia
en lo relativo al tamafio de los cursos, comunicacion de todas las personas involucradas, organizacion de
horarios y utilizacion de recursos.

Considerando las situaciones planteadas y teniendo en cuenta la capacidad de recursos actuales, este
proyecto convoca -en primera instancia- a analizar las posibilidades disponibles para efectuar ajustes que
avancen en la solucion de los problemas, al tiempo de planificar en etapas el incremento de 10s recursos
necesarios para alcanzar el nivel optimo de las condiciones de trabajo.

Acciones

Definicion de un limite maximo de cien alumnos en todos los cursos: subdividir los cursos de materias
numerosas en comisiones mas reducidas para que la interaccion entre alumno y docente sea mas fluida.

Incremento de los recursos para el dictado de clases: analizar las necesidades de los Departamentos y
estructurar un programa progresivo que permita aumentar la dotacion de auxiliares por comision, aulas,
equipamientos en laboratorios y demas requerimientos.

Agenda de Catedra: se sugiere la elaboracion de una pieza comunicacional de uso renovable en cada asig-
natura, que oficiaria de “carta de presentacion” entre los alumnos y equipo docente. La misma constaria de
la némina de inscriptos en el cursado de la materia por cuatrimestre, a la que se le afiadiria la foto de cada
alumno y una breve referencia de utilidad (lugar de procedencia, afio de ingreso a la carrera, etc.). De mane-
ra reciproca, la agenda de catedra debe contener los nombres, cargos y un curriculum sintético del equipo
docente, también individualizados con su foto personal. Se trata de una aplicacién sencilla a incorporarse
en la pagina web de cada catedra, que propiciaria un contacto mas personal entre alumnos y docentes.
Alternativas de ampliacion de la franja horaria de clases: se recomienda estudiar la factibilidad del dictado
de aquellas materias que presentan mayores dificultades de asistencia con replique en horario diurno y ves-
pertino/noche o en contra-cuatrimestre. También se buscard, de manera coordinada entre los Secretarios
Académicos de los distintos Departamentos y el Secretario General Académico, disefiar un mecanismo de
asignacion de horarios clase que contemple una mejor distribucion para los alumnos que van con el plan
de estudios.

Fortalecimiento de la Comision de Acceso Universal: la UNS cuenta con una Comision de Acceso Universal
recientemente creada para tratar temas relacionados con las dificultades geograficas, socioecondmicas, de
género y distintas discapacidades fisicas que pudieran complicar el ingreso o la continuidad de los alumnos
en la Universidad. EI objetivo de esta comision es elaborar un diagnostico de la poblacion universitaria que
Se encuentra en alguna de las situaciones mencionadas, iniciando la tarea con los alumnos que presentan
dificultades fisicas. Se recomienda evaluar y dotar a la comision de los recursos que sean necesarios para
que logre una mayor capacidad de accion sostenida en el tiempo, a los efectos de dar respuesta a las ne-
cesidades especificas de toda la comunidad estudiantil de la UNS, alcance que debe incluir a las Escuelas
dependientes del CEMS.

Conectar Igualdad: se debera también comenzar a evaluar de qué manera y con qué recursos la Universidad
va a recibir, continuar y potenciar a los alumnos del nivel secundario que provengan de la experiencia educa-
tiva “Conectar Igualdad”, dispuesta en el afio 2011 por el Ministerio de Educacion de la Nacion. La utilizacion
de dispositivos tecnoldgicos como herramientas de estudio supone un cambio que atraviesan las modalida-
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des de cursado, tanto como ldgicas de pensamiento, metodologias y planteos de contenidos curriculares.
En este sentido, se considera oportuno anticiparse a los cambios, planificando acciones de adaptacion y /o
reconversion que incluiran la reduccion de cursos y el equipamiento de los espacios.

Plazo estimado
Dos (2) afios.

Unidad de gestion

Secretaria General Técnica — Secretaria General Académica — Asesoria Psicopedagogica, Secretaria de
Bienestar Universitario, CEMS, Unidades Departamentales.

Tabla 11— Eje estratégico 2. Gestion de la calidad educativa. Mejoramiento de las condiciones materiales que contribuyan a
incrementar la calidad de desempefio académico de los alumnos de la UNS.

14.2.1.3 Internacionalizacion de los Planes de Estudio

Eje Estratégico Gestion de la Calidad Académica
Programa Gestion de la Calidad Educativa
Proyecto Internacionalizacion de los Planes de Estudio

Fundamentos

Hay un consenso generalizado sobre la importancia que tiene, en la formacion de un graduado, la rea-
lizacion de una experiencia de movilidad internacional durante el desarrollo de su carrera. Este tipo de
experiencias, ademas de enriquecer la formacion académica del estudiante, le muestran otras realidades
con una marcada diversidad cultural, social y lingliistica que fomentan el desarrollo de nuevas aptitudes de
integracion v liderazgo en el futuro profesional universitario. Sin embargo, resultara muy dificil, al menos
por un buen tiempo, llegar a involucrar a la totalidad de la comunidad universitaria en este proceso. En tal
sentido, deberan instrumentarse acciones tendientes a extender los beneficios de la internacionalizacion
a la totalidad de los alumnos de la Universidad. Este principio ya ha adquirido un nombre particular en las
instituciones de educacion superior en el mundo y se lo denomina “internacionalizacion en casa” (lenC). La
lenC se entiende como el desarrollo de una competencia académico-profesional internacional e intercultural
en todos los actores institucionales académicos (estudiantes, docentes e investigadores). Se entiende que
es necesario desarrollar esta actitud en diferentes segmentos institucionales e impactar en la reformulacion
de planes de estudio, innovacion, contextualizacion y actualizacion pedagdgica, movilizacion de recursos
de la comunidad, entre otros, para lograr la institucionalizacion de la dimension internacional y consolidar
el posicionamiento de las universidades en el mercado laboral mundial. De este modo, la internacionaliza-
cion pasaria a ser un beneficio para todos los universitarios y no sélo para los que logran participar en un
programa de movilidad.

Entre los componentes mas tradicionales de la internacionalizacion, uno de los que tiene menor desarrollo,
sobre el cual se han generado Ultimamente mayores expectativas y que esta ligado estrechamente con
acciones de internacionalizacion en casa es la internacionalizacion del curriculum.



Esta dimension de la internacionalizacion retne los siguientes componentes:

planes de estudio que apuntan al desarrollo de competencias que permiten integrar al curriculum estan-
dares internacionales reconocidos fuera del ambito nacional;

utilizacion de créditos académicos que permiten realizar una comparacion de las asignaturas/madulos
de las titulaciones;

programas de doble titulacion o titulacion conjunta con universidades extranjeras;
innovaciones pedagdgicas: programas/asignaturas/modulos dictados en otro idioma.

En diferente escala todos estos aspectos forman parte de las nuevas discusiones a nivel nacional, regional
e internacional, las cuales nos remiten a experiencias concretas desarrolladas en Europa y América Latina.

Objetivos especificos

Facilitar el desarrollo de vinculos comunicacionales entre los alumnos internacionales de grado y posgra-
do que nos visitan y todos los alumnos interesados de la UNS.

Fomentar las actitudes interdisciplinarias e interculturales en los alumnos avanzados de las carreras de
grado mediante la organizacion de debates y talleres de andlisis y elaboracion de propuestas sobre te-
mas vinculados con problematicas regionales con la participacion de expertos internacionales, alumnos
internacionales interesados en las tematicas y profesores de la casa con experiencia internacional sobre
el tema.

Contar con pautas de orientacion para los procesos de modificacion de planes de estudio de las carreras
de grado de la UNS, a los efectos de que con los nuevos planes de estudio se faciliten los procesos de
movilidad y la doble titulacion.

Continuar aumentando el nimero de estudiantes internacionales que realizan actividades académicas
en la UNS (2007:7 estudiantes; 2008:13 estudiantes; 2009: 22 estudiantes; 2010: 37; 2011: 42) a fin
de contar con clases multiculturales en todas las carreras de la UNS. La meta es llegar a recibir 100
estudiantes por afio.

Acciones

Organizacion de actividades académicas, culturales, sociales y deportivas con los alumnos internaciona-
les que nos visitan y los alumnos de la UNS con el fin de promover los contactos entre ambos grupos.

Acondicionamiento de un espacio de encuentro para los alumnos internacionales y los alumnos de la
UNS.

Reconocimiento adicional de los seminarios, cursos, materias completas, etc. impartidos por docentes
de la UNS en inglés en cualquiera de las disciplinas y formatos.

Promocion de la participacion de profesores internacionales en el pregrado durante sus estancias cortas
(por proyectos de investigacion, cursos de posgrado, visitas académicas, etc.) para impartir docencia en
inglés.

Organizacion de debates y talleres de analisis prospectivo y elaboracion de propuestas sobre temas
vinculados a problematicas regionales con la participacion de expertos internacionales, alumnos interna-
cionales interesados en los temas y profesores de 1a casa con experiencia internacional sobre el tema.

Incremento del personal dedicado a la atencion de alumnos internacionales.
Crecimiento del nimero de convenios internacionales con instituciones prestigiosas del mundo.

Evaluacion de oportunidades de intercambio y colaboracion con las instituciones con las que la UNS tiene
convenios bilaterales

Promocion de la UNS como destino de intercambio para alumnos internacionales.
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Descripcion
El proyecto contempla el desarrollo de una serie de iniciativas que posibilite llegar con los beneficios de la

internacionalizacion a todos los alumnos, docentes e investigadores de la UNS, aln aquellos que no puedan
participar en programas de movilidad.

Plazo estimado
Un (1) afio.

Unidad de gestion

Secretaria General de Relaciones Institucionales y Planeamiento.
Subsecretaria de Relaciones Internacionales.

Secretaria General Académica.

Secretaria General de Ciencia y Tecnologia.

Unidades Académicas.

Tabla 12 — Eje estratégico 2. Gestion de la calidad educativa. Internacionalizacion de los planes de estudio.

14.2.1.4 Ensenanza de Idiomas

Eje Estratégico Gestion de la Calidad Académica
Programa Gestion de la Calidad Educativa
Proyecto Ensefianza de Idiomas

Fundamentos

El desarrollo de competencias comunicacionales en lenguas extranjeras ocupa un espacio prioritario en la
construccion de un curriculum internacional. El dominio de lenguas adicionales constituye una manera
diferente de ser y actuar en el universo académico; un modo de acceso a nuevas culturas, una manera
diferente de enfrentarse a otras formas de pensar, trabajar y prepararse profesional y personalmente para
una realidad donde lo internacional no es una opcion sino una realidad. En este sentido, el dominio del
idioma inglés en particular, cobra una importancia fundamental, ya que es uno de los idiomas mas usados
alrededor del mundo. Se estima que aproximadamente 337 millones de personas hablan inglés como primer
idioma, mientras que unos 350 millones de personas lo usan como segunda lengua. Es idioma oficial, o tiene
un status especial, en unos 75 territorios en todo el mundo. El estudio de dicho idioma se ha convertido en
casi obligatorio a nivel universitario y laboral en todas partes del mundo. Es la herramienta que permite la
comunicacion con personas de otros paises. Por tal razon, es indiscutible que se ha convertido en el idioma
generalizado de comunicacion. Poseer conocimientos de inglés es un requisito indispensable para la ma-
yoria de las carreras y es utilizado en el estudio de casi todos los campos académicos, en especial en las
carreras tecnoldgicas.

Complementariamente cabe destacar también que la UNS ha visto un marcado incremento en el nimero de
estudiantes internacionales que realizan estudios en sus aulas, lo cual se debe a la calidad de sus estudios
de grado y posgrado en una gran variedad de disciplinas, que han logrado muy buena calificacion en los
procesos de acreditacion y a su ubicacion estratégica entre la Pampa, la Patagonia y el Océano Atlantico,
lo cual constituye un especial atractivo para diversas especialidades (Geografia, Turismo, Geologia, Ocea-



nografia, Biologia, Antropologia, etc.). La llegada de estudiantes internacionales a nuestras aulas puede ser
concebida también como componente de la internacionalizacion en casa, si se la aborda institucionalmente
como una politica en si misma.

Una de las principales barreras para avanzar con los procesos de intercambio de alumnos, lo constituye el

idioma en que se dictan los cursos. En la actualidad, una gran cantidad de universidades en paises que no
tienen al inglés como lengua materna, cuentan con un menu de cursos en idioma inglés.

Objetivos especificos
e Ampliar la oferta de cursos de idioma inglés y de otros idiomas.

e Sensibilizar a la comunidad estudiantil sobre la importancia de tener un manejo adecuado de la lengua
inglesa y la conveniencia de adquirir una tercera lengua.

e Fomentar el estudio de otros idiomas.
e Insertar el idioma portugués y la cultura brasilera como instrumento de integracion regional.

Acciones

e Participacion en redes académicas y proyectos del Mercosur para la creacion de cursos de idioma por-
tugués que también contemplen la cultura brasilera.

e Establecimiento de nuevos niveles de dominio del idioma inglés que involucren a las cuatro macrodes-
trezas comunicativas (escritura, lectura, escucha y habla).

e Solicitud de la creacion de Lectorados y Catedras en las lenguas que actualmente no se ofrecen dentro
del ambito de la UNS (portugués, chino, francés y aleman) a las Embajadas, Agencias y Establecimientos
de formacion en lenguas extranjeras.

e Disefio de un programa dirigido a las Unidades Académicas enfocado a la promocion del desarrollo de
cursos estables en idioma inglés y la formacion del Personal Docente e Investigador que se comprometa
a llevarlos a cabo.

¢ Disefio de un programa que apunte a desarrollar en los docentes involucrados, el compromiso de modi-
ficar, actualizar y dinamizar, desde una perspectiva internacional, sus planes de estudio, incluyendo en
los mismos bibliografia en idioma inglés y la posibilidad de dictado de clases en esta lengua.

e Difusion a nivel internacional del ment de cursos dictados en inglés.

e Reconocimiento, con un peso adicional, de los créditos docentes impartidos en inglés en cualquiera de
las disciplinas y formatos (seminarios, cursos, materias completas, etc.) que se dicten en este idioma.

¢ Disefio de un programa dirigido a los docentes e investigadores para la redaccion y presentacion de
trabajos cientificos en inglés.

e (Ofrecimiento de un servicio de correccion de restimenes en inglés a los docentes investigadores de la
UNS.

e Promocion de la participacion de profesores internacionales en los cursos de pregrado durante sus
estancias cortas (por proyectos de investigacion, cursos de posgrado, visitas académicas, etc.) para
impartir docencia en idioma inglés.

¢ (Qrganizacion de seminarios y talleres de sensibilizacion, orientados a la comunidad estudiantil, sobre la
importancia de tener un manejo adecuado de la lengua inglesa y la conveniencia de adquirir una tercera
lengua.

Descripcion

El proyecto contempla el desarrollo de una serie de iniciativas que posibiliten el crecimiento del Programa
de Idioma Inglés para llegar a mas actores de la comunidad universitaria y con niveles mas altos de manejo
de la lengua e incorporar otras lenguas, en especial el portugueés.
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Plazo estimado
Un (1) afio.

Unidad de gestion

Secretaria General de Relaciones Institucionales y Planeamiento.
Subsecretaria de Relaciones Internacionales.

Secretaria General Académica.

Secretaria General de Ciencia y Tecnologia. Unidades Académicas.

Tabla 13 — Eje estratégico 2. Gestion de la calidad educativa. Ensefianza de idiomas.

14.2.1.5 Seguimiento de los Alumnos de Movilidad

Eje Estratégico Gestion de la Calidad Académica
Programa Gestion de la Calidad Educativa
Proyecto Seguimiento de los Alumnos de Movilidad

Fundamentos

En los Ultimos afios, se ha hecho cada vez mas evidente que la colaboracion con otras Instituciones de
Educacion Superior es un instrumento estratégico para la formacion académica y profesional de nuestros
estudiantes. La UNS ha visto un marcado incremento en el nimero de estudiantes internacionales que
realizan estudios en sus aulas y al mismo tiempo cada vez son mas los estudiantes de la UNS que realizan
estudios 0 pasantias en el exterior.

Los procesos de movilidad hasta el momento se efectian sin llevar adelante un proceso organico de segui-
miento a los efectos de preparar, de la mejor manera posible, a los alumnos antes y después de realizar el
vigje.

Por otro lado, toda la experiencia de movilidad debe ser capitalizada a partir de la sistematizacion de los
datos estadisticos que se van generando.

Objetivos especificos

Contar con una instancia de apoyo psicopedagdgico para los alumnos que realizan una movilidad antes y al
regreso de la misma.

Contar con una instancia de apoyo psicopedagdgico para los alumnos que llegan a la UNS por distintos
programas de movilidad y convenios bilaterales.

Contar con datos estadisticos sistematizados sobre las experiencias de los estudiantes que vienen a la UNS
y de los estudiantes de la UNS que realizan estudios o pasantias en el exterior.

Acciones

e (QOrganizacion, conjuntamente con el gabinete psicopedagogico dependiente de la Secretaria General
Académica, de actividades de apoyo psicopedagdgico para los alumnos que realizan una movilidad antes
y al regreso de la misma, y para los alumnos internacionales que visitan la UNS.



e Mejoramiento de los procesos de seleccion de estudiantes de la UNS que participan en programas de
movilidad para garantizar su rdpida adaptacion a una cultura diferente.

e Disefo de encuestas on line y creacion de una base de datos sobre las experiencias de movilidad que
sirva para el mejoramiento de las funciones que cumplen las distintas unidades de la UNS en los proce-
S0s de movilidad.

Descripcion

El presente proyecto contempla instancias de apoyo psicopedagdgico tanto para los alumnos de la UNS,
antes y después de efectuar su experiencia de movilidad, como para los alumnos extranjeros que realicen .

estadias académicas con nosotros.

El proyecto también plantea el desarrollo de una serie de iniciativas que posibilite realizar un seguimiento y
evaluacion detallada de los estudiantes que participan en programas de movilidad.

Plazo estimado
Un (1) afio.

Unidad de gestion

Secretaria General de Relaciones Institucionales y Planeamiento.
Subsecretaria de Relaciones Internacionales.

Secretaria General Académica.

Secretaria General de Bienestar Universitario

Unidades Académicas

Tabla 14 — Eje estratégico 2. Gestion de la calidad educativa. Seguimiento de los alumnos de movilidad.

14.2.1.6 Indicadores Académicos

Eje Estratégico Gestion de la Calidad Académica
Programa Gestion de la Calidad Educativa
Proyecto Indicadores Académicos

Fundamentos

Alos efectos de evaluar en el mediano y largo plazo el impacto de las politicas de mejoramiento de la calidad
educativa, es necesario contar con indicadores claros, precisos y sostenidos en el tiempo.

En lo relativo a la internacionalizacion de la Universidad, se requiere de indicadores que puedan medir las 77 ®®¢eeo
actividades vinculadas a tal proceso. Entre otros, se debera tener en cuenta la movilidad estudiantil, los es-
tudiantes internacionales en las aulas, los cursos especiales para estudiantes internacionales, la movilidad
de profesores, l0s profesores extranjeros ensefiando a estudiantes locales, los programas de doble titulacion
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y otros estudios conjuntos, la oferta de idiomas y clases en inglés, los cursos a distancia internacionales, la
realizacion de practicas profesionales en el exterior, etc.

Objetivos especificos

e Generar un glosario de indicadores que permintan medir la evolucion de las politicas de mejora de la
calidad educativa.

e Generar un glosario de indicadores que permitan medir el grado de internacionalizacion de la UNS si-
guiendo los parametros regionales y nacionales establecidos.

Acciones

e (Generacion de un compendio de indicadores de desempefio académico y de internacionalizacion en
linea con los utilizados a nivel nacional y que incluya las particularidades de nuestra Universidad. Para
llevar adelante este glosario la Secretaria General Académica trabajara de manera conjunta con las
Secretarias Académicas Departamentales.

e Presentacion de los mismos para su aprobacion por parte del Consejo Superior Universitario.
e (Coordinacion, con la Direccion General de Sistemas Informaticos, de la instrumentacion de los mismos.
¢ Inclusién de los indicadores en el anuario de la UNS.

Descripcion
El proyecto se orienta a la organizacon de las actividades tendientes al desarrollo de indicadores de desem-

pefio académicos como asi tambien del grado de internacionalizacion de la UNS. Estos indicadores son de
suma importancia a los efectos de realizar un correcto analisis de las politicas que se instrumentan.

Plazo estimado
Un (1) afio.

Unidad de gestion

Secretaria General de Relaciones Institucionales y Planeamiento.
Subsecretaria de Relaciones Internacionales.

Secretaria General Académica.

Unidades Académicas

Tabla 15 — Eje estratégico 2. Gestion de la calidad educativa. Indicadores Académicos.



14.2.1.7 “Internacionalizacion en Casa”: reconocimiento de estudio

Eje estratégico Gestion de la Calidad Académica
Programa Gestion de la Calidad Educativa
Proyecto “Internacionalizacion en Casa”: reconocimiento de estudio

Fundamentos

Hay un consenso generalizado sobre la importancia que tiene, en la formacion de un graduado, la realizacion
de una experiencia de movilidad internacional durante el desarrollo de su carrera de grado. Este tipo de
experiencias, ademas de enriquecer la formacion académica del estudiante, le muestran otras realidades
con una marcada diversidad cultural, social y linglistica que fomentaran el desarrollo de nuevas aptitudes de
integracion y liderazgo en el futuro profesional universitario. Sin embargo, a su regreso a su institucion de
origen, se encuentra con un sistema de reconocimiento académico bastante burocratico y no estandarizado
que, en algunos casos, llega a complicar su situacion académica en la UNS.

Objetivos especificos

¢ Reconocer plenamente todas las actividades académicas (materias, cursos, practicas profesionales, etc.)
que realizan los estudiantes de la UNS en prestigiosas instituciones en el exterior.

e Orientar a los estudiantes en la seleccion de las actividades que realizardn a fin de que puedan ser
reconocidas a su regreso e incorporadas en sus registros académicos.

e Disefiar los mecanismos institucionales necesarios para la creacion de dobles titulaciones tanto en grado
como en posgrado.

e Fomentar la co-tutela de tesis de posgrado con reconocidas instituciones educativas y centros de inves-
tigacion del mundo.

Acciones

e |nstauracion de mecanismos de homologacion o reconocimiento de las asignaturas realizadas por estu-
diantes de la UNS en otras universidades como parte de las correspondientes a 10s planes de estudios
vigentes en la UNS.

e Realizacion de practicas profesionales obligatorias para los estudiantes de la UNS en instituciones de
otros paises a fin de enriquecer el menu de posibilidades de acceso a experiencias en empresas y orga-
nismos muy diversos.

e Suscripcion de un contrato académico previo a la partida de los estudiantes en el que se detallen las ac-
tividades que realizara en la institucion extranjera y como se reconoceran esas actividades a su regreso.

e |mplementacion de tablas de conversion de calificaciones con los sistemas de calificaciones de los dife-
rentes paises.

e Promocion de los acuerdos tendientes a la implementacion de dobles titulaciones con aquellas institu-
ciones del exterior con las que se han logrado sélidos lazos de cooperacion.

e Actualizacion de la normativa de la UNS con el fin de facilitar los procesos de dobles titulaciones en
grado y posgrado

Descripcion

El proyecto contempla el desarrollo de una serie de iniciativas que posibiliten el reconocimiento pleno de las
actividades realizadas por estudiantes de la UNS en instituciones extranjeras.
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Plazo estimado
Un (1) afio.

Unidad de gestion

Secretaria General de Relaciones Institucionales y Planeamiento.
Subsecretaria de Relaciones Internacionales.

Secretaria General Académica.

Unidades Académicas.

Tabla 16 — Eje estratégico 2. Gestion de la calidad educativa. “Internacionalizacion en casa”: reconocimiento de estudio.

14.2.1.8 Especializacion en Docencia de Nivel Superior

Eje estratégico Gestion de la Calidad Académica
Programa Gestion de la Calidad Educativa
Proyecto Especializacion en Docencia de Nivel Superior

Fundamentos

La revision de las practicas y metodologia de la ensefianza y el debate en torno a la proyeccion y sentido de
quienes conforman la comunidad académica, se imponen como una necesidad insoslayable en el contexto
de una Universidad que avanza sobre la segunda década del Siglo XXI.

La Declaracion Mundial sobre la Educacion Superior (Unesco,1998), establece una serie de consideraciones
pertinentes a tener en cuenta:

“En un mundo en rdpido cambio se percibe la necesidad de una nueva vision y un nuevo modelo de ensefianza
superior que deberia estar centrado en el estudiante, lo cual exige en la mayor parte de los paises reformas
en profundidad y una politica de ampliacion del acceso, para acoger a categorias de personas cada vez mas
diversas, asi como una renovacion de los contenidos, méetodos, practicas y medios de transmision del saber,
que han de basarse en nuevos tipos de vinculos y de colaboracion con la comunidad y con los mds amplios
sectores de la sociedad.” (...) “Las instituciones de educacion superior deben formar a los estudiantes para
que se conviertan en ciudadanos bien informados y profundamente motivados, provistos de un sentido critico
y capaces de analizar y buscar soluciones a los problemas que se plantean en la sociedaa, aplicar los cono-
cimientos y sentido critico y asumir responsabilidades sociales.”(...) “Ello implica desarrollar una pedagogia
reflexiva, critica de las précticas tradicionales de ensefnanza superior, superando la separacion entre los que
producen conocimiento (investigadores), los que lo aplican en la resolucion de problemas (profesionales), los
que ensefian (profesores) y los que investigan y teorizan acerca de como se ensefa y aprende (pedagogos).
Implica examinar y modificar las situaciones de investigacion y las de ensefianza y aprendizaje, asi como las
capacidades y comportamientos de buena parte de los docentes y gestores universitarios”.

“Para alcanzar estos objetivos, puede ser necesario reformular los planes de estudio y utilizar métodos nuevos
y adecuados que permitan superar el mero dominio cognitivo de las disciplinas; se deberia facilitar el acceso a
nuevos planteamientos pedagdgicos y didacticos, y fomentarlos para propiciar la adquisicion de conocimientos
practicos, competencias y aptitudes para la comunicacion, el andlisis creativo y critico, la reflexion indepen-
diente y el trabajo en equipo en contextos multiculturales, en los que la creatividad exige combinar el saber
tedrico y practico tradicional o local con la ciencia y la tecnologia de vanguardia. La ensefianza de las normas



relativas a los derechos humanos y la educacion sobre las necesidades de las comunidades del mundo entero
deberian quedar reflejadas en todas las disciplinas. El personal académico deberia desempefiar una funcion
decisiva en la definicion de los planes de estudio.

Los nuevos métodos pedagogicos también supondran nuevos materiales didacticos. EStos deberan estar aso-
ciados a nuevos métodos de examen, que pongan a prueba no solo la memoria sino también las facultades de
comprension, la aptitud para las labores prdcticas y la creatividad.”

Confrontando estos lineamientos generales con la realidad especifica de la UNS, cabe reconocer la nece-
sidad de plantear una revision critica de las practicas y métodos tradicionales de docencia, a la luz de una
reflexion mas profunda sobre los objetivos y fines de la educacion de nivel superior.

La mayoria de los equipos docentes perciben que la no obtencion de resultados satisfactorios o bien, mo-
deradamente satisfactorios, se asocia a la complejidad que hoy asume el proceso de ensefianza —aprendi-
zaje y a la a relacion docente —alumno, bajo el paradigma del “nuevo sujeto de la educacion”. En muchas
ocasiones, esta situacion revela desencuentros entre intereses, motivaciones, expectativas y logicas de
pensamiento que desorientan y tensionan el trabajo cotidiano y los logros a alcanzar.

Por parte de los profesores y auxiliares existe a voluntad por innovar e introducir cambios en sus métodos
de ensefanza y en el trabajo aulico. Sin embargo, la problematica excede las posibilidades de los esfuerzos
individuales y requiere de una capacitacion especifica respecto al empleo de nuevas herramientas didacti-
cas y tecnologias encuadradas en los avances de la pedagdgica actual.

La incorporacion de instrumentos y procedimientos aggiornados a las demandas de la educacion del Siglo
XXI constituye una de las variables de cambio que se proponen para la formacion de los alumnos de la UNS.
Sin embargo, la problematica no se limita a resolver cuestiones operacionales sino que involucra la puesta
en analisis y discusion de una serie de temas que dan sentido al caracter y naturaleza de la institucion y su
comunidad, tales como la inclusividad y la responsabilidad y/o funcion social del conocimiento.

Objetivos especificos

e Generar politicas de gestion académica que promuevan una mejora continua de la calidad de la ense-
fianza en la Universidad.

e Jerarquizar el rol del docente del nivel superior.

e Institucionalizar una nueva relacion entre investigacion pertinente, formacion relevante y atencion efec-
tiva a las necesidades de la sociedad. (CIN, 1999).

e Formar técnicos, profesionales, académicos y cientificos de vanguardia, acorde a los requerimientos ac-
tuales y futuros y capacitados para aplicar el conocimiento como herramienta para el bienestar colectivo
y la transformacion social.

e Propiciar en el cuerpo docente una cultura de constante perfeccionamiento pedagogico, diddctico y
disciplinar.

e Favorecer una renovacion de los métodos, practicas y medios de transmision del saber que potencien en
el alumno el pensamiento critico, la creatividad y el interés por aprender.

e QOfrecer a los docentes espacios de actualizacion didactica y pedagogica para las areas curriculares de
todas las carreras de grado.

e Fortalecer y/o incorporar el uso de las nuevas tecnologias de informacion en los procesos de ensefian-
za—aprendizaje, como herramientas asociadas a nuevos enfoques pedagogicos integrales e integrado-
res.

e Brindar a los docentes formacion en el uso de los recursos de informacion, y en particular los electroni-
C0s, que se ofrecen a través de las bibliotecas de la UNS.

e Mejorar la formacion y la actualizacion del plantel académico a través de la realizacion de especializacio-
nes inherentes a la funcion docente.
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e Ponderar como antecedente meritorio en el Reglamento de Concursos las acreditaciones en especializa-
cion en docencia de nivel superior.

Descripcion

La centralidad de los temas y enfoques planteados en este proyecto requieren de un abordaje institucional,
sistematico y formalizado. Por lo tanto, la propuesta apunta a la creacion de una Especializacion en Docen-
cia de Nivel Superior, estructurada en los alcances de una carrera de posgrado, segun las caracteristicas,
incumbencias v titulacion de una diplomatura o especializacion. Los docentes profesores y auxiliares de
planta, como los aspirantes a ocupar cargos (particularmente alumnos avanzados que se presentasen a
cargos de Ayudantes B), podran acceder a dicho nivel de capacitacion. No revestira caracter obligatorio, i
bien se recomendara la realizacion por parte de la comunidad docente de todas las Unidades Académicas. El
disefio de la especializacion debera encontrar el equilibrio entre flexibilidad, agilidad e interés por incorporar
capacitacion. El desafio sera que el docente la acepte como un espacio Util y motivador y no como una carga
mas a sus obligaciones. A cada etapa de avance en la carrera, le corresponderan determinados créditos que
calificaran con puntaje, segun lo designe el reglamento de concursos docentes. Asimismo, podria evaluarse
la posibilidad de asignarse un incentivo econdmico a los docentes que asumiesen el compromiso de obte-
ner el titulo de Especialidad en Docencia de Nivel Superior.

Acciones

e Flaboracion de un diagnostico sobre los fines y resultados de la formacion y de la situacion actual del
proceso de ensefianza —aprendizaje en el ambito de la UNS, que contemple las opiniones de directivos,
docentes, alumnos y demas actores involucrados en la problematica. Este ejercicio participativo con-
lleva el propdsito de movilizar un amplio debate que permita registrar dificultades concretas, intereses
compartidos o contrapuestos y expectativas alcanzadas y/o deseadas. Las conclusiones del diagndstico
seran de suma importancia para establecer 0s objetivos de la especializacion.

e Conformacion de una Comision Asesora Ad hoc encargada de la propuesta de disefio de la Especia-
lizacion en Docencia de Nivel Superior para la UNS. La misma estara integrada por funcionarios de la
Secretaria de Posgrado y Secretaria General Académica, autoridades, representantes departamentales y
consultores externos, segun resolucion del CSU; cuerpo que fijard las tareas y alcances de la comision.

e Andlisis de factibilidad legal y presupuestaria del proyecto que presentara la Comision al CSU.

e Adecuacion del Reglamento de Concursos Docentes a los efectos de contemplar calificacion de carrera.
e Aprobacion de la carrera de Especializacion en Docencia de Nivel Superior

e |mplementacion de la misma.

Plazo estimado
Dos (2) afos

Unidad de gestion
CSU, Secretaria General de Posgrado, Secretaria General Académica, Unidades Académicas.

Tabla 17 — Eje estratégico 2. Gestion de la calidad educativa. Especializacion en Docencia de Nivel Superior.



14.2.1.9 Fortalecimiento del area de Educacion a Distancia

Ejes estratégicos Gestion de la Calidad Académica
Programa Gestion de la Calidad Educativa
Proyecto Fortalecimiento del area de Educacion a Distancia

Fundamentos

La modalidad de ensefianza no presencial es eficaz en la medida en que se aprovechan los entornos virtua-
les que ofrecen las nuevas tecnologias, brindando un aprendizaje libre de las restricciones espacio-tiempo.
Pero para ello se requiere, ademas de una plataforma adecuada, una continua comunicacion (virtual) entre
los estudiantes y el profesor. La inclusion de alumnos de la region (tanto para el desarrollo de los cursos
de nivelacion como para el dictado de diversos programas académicos) como el desarrollo de la educacion
continua para profesionales y/o personal administrativo y técnico de la UNS, requiere de una infraestructura
de educacion a distancia con capacidad suficiente para llevar a cabo dichas tareas.

La mejora de los procedimientos administrativos y la gradual insercion en la UNS de técnicas de gobierno
electronico, requieren del desarrollo de multiples y diversos cursos de capacitacion, muchos de los cuales
deberan desarrollarse mediante el sistema de educacion a distancia.

Dicho sistema resultaria ademas sumamente significativo en lo concerniente a afrontar la necesidad estra-
tégica de nuestra Universidad de tener presencia en la region con su potencial académico, tanto en grado
como en posgrado”.

Objetivos especificos

e Promover el dictado de carreras terciarias, cursos de nivelacion y otras ofertas académicas por parte de
las distintas Unidades Académicas mediante la plataforma Virtual Continuar UNS.

e Facilitar el desarrollo de cursos de capacitacion del personal Administrativo y Técnico de la UNS.
e Fortalecer la capacidad tecnoldgica y profesional de la plataforma Continuar UNS.

e Establecer politicas y estrategias de seguridad en la plataforma en lo que se refiere a los sistemas infor-
maticos, en especial en cuanto al dictado de las diversas carreras.

e Producir una reingenieria de base en cuanto a la capacitacion administrativa-técnica continua aplicando
conceptos y estandares de Calidad.

e Realizar cursos de perfeccionamiento docente a través de los cuales el personal profesional pueda ad-
quirir manejo y conocimientos pedagogicos.

e (Capacitar al personal en temas de manejo de la plataforma Virtual UNS.

e Ampliar la presencia académica de la UNS en toda la region de incumbencia.

Descripcion
El presente proyecto esta orientado a fortalecer el area técnica e incrementar los recursos humanos dedi-

cados a los procesos de educacion a distancia para el dictado de cursos, carreras cortas y capacitacion del
personal administrativo—técnico a través de la plataforma virtual Continuar UNS.

Se pretende, a través de la misma, brindar mejores servicios a la comunidad, optimizando la gestion publica
universitaria, generando nuevos espacios de participacion con inclusion plena a través de carreras técnicas
terciarias y actividades de capacitacion del personal.
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Acciones

e Desarrollo de un plan de expansion a mediano plazo a los efectos de fortalecer el sistema de educacion
continua a través del portal Continuar UNS.

e (Confeccion de un relevamiento de la actividad que pueda desarrollarse a través de la misma (cursos de
nivelacion, carreras cortas, cursos de capacitacion del personal no docente, etc.).

e Dotacion al area de la plataforma Continuar UNS de los recursos humanos con la capacidad técnica
necesaria para llevar a cabo las tareas vinculadas a la expansion de la misma.

e Provision de las instalaciones y equipos acordes para concretar dicha expansion.
e Asignacion de las horas catedra necesarias para los profesores tutores.

Plazo estimado

e Diagndstico durante 2012.

¢ Diagramacion, estudios y propuestas 2012.

e Puesta en marcha 2013.

e Mantenimiento y actualizaciones a partir de 2014.

Unidad de gestion

Secretaria General de Posgrado y Educacion Continua.

Secretaria General Técnica. Subsecretaria de Recursos Humanos.
Direccion General de Personal. Unidades Académicas.

Tabla 18 — Eje estratégico 2. Gestion de la calidad educativa. Fortalecimiento del area de Educacion a Distancia.

14.2.2 Gestion de la Calidad en Ciencia y Tecnologia

14.2.2.1 Posgrados Genéricos

Eje Estratégico Gestion de la Calidad Académica
Programa Gestion de la Calidad en Ciencia y Tecnologia
Proyecto Posgrados Genéricos

Fundamentos

El constante aceleramiento de las innovaciones y avances de la ciencia y la tecnologia que se espera sea
la norma en esta primera mitad del siglo XXI, lleva inexorablemente a una cada vez mayor diversificacion
de las tematicas cientificas por una parte y a la ampliacion de los enfoques de abordaje de las mismas por
otra. Para poder aspirar a contribuir desde una Universidad como la nuestra a este inexorable proceso, se
requiere un cambio cultural en el enfoque que ha empleado la Universidad en sus 50 afos de existencia, el
cual, siguiendo la estructura organizativa de la Institucion, se ha basado en el abordaje disciplinario de los
temas cientificos y tecnoldgicos. Prueba de ello es la rigidez que se observa en las reglamentaciones que la
Universidad ha desarrollado en este campo. Por ejemplo, practicamente todos los programas de posgrado
de la UNS estan estructurados por disciplina (en Ingenieria Eléctrica, en Economia, en Computacion, en



Agronomia, en Matematicas, en Ingenieria Quimica, etc.) con escasa flexibilidad para la interaccion de profe-
sionales de diferentes areas. Los mecanismos de financiamiento, notoriamente los PGI, se manejan por dis-
ciplina en cada Unidad Académica, sin considerar, e incluso dificultando el financiamiento multidisciplinario.

Objetivos especificos
Facilitar el desarrollo de actividades de investigacion interdisciplinaria en la UNS.

Descripcion

En este contexto es que resulta de interés crear en el marco de la UNS un nuevo posgrado, que resulte
complementario de los muchos programas de excelente nivel que ya tiene la Universidad, como tal seria el
caso de un Programa de Doctorado Genérico (PDG). Se entiende por PDG, un programa que involucre nece-
sariamente a mas de una disciplina, y que otorgue un titulo de “Doctor de la Universidad Nacional del Sur”.

Acciones

e Conformar un comité de redaccion del proyecto integrado por cinco profesores/investigadores de la UNS.
Dicha comision debera:

¢ Reunir antecedentes de posgrados genéricos (casos de la UBA, UNLP, etc.).

e Recabar de la CONEAU las disposiciones legales que enmarquen este tipo de posgrado y asesorarse
sobre la gestion de posgrados en la UNS que requieran ser ampliados para incluir un posgrado de esta
naturaleza.

e Realizar un relevamiento entre las diferentes Unidades Académicas e institutos de la UNS para recabar
opiniones de investigadores, tesistas y autoridades relevantes al PPG.

e Redactar un proyecto de creacion en el marco de la UNS de un Programa de Doctorado Interdisciplinario
y el Reglamento de Funcionamiento.

e FElevacion del proyecto a la Secretaria de Posgrado y Educacion Continua de la UNS para su tratamiento
administrativo. Esta actividad incluye:

e Participacion de los integrantes del comité de redaccion explicando el proyecto en la Comision Asesora
de Posgrado, Consejos Departamentales, Consejo Superior y Asamblea Universitaria.

e (olaboracion con la Secretaria de Posgrado y Educacion Continua de 1a UNS, en el reconocimiento del
nuevo posgrado por las diferentes instancias nacionales.

Plazo estimado
Un (1) afio

Unidad de gestion
Secretaria General de Posgrado y Educacion Continua.

Tabla 19 - Eje estratégico 2. Gestion de la Calidad en Ciencia y Tecnologia. Posgrados genéricos.
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14.2.2.2 Financiacion de areas clave

Eje Estratégico Gestion de la Calidad Académica
Programa Gestion de la Calidad en Ciencia y Tecnologia
Proyecto Financiacion de areas clave

Fundamentos

La evaluacion interna ha identificado la escasez del presupuesto y una inadecuada asignacion del mismo,
como un obstaculo para el crecimiento de las actividades de investigacion en determinadas areas conside-
radas estratégicas.

Por otro lado, las perspectivas futuras dan cuenta de la existencia de programas tanto nacionales como
internacionales de financiamiento de tales actividades. La Union Europea por ejemplo, dispone de un amplio
menu de financiamiento de proyectos de investigacion y de vinculacion tecnoldgica.

Asimismo, en los Ultimos afios y es esperable que continle, otras instituciones dedicadas a la investigacion
han crecido, compitiendo en satisfacer 1a demanda de tales actividades y con soltura presupuestaria.

Una de las fortalezas destacable es el Know-How acumulado en el tiempo y el reconocido prestigio de que
goza la UNS. Esto permite contar con una base de sustentacion tanto para los aspectos de la investigacion
como de su financiamiento.

Cabe mencionar que la UNS ha tenido una trayectoria notable en ciertas areas que es necesario mantener,
mientras que nuevos proyectos que atiendan a problemas concretos del medio, deben desarrollarse.

Objetivos especificos

e Financiar lineas de investigacion consolidadas y estratégicamente claves en la perspectiva de largo
plazo.

e Promocionar areas de vacancia en el conocimiento cientifico y tecnoldgico, vinculadas al medio.

Descripcion

El proyecto comprende el establecimiento de la normativa y drgano de ejecucion para la asignacion de
fondos provenientes de fuentes externas a la UNS, tanto nacionales como internacionales, celebracion de
convenios financieros, etc.

Se contempla la creacion de instrumentos de financiacion que contemplen la utilizacion de patentes para
acceder a créditos o aportes de fondos.

Acciones

El proyecto contempla las siguientes acciones:

¢ Andlisis de antecedentes y reglamentacion vigente.

¢ (Organizacion del ente administrador de fondos.

e Relacion con la FUNS.

e Definicion de: criterios de asignacion, calidad y elegibilidad.

¢ Vinculacién con otros organismos en la cofinanciacion de proyectos.

e |dentificacion de instrumentos financieros destinados a la investigacion (gj. fideicomisos, aportes priva-
dos, etc.).




Plazo estimado
Dos (2) anos.

Unidad de gestion
Secretaria General de Ciencia y Tecnologia, Secretaria General Técnica. FUNS

Tabla 20 - Eje estratégico 2. Gestion de la Calidad en Ciencia y Tecnologia. Financiacion de areas clave.

14.2.2.3 Ferias de Ciencia y Tecnologia en las Escuelas de Nivel Basico y Medio
de la UNS

Eje estratégico Gestion de la Calidad Académica
Programa Gestion de la Calidad en Ciencia y Tecnologia
Proyecto Ferias de Ciencia y Tecnologia en las Escuelas de Nivel Basico y Medio de la UNS

Fundamentos

La importancia de incrementar el interés de los alumnos de los distintos niveles de educacion media y basica
por las actividades cientificas y tecnologias.

La necesidad de instrumentar actividades que promuevan la articulacion entre el nivel medio y el universi-
tario.

Objetivos especificos
e Promover |a realizacion de ferias de ciencias en las Escuelas de nivel medio y basico de la UNS.
e Favorecer la articulacion entre el nivel medio y universitario dentro de la UNS.

e Despertar y fomentar las vocaciones por el desarrollo de actividades en Ciencias Naturales, Ciencias
Exactas, Ciencias Sociales y la tecnologia en los alumnos de nivel medio y basico de la UNS.

e Socializar y divulgar las actividades de Ciencia y Tecnologia.

Descripcion

Las ferias de Ciencia y Tecnologia “son exposiciones publicas de trabajos cientificos y tecnoldgicos realiza-
dos por los alumnos, en las que estos efectlian demostraciones, ofrecen explicaciones, contestan preguntas
sobre los métodos utilizados y sus conclusiones, y un jurado selecciona y evalla los proyectos” (UNESCO).

Acciones

La Secretaria de Ciencia y Tecnologia con el aval de la Comision Asesora en Ciencia y Tecnologia (CAICYT) de
la UNS propondra al Consejo Universitario un reglamento a los efectos de organizar la realizacion de ferias
de ciencias en las Escuelas medias y basica de la UNS. Paralelamente asignara anualmente una partida de
fondos para financiar su realizacion.
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En la redaccion del citado reglamento deberan contemplarse los siguientes lineamientos:

Las dreas de presentacion de los proyectos seran cinco: Tecnologia, Ciencias Naturales, Ciencias Socia-
les, Ciencias Exactas e Ingenieria.

Los proyectos tendran un director que debera ser docente de algunas de las Escuelas de la UNS y contar
con la activa participacion de al menos cinco alumnos.

Cada proyecto necesariamente deberan contar con la participacion de al menos un docente investigador
de la UNS, perteneciente a alguna Unidad Académica afin, quien/es actuaran como asesores.

Los proyectos seran evaluados por el CAICyT y se financiara la realizacion de diez proyectos en total, dos
por cada una de las areas cientificas (Naturales, Sociales, Exacta e Ingenieria) y dos del area tecnoldgica.

Los proyectos deberan presentarse ante el publico general.

El Secretario de Ciencia y Tecnologia y los Directores Decanos de las Unidades Académicas intervinientes
oficiaran de Jurados y elegiran los tres mejores proyectos a los efectos de premiar a los mismos.

Los directores de los proyectos seleccionados deberan confeccionar un informe académico de lo reali-
zado y un informe de los gastos efectuados con sus respectivos comprobantes.

Plazo estimado
Anual.

Unidad de gestion
Secretaria General de Ciencia y Tecnologia. Secretaria General Académica. CEMS

Tabla 21 — Eje estratégico 2. Gestion de la Calidad en Ciencia y Tecnologia. Ferias de ciencia y tecnologia en las escuelas de

nivel medio y basico de la UNS.

14.2.2.4 Laboratorio de Ciencias Experimentales en las Escuelas de la UNS

Eje estratégico Gestion de la Calidad Académica
Programa Gestion de la Calidad en Ciencia y Tecnologia
Proyecto Laboratorio de Ciencias Experimentales en las Escuelas de la UNS

Fundamentos

La sociedad en general viene tomando conciencia de la importancia que tienen los conocimientos cientificos
y tecnoldgicos desde temprana edad, sobre todo en temas como la salud, los alimentos, los recursos ener-
géticos, la conservacion del medio ambiente, los medios de comunicacion, etc.

Para un desenvolvimiento autonomo ante los avances cientificos en el mundo actual, el ser humano nece-
sita desarrollar capacidades que le permitan comprender y modificar el mundo moderno, tomar decisiones
acertadas en la vida cotidiana, relacionarse positivamente con su entorno, incorporarse activamente al
mundo social, laboral y acceder a estudios superiores. La adquisicion de una cultura cientifica y tecnoldgica
facilita una maduracion intelectual y afectiva.

La vida cotidiana y la ciencia enfrentan a las personas con permanentes desafios. Por eso, aprender los
modos de construir el conocimiento es tan importante como aprender los resultados de ese proceso.



En la ensefianza de las ciencias experimentales, la aplicacion practica de los conocimientos representa una
etapa muy importante del aprendizaje. Es imprescindible atender al fundamento experimental de la Ciencia,
sin confundirla con un adiestramiento elemental en el manejo de instrumentos, ni con la mera aplicacion de
técnicas y uso de herramientas.

Objetivo General

e Desarrollar capacidades, habilidades y actitudes cientificas y tecnologicas (pensamiento cientifico) en
los alumnos desde el nivel inicial, a través de una adecuada induccion hacia la investigacion cientifica y
tecnoldgica.

Objetivos especificos

e Fomentar el juicio critico y el espiritu cientifico en los alumnos a través del mejoramiento de la ensefianza
y del disefio y gjecucion de actividades relacionadas con la Ciencia y la Tecnologia.

e Establecer el propdsito de la actividad experimental mediante el planteamiento de problematicas apro-
piadas.

e Aplicar estrategias de aprendizaje en el procesamiento de los conocimientos cientificos para resolver
situaciones problematicas que ayuden a mejorar el entorno.

e Utilizar el lenguaje cientifico para presentar en forma coherente y objetiva los conocimientos de las
Ciencias Basicas y sus tecnologias.

e Demostrar actitud cientifica e investigativa en las Ciencias para acceder a nuevos conocimientos que les
permitan la significacion de su entorno.

e Comunicar en informes cientificos los resultados en las experimentaciones e investigaciones de los
fenomenos naturales.

Descripcion

La realizacion de pequefas investigaciones de laboratorio pondra al alumno frente al desarrollo de la meto-
dologia cientifica, le ayudara a enfrentarse con la problematica del quehacer cientifico, sirviendo de soporte
para entender y analizar los retos tecnoldgicos, energéticos, medioambientales y de la salud de la sociedad
actual.

El experimento es uno de los métodos basicos en la investigacion empirica debido a la importancia que
posee la demostracion de las relaciones causales. En la actualidad se define como la experiencia cientifica
en que se provoca deliberadamente un cambio y se observa e interpreta su resultado con alguna finalidad
cognoscitiva.

Segun Sampier, el experimento cientifico es aquel en que se involucra la manipulacion intencional de una
accion para analizar sus posibles efectos.

La experimentacion en el laboratorio escolar da a los estudiantes un sentimiento de la realidad de la ciencia,
mediante un encuentro con el fendmeno que para ellos puede ser solo palabras. La formulacion de pregun-
tas y de explicaciones, la seleccion, la recoleccion y organizacion de la informacion, la interpretacion de da-
tos, el disefio de investigaciones escolares y la comunicacion ayudan a pensar que no todo es lo que parece.

Abordar la ensefianza de las ciencias como una explicacion del mundo aporta un concepto mas potente y
generador de posibilidades. La “ciencia escolar” se convierte en nuestro mejor intento de explicar como y
por qué las cosas suceden como suceden en el mundo natural. De esta manera, si partimos de problemas
reales que comprometen y motivan a los nifios, se dard un paso importante hacia la ensefianza cognitiva
de las ciencias.

El laboratorio de ciencias experimentales pretende conjugar las competencias propias del trabajo experi-
mental con la ensefianza de habilidades relacionadas con la expresion y la comunicacion de ideas.
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En general cuando hablamos de las habilidades a construir para aprender ciencias solamente pensamos
en los procesos relacionados con el trabajo experimental, como observar, plantear hipdtesis, identificar y
combinar variables, disefiar experimentos, recoger datos y obtener conclusiones, pero muy pocas veces
consideramos imprescindible la ensefianza de las habilidades relacionadas con la expresion y la comunica-
cion de ideas.

Consideramos necesario promover la construccion de las habilidades cognitivo lingiiisticas -dado que am-
bos tipos de habilidades se desarrollan simultaneamente- desde la lectura comprensiva de hechos y expe-
riencias de diversos tipos, paralelamente al aprendizaje de la lectura de textos. Para ello se propondran dis-
tintos modelos de informes cientificos adecuados a las edades de los alumnos (inicial, primaria, secundaria
basica) que los llevaran a la elaboracion de los informes correspondientes.

Este espacio de laboratorio se presenta como un punto de articulacion importante entre los distintos niveles
de la ensefianza. Articulacion que no evitara las diferencias necesarias que requieren 10s alumnos en sus
respectivas etapas evolutivas, pero que puede encontrar nuevas formas de colaboracion e intercambio
reciprocos, un dialogo fluido necesario para disefiar secuencias de contenidos de complejidad creciente.

Acciones

e Replantearse la seleccion y la secuencia de contenidos a lo largo de la educacion inicial, primaria y
secundaria obligatoria, teniendo en cuenta el caracter comprensivo y funcional que ha de tener la en-
sefianza de las ciencias en esas etapas. Retomar el papel de los procedimientos y actitudes, asi como
reducir y adecuar la extension de los temarios.

e Asesorarse con profesores de la Universidad en el trabajo de experiencias de laboratorio.

e (Qcuparse de manera sistematica en el laboratorio de ciencias de las Escuelas y con un laboratorio
ambulante, armado con material cotidiano, en muchos casos descartable para que entiendan que el
laboratorio como lugar fisico no es el tnico lugar en donde se pueden efectuar practicas experimentales.

e Presentarse cuando sea posible a observar el trabajo que se realiza en los distintos laboratorios que
posee la UNS y en aquellos casos en que se pueda trabajar alli.

e (Qrganizacion de ferias de ciencias.

Plazo estimado
Dos (2) afios.

Unidad de gestion
Escuelas de la UNS (CEMS).
Secretaria General Académica. Secretaria General de Ciencia y Técnica

Tabla 22 — Eje estratégico 2. Gestion de la Calidad en Ciencia y Tecnologia. Laboratorio de Ciencias Experimentales en las
Escuelas de la UNS.



14.2.2.5 Coordinacion de actividades UNS-CCT Bahia Blanca

Eje estratégico Gestion de la Calidad Académica
Programa Gestion de la Calidad en Ciencia y Tecnologia
Proyecto Coordinacion de actividades UNS-CCT Bahia Blanca

Fundamentos

La UNS posee, desde hace muchos afos, una fuerte y estrecha relacion con el CONICET, en particular a
través de los institutos con doble dependencia.

En pocos afos se duplicd el nimero de tales institutos de doble dependencia, sumando en la actualidad un
total de diez.

El convenio por el cual ambas instituciones establecen un marco normativo comun de acuerdo a la legisla-
cion superior vigente y las normativas de ambas. En el mismo, las partes acuerdan coordinar las actividades
de investigacion, desarrollo y servicios que se establezcan en estructuras de exclusiva o doble dependencia
previamente acordadas y organizadas. Pero dicho convenio no prevé una instancia organica de coordinacion
a nivel local de las actividades que llevan delante de manera conjunta.

A los efectos de coordinar las actividades que se llevan adelante por parte de ambas instituciones, resulta
de suma importancia contar con una instancia de analisis y evaluacion conjunta de las mismas.

Objetivos especificos

Generar una estructura organica conjunta entre la Universidad Nacional del Sur y el Centro Cientifico Tecno-
l6gico local del CONICET (CCT Bahia Blanca) a los efectos de promover y facilitar la coordinacion de todas
las actividades conjuntas.

Acciones

e (Creacion de una comision de coordinacion integrada, por parte del CCT CONICET Bahia Blanca, por €l
Director y Vicedirector del CCT Bahia Blanca y el gerente de la UAT; por parte de la UNS por el Secretario
General de Ciencia y Tecnologia, el Secretario General de Relaciones Institucionales y Planeamiento y el
Secretario General Técnico.

e Esta comision, definira como primera iniciativa un reglamento de funcionamiento que contara con al
menos una reunion de planificacion mensual sobre los temas de interés coman.

Descripcion
El presente proyecto, describe una iniciativa tendiente a constituir una instancia organica de coordinacion
entre el CCT Bahia Blanca y la UNS. Son tareas propias de la misma:

e (Coordinar la utilizacion de los recursos compartidos con el fin de mejorar la calidad de servicio de los
mismos, resolver aspectos de seguridad e higiene y toda otra cuestion relativa a la misma.

e Definir politicas conjuntas de promocion de areas prioritarias.
e Establecer estrategias coordinadas de vinculacion con el medio social y productivo.

e Coordinar la participacion conjunta en programas y proyectos cientificos tecnoldgicos nacionales e inter-
nacionales.

e Coordinar la participacion conjunta en ferias de Ciencia y Tecnologia u otras instancias similares.
e (tras que se consideren oportunas.
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Plazo estimado
Un (1) afio.

Unidad de gestion
Secretaria General de Relaciones Institucionales y Planeamiento. Secretaria General de Ciencia y Tecnologia

Tabla 23 — Eje estratégico 2. Gestion de la Calidad en Ciencia y Tecnologia. Coordinacion de actividades UNS-CCT Bahia
Blanca.

14.2.2.6 Distribucion de fondos para Proyectos Interdisciplinarios

Eje Estratégico Gestion Institucional
Programa Gestion de la Calidad en Ciencia y Tecnologia
Proyecto Distribucion de fondos para Proyectos Interdisciplinarios

Fundamentos

En los Ultimos procesos de evaluacion, tanto interna como externa, se ha evidenciado una escasa actividad
interdisciplinaria. Por otro lado, el escenario futuro para el ambito de actividad de la UNS muestra claras
posibilidades de llevar a cabo procesos de articulacion, tanto local como nacional e internacional.

Para lograr una adecuada sinergia de los diferentes actores de la actividad cientifica en la UNS, a saber,
investigadores, becarios/tesistas, autoridades de gestion cientifica, etc., en pos de tematicas cientificas
innovadoras que requieran el abordaje multidisciplinario, se deben crear y organizar instrumentos de incen-
tivacion y gestion que la promuevan.

Por otra parte, y en vistas a favorecer la innovacion, debe promoverse el financiamiento de proyectos de
[+D+I que involucren participacion activa de personal no docente.

Un antecedente a tener en cuenta lo constituyen los Proyectos de Grupo de Investigacion en Tematicas de
Interés Regional (PGI TIR) que maneja la Secretaria General de Ciencia y Tecnologia de la UNS y que estan
concebidos para orientar la generacion de conocimientos con las necesidades de la region. Complementa-
riamente, el presente proyecto pretende generar un instrumento de incentivo al abordaje interdisciplinario,
en especial, de temas en areas clave (Ver proyecto Financiacion de Areas Clave).

Objetivos especificos
Alcanzar un 20% de proyectos interdisciplinarios en la asignacion de PGl en 5 afios.

Descripcion
El proyecto consiste en el establecimiento de un marco de asignacion de fondos, fundamentalmente los

que anualmente maneja la UNS a través de los PGI, que asigne un cupo para los proyectos de naturaleza
interdisciplinaria.




Acciones
e Andlisis de antecedentes y reglamentacion vigente.
e Establecimiento de criterios de asignacion, calidad y elegibilidad.

¢ Fjjacion de las condiciones de acceso para proyectos cofinanciados por otras instituciones, ej. Conicet,
CIC, etc.

Plazo estimado
Un (1) afio.

Unidad de gestion

Secretaria General de Ciencia y Tecnologia y Secretaria General Técnica. Secretaria General de Relaciones
Institucionales y Planeamiento.

Tabla 24 — Eje estratégico 2. Gestion de la Calidad en Ciencia y Tecnologia. Distribucion de fondos para proyectos interdisci-
plinarios.

14.2.2.7 Fortalecimiento de la Gestion de Vinculacion Tecnoldgica

Eje Estratégico Gestion de la Calidad Académica
Programa Gestion de la Calidad en Ciencia y Tecnologia
Proyecto Fortalecimiento de la Gestion de Vinculacion Tecnoldgica

Fundamentos

La UNS cuenta con un amplio plantel de docentes investigadores, de alta capacidad cientifica e insertados en
el sistema cientifico-tecnoldgico nacional e internacional, en una gran variedad de areas del conocimiento.

La FUNS, creada en el afio 1993 con el objetivo de promover, desarrollar y transferir el conocimiento cien-
tifico y tecnoldgico de la UNS, actiia como una estructura de interface entre los grupos de investigacion
cientifica y tecnoldgica de la UNS y el entorno productivo de la misma. También mantiene fluidas relaciones
con entes de investigacion cientifico tecnoldgica tales como el Ministerio de Ciencia Tecnologia e Innovacion
Productiva y la Comision de Investigaciones Cientificas de la Provincia de Buenos Aires (CIC) entre otras.

El futuro escenario de crecimiento industrial del area de influencia de la UNS, asi como diversas institucio-
nes intermedias (Polo Tecnoldgico, Parque Industrial, etc.) en desarrollo, permite vislumbrar una demanda
creciente de servicios de transferencia tecnologica.

Fortalecer la gestion de la FUNS en el sentido de favorecer el desarrollo de nuevos proyectos de transfe-
rencia de tecnologia, apunta también a generar iniciativas de cardcter interdisciplinario, ya que los mismos
tienen en general esa caracteristica. La ejecucion del proyecto Monitor de Ciencia y Tecnologia previsto
dentro de este mismo plan, permite potenciar este proyecto.

La UNS cuenta con una Subsecretaria de Vinculacion Tecnoldgica cuya actividad debe articularse adecua-
damente con la FUNS.
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Objetivos especificos
e Definir pautas y politicas de accion conjunta entre la Subsecretaria de Vinculacion Tecnoldgica y la FUNS
a los efectos de lograr una gestion proactiva.

¢ |dentificar adecuadamente todas las capacidades de vinculacion tecnoldgica de la UNS y promover la
realizacion de nuevos proyectos de transferencia tecnoldgica.

e Coordinar el accionar de la FUNS y la Subsecretaria de Vinculacion Tecnologica con el Polo Tecnoldgico
de Bahia Blanca y otras instituciones con fines similares.

Descripcion

El proyecto esta orientado al fortalecimiento de la FUNS y de la Subsecretaria de Vinculacion Tecnologica de
la UNS. Abarca aspectos relativos a la difusion y promocion institucional de las actividades de vinculacion
tecnoldgica, establecimiento y fortalecimiento de canales internos de la UNS que permitan la participacion
de investigadores y docentes en servicios de vinculacion tecnoldgica. También se contemplan aspectos de
coordinacion con programas y proyectos cientifico-tecnoldgicos nacionales e internacionales.

Acciones
Las acciones previstas son:

e Establecimiento de un mecanismo organico de coordinacion del accionar de la FUNS y la Subsecretaria
de Vinculacion Tecnoldgica con el Polo Tecnoldgico de Bahia Blanca y otras instituciones con fines simi-
lares de la ciudad y la region de incumbencia.

e Establecimiento de un mecanismo agil de coordinacion del accionar de los diversos grupos dedicados a
actividades tecnoldgicas a los efectos de facilitar el abordaje de proyectos interdisciplinarios.

e Actualizacion de la base de datos (ver Monitor de Ciencia y Tecnologia).
e |dentificacion de la oferta y la demanda tecnologica en el area de influencia.
e Desarrollo y puesta en marcha del Plan Estratégico de la FUNS.

Plazo estimado
Un ano.

Unidad de gestion
FUNS y Subsecretaria de Vinculacion Tecnoldgica.

Tabla 25 - Eje estratégico 2. Gestion de la Calidad en Ciencia y Tecnologia. Fortalecimiento de la gestion de vinculacion
tecnologica.



14.2.2.8 Promocion de Proyectos que conjuguen Arte, Ciencia y Tecnologia

Eje Estratégico Gestion de la Calidad Académica
Programa Gestion de la Calidad en Cientifica y Tecnoldgica
Proyecto Promocion de Proyectos que conjuguen Arte, Ciencia y Tecnologia

Fundamentos

La conjuncion de Arte, Ciencia y Tecnologia (ACT) conforma un area emergente en las nuevas sociedades
del conocimiento cargada de enormes potencialidades, con fuerte impacto sobre las actividades culturales,
pero también sobre el sector productivo, capaz de generar riqueza e innovacion, agregando importante valor
a los desarrollos y/o promoviendo la generacion de nuevos emprendimientos productivos.

La confluencia de las practicas artisticas y las tecnologias es sumamente fértil promoviendo el desarrollo
de otras areas como son: Contenidos Audiovisuales, Disefio industrial, etc. Las posibilidades de produccion
audiovisual que proporcionan las tecnologias digitales de generacion y tratamiento de la imagen y el sonido
son enormes. Por otro lado las posibilidades de distribucion al tejido social superan, con mucho, los de otros
canales tradicionales. Las tecnologias electronicas se han conformado en soporte para el desarrollo y medio
para alcanzar el publico sin necesidad de ninguna otra mediacion publica o privada. Por otro lado, los nuevos
materiales, la electronica y la computacion, posibilitan el desarrollo de nuevos productos en donde el disefio
estético tiene un altisimo valor agregado. En tal sentido la conjuncion de ACT abre extraordinarias nuevas
posibilidades en el escenario que las nuevas tecnologias en general.

No menos importante es el hecho de lo que muchos autores sostienen sobre el fructifero encuentro de cien-
cia y arte. Dicho encuentro, afirman, propende a reducir la brecha que tradicionalmente disocia la cultura
cientifica de la humanistica.

En nuestro pais y en nuestra region en particular, existen importantes capacidades desde las ciencias, las
tecnologias y las artes que necesitan de apoyo y promocion para favorecer el desarrollo de actividades
interdisciplinarias conjuntas.

Objetivos especificos

Fomentar la realizacion de proyectos integrados e interdisciplinarios en Arte, Ciencia y Tecnologia con el fin
de promover la innovacion, el desarrollo cultural y valor agregado a desarrollos culturales y productivos a
nivel local y regional.

Descripcion

El proyecto contempla la creacion de un observatorio de ACT a nivel local y regional con el objeto de pro-
mover y viabilizar la conformacion de grupos interdisciplinarios sobre tematicas particulares en ACT (audio-
visuales, plastica, disefio, etc.).

Dicho observatorio tendra a su cargo la elaboracion de una agenda de trabajo, un informe de posibles pro-
yectos de naturaleza interdisciplinaria que conjuguen una adecuada interrelacion en ACT a llevarse a cabo,
y el estudio de posibles alternativas de financiacion que permita el financiamiento de los mismos.

Acciones
El proyecto comprendera las siguientes acciones:

¢ Andlisis de antecedentes e interesados en participar en la UNS y en las entidades dedicadas a las artes
en la ciudad y la region (Conservatorio Provincial de Musica, Escuela de Artes Visuales, etc).
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e Conformacion del observatorio en ACT.

e (Generacion de una agenda de trabajo y un informe de posibles proyectos a llevar a cabo en el area de
las ACT.

¢ Estudio de posibles alternativas de financiamiento.

Plazo estimado
Dos afios.

Unidad de gestion
Secretaria General de Ciencia y Tecnologia. Secretaria General de Cultura y Extension.

Tabla 26- Eje estratégico 2. Gestion de la Calidad en Ciencia y Tecnologia. Promocion de proyectos que conjuguen Arte,
Ciencia y Tecnologia.

14. EJE ESTRATEGICO 3: INCLUSION E INTEGRACION DE LOS ALUMNOS

14.3.1 Articulacion en la Enseianza de Grado y Pregrado
14.3.1.1 Optimizacion de la Muestra Anual de Carreras de Nivel Terciario y Superior

Eje Estratégico Inclusion e Integracion de los alumnos
Programa Articulacion en la Ensefianza de Grado y Pregrado
Proyecto Optimizacion de la Muestra Anual de Carreras de Nivel Terciario y Superior

Fundamentos

La Muestra de Carreras de Nivel Superior es una construccion colectiva, obra de diversos esfuerzos de
personas e instituciones que fueron convergiendo para que este proyecto se tornara viable, construccion
creada y recreada a lo largo de estos afios de implementacion.

Para la Universidad Nacional del Sur, la Muestra se constituye en un lugar destacado para la difusion de sus
carreras y de sus proyectos de investigacion, docencia e innovacion pedagogica. También implica un esfuer-
zo de acercamiento a la futura poblacion estudiantil desde la presentacion de los contenidos disciplinares,
las carreras y los posibles campos laborales y de investigacion.

Espacios de esta naturaleza gratuitos, abiertos e inclusivos, han demostrado la vitalidad y fecundidad de las
producciones y procesos gestados desde el ambito de la educacion publica.

En el proceso de formar a los jovenes con autonomia, con capacidad de pensamiento sistémico y con dis-
posicion para el ejercicio pleno de la ciudadania, resulta necesario generar espacios donde sus posiciones



y expectativas respecto de las problematicas que los preocupan y ocupan puedan ser escuchadas, tenidas
en cuenta, como asi también favorecer el analisis de las multiples posibilidades que las mismas implican.

Los estudiantes proximos a egresar del nivel medio requieren ser apoyados en su crecimiento personal y
en su insercion social. Muchas son las problematicas que los atraviesan: el futuro a construir, los retos de
la insercion laboral, las situaciones de riesgo de la vida cotidiana, la aceleracion de los cambios cientificos
y tecnoldgicos.

Ellos son, a veces, el eslabon mas débil de la cadena de vinculos sociales. Sus practicas, representaciones y
modos de pensar son producidos y reproducidos en una sociedad articulada con la realidad de sus mayores,
en la que no siempre se sienten interpretados ni representados.

Mas alla de las valoraciones de los diversos actores sociales sobre la conveniencia social o personal de l0s
cambios, éstos provocan en el escenario juvenil desconcierto y, a pesar del malestar o atractivo por o nuevo
0 lo desconocido, se instala la incertidumbre frente al futuro.

En esta etapa de transicion del joven, la Muestra Informativa de Carreras de Nivel Superior intenta desde
el campo de la educacion, generar un espacio de escucha e informacion, como asi también desde una
perspectiva de derechos, brindar orientacion y elementos a la hora de tomar la decision respecto de qué
carrera elegir.

Si bien esta eleccion es una decision del ambito de lo privado que tiene que ver con la busqueda y consolida-
cion de su identidad expresada en términos de profesion, también esta atravesada por variables de caracter
politico, econdmico, educativo, cultural, etc. que tienen que ver con la organizacion de la sociedad y con las
perspectivas que ésta le plantea.

Resulta una situacion de ineficiencia social que la Escuela Media y la Universidad, y por lo tanto el Estado y
la sociedad en su conjunto, inviertan en la formacion de hombres y mujeres a quienes no pueden acompanar
en sus dificultades econémicas, pedagogicas, de orientacion o personales para favorecer la prosecucion
de estudios de nivel superior. En este contexto, la orientacion educativa cobra una vital importancia, ya que
hace a la calidad de la educacion, a los derechos del joven y cumple una funcion de prevencion. La Muestra
Informativa de Carreras constituye un espacio para pensar y pensarse, para tener contacto con distintos
saberes disciplinares y practicas profesionales y debe colaborar como un aporte pertinente en el momento
de elegir por donde continuar caminado en una sociedad signada por los cambios y las complejidades.

Objetivos especificos

e Revalorizar y resignificar la educacion publica y los hechos que ésta gesta.

e Encuentro e intercambio entre jovenes y adultos.

e Comunicar saberes.

e Aproximar a practicas y campos profesionales.

e Trabajar la incertidumbre propia de la etapa y del futuro.

e Movilizar a los alumnos en torno a la busqueda de orientacion educativa, laboral y profesional.
e Informar sobre la oferta educativa de nivel superior.

¢ Construir conocimientos de fraternidad y de inclusion de todos los adolescentes que deseen consultar la
Muestra y recibir asesoramiento.

Descripcion

La Muestra Anual de Carreras es el instrumento de comunicacion y visibilidad mas importante con que
cuenta la UNS y brinda un indiscutido servicio a la comunidad bahiense y de la region. Sin embargo, ain no
ha sido posible cuantificar el impacto que la misma tiene sobre el potencial estudiante a la hora de decidir
Qué carrera sequir.

97 0000

Plan Estratégico
UNIVERSIDAD

NACIONAL
DEL SUR



98

Se pretende que la Muestra de Carreras sea un instrumento por el cual se pueda llegar al estudiante se-
cundario de Bahia Blanca y la region, dotandolo no solo de la informacion correspondiente a la orientacion
tematica de cada carrera, sino mostrandole también las ventajas profesionales y académicas que ofrece
nuestra institucion. En particular, para los estudiantes de la zona, las ventajas sociales, deportivas y cul-
turales que ofrece Bahia Blanca respecto a otras ciudades con ofertas educativas similares y la calidad
educativa de la institucion.

Podria eventualmente considerarse la implementacion de un ciclo de charlas breves por Unidad Académica,
adaptadas al nivel secundario, que se ofrecerian en el marco de la muestra (en este sentido hubo ya algunas
experiencias).

Acciones
La Muestra de Carreras de Nivel Superior conlleva una serie de acciones:
e Comunicacion a la sociedad del universo de carreras y oportunidades que se brindan desde la UNS.

e Acceso de informacion actualizada y sistematizada sobre la oferta educativa a los alumnos de nivel
medio de Bahia Blanca y su zona de influencia.

¢ QOrganizacion, durante la ejecucion de la misma, de talleres de orientacion vocacional y sobre la impor-
tancia de la realizacién de una carrera universitaria, etc. con el objeto de llegar a toda la poblacion con
la provision de herramientas de este tipo.

e Realizacion de una campana de difusion de la misma que esté particularmente dirigida a los potenciales
estudiantes de la ciudad y a los provenientes de ciudades proximas a Bahia Blanca.

e Realizacion de una encuesta al ingreso de la muestra, a fin de cuantificar cual es la proporcion de asis-
tentes que provienen de la zona.

e Valoracion de las ventajas tanto profesionales como académicas implicitas al ingresar a la UNS (tasa de
empleo de los egresados, grupos de investigacion de reconocido nivel internacional etc.).

e Difusion de la oferta de becas y otras facilidades dirigidas a permitir el acceso al &mbito universitario de
potenciales estudiantes con bajos recursos.

¢ Inclusion de un espacio para mostrar la infraestructura de las bibliotecas y los servicios que ofrecen a l0s
alumnos.

Plazo estimado
Un (1) afio.

Unidad de gestion

Consejo Superior Universitario — Secretaria General Académica- Secretaria General Técnica- Secretaria Ge-
neral de Bienestar Universitario - Direccion, Secretarias Académicas y Consejos Departamentales. CEMS

Tabla 27 — Eje estratégico 3. Articulacion en la Ensefianza de Grado y Pregrado. Mejoramiento de la Muestra Anual de
Carreras de Nivel Terciario y Superior.



14.3.1.2 La Universidad va al secundario: campana de difusion de la oferta acade-
mica de la UNS

Eje Estratégico Inclusion e integracion de los alumnos
Programa Articulacion en la Ensefianza de Grado y Pregrado
Proyecto La Universidad va al secundario: campafia de difusion de la oferta académica de la UNS

Fundamentos

El paso del nivel medio a la Universidad enfrenta al estudiante a nuevas actividades, cambios en la forma
de estudio, distinta dinamica de las clases, etc., situaciones estas a las cuales no esta habituado y para las
que, en muchas ocasiones, no esta preparado.

Por otro lado, aun teniendo una educacion universitaria publica y gratuita, el nivel de alumnos en las Univer-
sidades es bajo. Una importante cantidad de alumnos que finalizan los estudios secundarios no se plantea
la posibilidad de seguir estudios universitarios.

Objetivos especificos

Motivar el interés de los alumnos del secundario en continuar sus estudios universitarios en la UNS.

Aumentar la matricula de la UNS, especialmente en aquellas carreras sobre las cuales existe actualmen-
te desinformacion o se encuentran invisibilizadas a las preferencias de los posibles alumnos, frente a
otras carreras de mayor difusion publica.

Promover un espacio de didlogo con los alumnos del polimodal que permita erradicar creencias erroneas
sobre la vida universitaria, mostrando que la oportunidad de continuar una carrera superior es posible
para todos.

Fortalecer la imagen de la UNS en el medio local y regional.
Difundir las ventajas competitivas de la UNS frente a otras instituciones de nivel terciario y superior.

Descripcion

La propuesta tiende a generar otros canales de articulacion entre el ambito preuniversitario y universitario,
a partir de una actitud pro activa desde la institucion de nivel superior.

La idea es llegar con la mayor cantidad posible de informacion al alumno en el Gltimo afio del secundario,
a los efectos de que tenga herramientas concretas que le faciliten la decision de continuar sus estudios
universitarios.

El contacto de los alumnos del nivel medio con alumnos que ya se encuentran en la Universidad le permitira
a aquellos reducir los niveles de miedo e incertidumbre sobre su futuro universitario.

Acciones

Disefio de estrategias de promocion de la oferta académica de la UNS.
Definicion de estrategias comunes con la UTN.

Formacion de equipos “visitantes”, compuestos por docentes y alumnos que concurran a los estableci-
mientos educacionales -en reuniones pautadas- con la finalidad de brindar informacion general y acadé-
mica y responder a las consultas e inquietudes de los alumnos. El equipo docente contara con material
comunicacional de soporte (videos institucionales, presentaciones y folleterfa). Seria deseable poder
cubrir de manera presencial el area de influencia de proyeccion de la UNS (Bahia Blanca y la zona). Para
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superar el alcance zonal se estima conveniente acordar con los directivos de las escuelas la presentacion
del material visual y habilitar una direccion de contacto para los alumnos interesados. Se debera contar
con asesoramiento y material disefiado a partir de estrategias de marketing institucional.

e Ponderacion de las ventajas socio-culturales de la ciudad de Bahia Blanca, frente a ofertas académicas
similares provenientes de otras ciudades.

e Promover la funcion de extension de la Biblioteca para colaborar en la articulacion con el secundario.

Plazo estimado
Un (1) afio.

Unidad de gestion

Secretaria General Académica- Secretaria General Técnica- Secretaria General de Cultura y Extension Uni-
versitaria- Secretaria General de Relaciones Institucionales y Planeamiento- Secretarias Académicas y Con-
sejos Departamentales-CEMS.

Tabla 28 - Eje estratégico 3. Articulacion en la Ensefianza de Grado y Pregrado. La Universidad va al secundario: campafa
de difusion de la oferta académica de la UNS.

14.3.1.3 Asistencia a clases de los alumnos del nivel secundario en
calidad de observadores

Eje Estratégico Inclusion e Integracion de los alumnos
Programa Articulacion en la Ensefianza de Grado y Pregrado
Proyecto Asistencia a clases de los alumnos del nivel secundario en calidad de observadores

Fundamentos

Desde hace tiempo, algunas Unidades Académicas llevan adelante acciones de “puertas abiertas” para
estudiantes del Ultimo afio del secundario. Dichas actividades incluyen la organizacion de recorridos, visitas
y charlas informativas a grupos que lo solicitan previamente; incluso se reciben alumnos y docentes de
otras localidades distantes de la ciudad. Del mismo modo, se recepciona el interés de los establecimientos
educacionales bahienses para que sus alumnos asistan a clases —en caracter de observadores- en deter-
minadas carreras.

Se ha demostrado que estas practicas generan un impacto positivo en los alumnos preuniversitarios al
momento de tomar decisiones respecto a la continuidad de estudios superiores, a la vez que refuerzan los
mecanismos de inclusion e igualdad de oportunidades. En este sentido, la comunidad educativa de nivel
secundario ha manifestado su interés en ampliar y sostener estas practicas.

Objetivos especificos
e Fortalecer la vinculacion de la Universidad con el medio.
e (Generar una relacion de permeabilidad entre la escuela media y superior.



e Atender el interés de los potenciales alumnos que desean conocer una experiencia educativa universita-
ria.

e Formalizar y coordinar acciones que existen, pero que se desarrollan de manera mas organizada.

Descripcion

El proyecto procura estructurar un marco de mayor alcance a la iniciativa ya sefialada. Para ello seria con-
veniente que la UNS impulse la propuesta de manera coordinada y mediante una importante campafa de
difusion direccionada al ambito local y hacia la regidn de influencia en educacion de grado. Para ello, se

sugieren las siguientes acciones: \

Acciones

¢ QOrganizacion de un programa de actividades y cronograma entre la Secretaria General Académica y las
Secretarias Departamentales.

e Fortalecimiento de la colaboracion de los alumnos egresados de la UNS en el proyecto, a modo de prac-
tica rentada, tal como se ha realizado en otras oportunidades.

e FElaboracion de una campafia de comunicacion que permita ampliar los horizontes de difusion de la
convocatoria.

Plazo estimado
Tres (3) meses.

Unidad de gestion
Secretaria General Académica, Secretaria General de Bienestar Universitario, Unidades Académicas.

Tabla 29 - Eje estratégico 3. Articulacion en la Ensefianza de Grado y Pregrado. Asistencia a clases de los alumnos del nivel
secundario en calidad de observadores.

14.3.1.4 Ambitos de planificacion del Sistema Educativo Nacional y Provincial en
todos sus niveles

Eje Estratégico Inclusion e integracion de los alumnos
Programa Articulacion en la Ensefianza de Grado y Pregrado
Proyecto Ambitos de planificacion del Sistema Educativo Nacional y Provincial en todos sus niveles
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La educacion constituye la base fundamental para el desarrollo del pais. Desde un enfoque de nivel superior,
este principio se materializa en tanto se planifiquen y ejecuten politicas tendientes a formar en alta calidad
a mayor numero de profesionales vinculados a los sectores cientificos, productivos, artisticos, intelectuales
y dirigenciales de la sociedad. Desde esta mirada, es muy importante tener en cuenta que el interés de
una persona hacia alguna de las disciplinas del saber puede surgir en edad muy temprana y convertirse en
vocacion, si recibe el estimulo adecuado en las distintas instancias del trayecto educativo formal. Para ello
se sefiala la necesidad y conveniencia de disefiar estrategias que permitan descubrir en los alumnos sus
propias motivaciones y acompanarlos en su orientacion en el transcurso de toda su etapa de escolarizacion.
Al afianzarse los intereses de los nifios y jovenes en forma paulatina, el alumno llega a su ultimo afio de
secundario con un marco de seguridades para decidir su orientacion vocacional, reduciendo las dudas e
inquietudes propias del proceso; situacion que contribuiria a una insercion mas efectiva y confiable en el
nivel superior. Asimismo, el estimulo vocacional como proyecto inter-institucional, representa uno de los ejes
capaces de brindar herramientas para la igualdad de oportunidades y la inclusion social a la Universidad.

Por otra parte, la articulacion entre los distintos niveles de la educacion, coadyuvaria a fortalecer la concep-
cion de integralidad del proceso. EI acercamiento curricular, metodoldgico y de gestion entre los dmbitos
educacionales, ayudaria a superar el actual trabajo compartimentado, que dificulta alcanzar un ncleo de
acuerdos respecto a las capacidades y conocimientos que requiere un alumno para iniciar exitosamente el
transito de un nivel a otro. En particular, esta problematica afecta a los alumnos que ingresan a la Univer-
sidad y por tanto se considera necesario su tratamiento a través de lineas concretas de integracion con los
demas niveles.

Objetivos especificos

e (Crear espacios de trabajo permanentes y consolidados para la definicion y el estudio de temas de interés
comun a los distintos niveles del sector educativo.

e Implementar nuevas practicas de gestion articuladas, que permitan el disefio de objetivos integradores
que afiancen el sentido de la educacion como un proceso totalizador.

e Definir estrategias transversales para mejorar la preparacion del alumno para al ingreso del nivel univer-
sitario.

e (Generar mecanismos de elevacion a los organismos decisorios, para que evalten y consideren 10s resul-
tados del trabajo conjunto en la formulacion de politicas educativas.

Descripcion

El proyecto se orienta a generar distintos espacios de trabajo que cuenten con referentes de los niveles de
educacion inicial, primario, secundario y universitario con capacidad para la planificacion y toma de decisio-
nes en torno a un abordaje transversal de la educacion. Dichos ambitos deberan formalizarse institucional-
mente para que adquieran continuidad, permanencia y peso especifico frente a las instancias decisorias. En
tal sentido, el esfuerzo de gestion estara puesto en que la convocatoria comprometa a autoridades de las
distintas esferas de responsabilidad local, provincial y nacional, entre las que se destaca la presencia de la
Secretaria General de Educacion de la Provincia de Buenos Aires.

Acciones

e (rganizacion y realizacion de talleres de equipos directivos y docentes UNS-Educacion Inicial, Primaria y
Secundaria, para la formulacion de politicas de articulacion.

¢ Disefio de estrategias para el fortalecimiento de las competencias y destrezas basicas que conforman el
perfil del alumno ingresante a la UNS.

e Aprovechamiento de la infraestructura de la Biblioteca Central y otras Bibliotecas para facilitar la inte-



gracion en los distintos niveles; en particular la digitalizacion de material audiovisual (video, fotografia,
audio, etc.) para uso en el aula, a través de la red interna institucional.

Plazo estimado
Dos (2) afios.

Unidad de gestion
Directivos de establecimientos educativos publicos y privados de la ciudad de Bahia Blanca, CEMS, Secreta- \

ria de Inspeccion, Secretaria General de Educacion de la Provincia de Buenos Aires, Secretaria de Relaciones

Institucionales y Planeamiento (UNS), Secretaria General Académica (UNS), Secretaria General de Bienestar

Universitario (UNS), Secretaria de Politicas Universitarias del Ministerio de Educacion de la Nacion.

Tabla 30 - Eje estratégico 3. Articulacion en la Ensefianza de Grado y Pregrado. Ambitos de planificacién del sistema educa-
tivo nacional y provincial en todos sus niveles.

14.3.2 Apoyo y Contencion para el Ingreso y Permanencia

14.3.2.1 Monitoreo y Evaluacion del estado de situacion de la problematica desercion-
permanencia de alumnos

Eje Estratégico Inclusion e integracion de los alumnos
Programa Apoyo y Contencion para el Ingreso y Permanencia

Proyecto Monitoreo y Evaluacion del estado de situacion de la problematica desercion—permanencia de
alumnos

Fundamentos

Se han comprobado dificultades para acceder a una informacion completa sobre el tema ya que el material
disponible se halla disperso, es parcial 0 no cuenta con actualizacion ni con pardmetros que permitan un
analisis historico—estadistico.

Objetivos especificos

¢ Disefar metodologias cuali-cuantitativas de relevamiento y andlisis de informacion.
e (Generar procesos continuos de monitoreo y evolucion de la problematica.

Disponer de informacion integral adecuada.

Articular el sistema de Bibliotecas con los sistemas de actividad académica.
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Descripcion

La desercion y el desgranamiento de los alumnos de la UNS conforman dos problematicas sumamente
complejas con una gran cantidad de variables que intervienen en las mismas. El presente proyecto apunta
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a evaluar todos los aspectos intervinientes en las mismas e instrumentar un mecanismo de monitoreo per-
manente de las mencionadas variables.

Acciones
Con el propdsito de poder efectuar un seguimiento continuo del problema de la desercion, se propone:

e (on el apoyo de especialistas en el tema, disefiar una encuesta u otro instrumento de recopilacion y
procesamiento de datos a través de los cuales pueda recabarse informacion Util y confiable para el
seguimiento del tema.

e Incorporacion en las mediciones de los resultados de los cursos de nivelacion.

e Se recomienda que la Secretaria General Académica tenga a su cargo la coordinacion de esta actividad
y su correspondiente analisis, en forma conjunta con los docentes—tutores.

e Incorporacion de los resultados del andlisis al Anuario Estadistico.

Plazo estimado
Un (1) afio y seis (6) meses.

Unidad de gestion
Secretaria General Académica- Asesoria Pedagdgica - Direccion General de Sistemas de Informacion.

Tabla 31 — Eje estratégico 3. Apoyo y Contencion para el ingreso y permanencia. Monitoreo y evaluacion del estado de
situacion de la problematica desercion —permanencia de alumnos.

14.3.2.2 Fortalecimiento de la Asesoria Pedagogica

Eje Estratégico Inclusion e Integracion de los alumnos
Programa Apoyo y Contencion para el Ingreso y Permanencia
Proyecto Fortalecimiento de la Asesoria Pedagdgica

Fundamentos

La dindmica educativa supone dar respuesta a la complejidad de un proceso que conjuga la operacion
de multiples variables cognitivas, emocionales y relacionales, entre otras que —en ocasiones- exceden 10s
encuadres formales de la tarea docente-alumno. Tales situaciones requieren del abordaje de especialistas
que acompafien y ofrezcan herramientas para que ensefiar y aprender constituyan un proceso estimulante
y significativo.

La UNS posee una Asesoria Pedagogica dependiente de la Secretaria General Académica que, si bien en
los dltimos arios ha incrementado sus recursos y funciones, se considera altamente positivo que la misma
asuma otras incumbencias y proyecciones como un espacio especializado y receptivo a toda la comunidad
academica.




Objetivos especificos
e Ampliar los recursos, capacidades e incumbencia de la Asesoria Pedagdgica.
e (rear un area de asistencia psicologica.

e Extender el alcance de sus funciones a todo el ambito universitario, atendiendo en particular a 1as nece-
sidades e inquietudes de los alumnos y docentes.

e (rear un gabinete psicopedagdgico (conformado por psicologos y psicopedagogos) dependiente de la
Asesoria, que trabaje en programas de apoyo y disefiando estrategias que permitan consolidar a los
alumnos en sus respectivas carreras, estimulandolos a experimentar la vivencia universitaria como una
etapa emocional y humanamente positiva y académicamente exitosa.

e Participar en la elaboracion de los programas de especializacion y actualizacion para docentes.

Descripcion

La propuesta tiende a potenciar la labor de la Asesoria Pedagogica, desde la ampliacion de sus tareas y
una mayor capacidad de funcionamiento. Seria recomendable la complementacion del area pedagogica
con un nucleo de asistencia psicoldgica, a los efectos de generar un espacio interdisciplinario de consulta a
disposicion de docentes y alumnos para el tratamiento de problematicas especificas del proceso educativo.
Asimismo, se observa la conveniencia de reforzar la interaccion de este ambito con las areas afines del
CEMS como mecanismo de trabajo para el abordaje de tematicas vinculadas a la articulacion entre el nivel
preuniversitario y universitario. Del mismo modo, resulta fundamental la presencia de la Asesoria Pedagogi-
ca en los proyectos de apoyo y contencidn a los alumnos ingresantes, particularmente en la capacitacion a
los docentes a cargo de los cursos de nivelacion y en la coordinacion del sistema de tutorias.

Por otra parte, este espacio ha de cumplir una importante tarea de apoyo y asesoramiento en el disefio de
herramientas que contribuyan al mejoramiento de la dindamica ensefianza—aprendizaje y en la asistencia a
los proyectos de la Secretaria de Bienestar Universitario (Ver programas consignados en este documento).

Acciones
Para alcanzar los propdsitos enunciados, se presentan las siguientes acciones:

e Provision de los recursos profesionales y materiales que requiera el plan de desarrollo de la Asesoria
Pedagogica.

e Formulacion de un organigrama de funciones.

e Establecimiento de redes de trabajo del area con el resto de los sectores de la institucion.

Plazo estimado
Un (1) afio.

Unidad de gestion

Consejo Superior Universitario - Secretaria General Académica - Secretaria General Técnica - Secretaria
General de Bienestar Universitario - Unidades Académicas.

Tabla 32 — Eje estratégico 3. Apoyo y Contencion para el ingreso y permanencia. Fortalecimiento de la Asesoria Pedagdgica.
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14.3.2.3 Sistema de Tutorias

Eje Estratégico Inclusion e Integracion de los alumnos
Programa Apoyo y Contencion para el Ingreso y Permanencia
Proyecto Sistema de Tutorias

Fundamentos

Entre los motivos que desalientan a los alumnos a proseguir sus estudios en los primeros anos, se en-
cuentran problemas de adaptacion al sistema universitario, fallas en los habitos y modalidades de estudio,
temores a enfrentar examenes y evaluaciones, como asi también dificultades en la comunicacion entre
alumnos y profesores. Tales situaciones son vividas y percibidas como problemas tanto por los estudiantes
como por los profesores.

El sistema de tutorias constituye una practica de trabajo que permite una atencion personalizada de los
alumnos en la primera etapa de ingreso a la Universidad. Las Unidades Académicas que ya implementaron
esta experiencia han resaltado su eficacia como modalidad de acompafiamiento y orientacion frente a
diversas dificultades propias del trayecto inicial. Si bien se reconoce que su aplicacion sostenida es uno de
los principales instrumentos para mitigar la desercion, la UNS aln no cuenta con este sistema consolidado
y en pleno desarrollo.

Objetivos especificos

e Universalizar, fortalecer y optimizar el sistema actual de tutorias.

e Establecer mecanismos de capacitacion y seguimiento continuo entre el sistema de tutorias y la Asesoria
Pedagogica.

e Jerarquizar el rol del docente—tutor.

¢ Incluir a otros actores de la comunidad académica como tutores (por ejemplo, personal del sistema de
Bibliotecas).

Descripcion

Para que el sistema alcance el maximo resultado, requiere su fortalecimiento en la estructura de la Institu-
cion. Para ello se deberan gestionar mecanismos operativos y de financiamiento que permitan introducir el
sistema de tutorias en las Unidades Académicas que atn no lo poseen. Del mismo modo, su aplicacion debe
realizarse de manera integral y bajo el direccionamiento de una coordinacion general que establezca obje-
tivos comunes, pautas de trabajo y capacitacion a los docentes tutores para el desempefio de su funcion.

A la vez, para garantizar la permanencia y continuidad del sistema, resulta necesario tender a la jerarqui-
zacion del rol del docente-tutor. La comunidad universitaria debe considerar la importancia de 1a tarea del
tutor para los fines de la Institucion y que no se trata de una carga extra que un docente asume voluntaria-
mente, sino de una herramienta que se articula y complementa al sistema educativo.

Acciones
A los efectos de alcanzar el fortalecimiento de la modalidad tutorial, se proponen las siguientes acciones:

e Formalizacion e institucionalizacion del cargo de Docente-Tutor en el Reglamento de la Funcién Docente
y ponderacion del cargo en el Reglamento de Concursos.

e (entralizacion de la coordinacion del sistema de tutorias en la Asesoria Pedagdgica.



e (apacitacion de los docentes 0 personal de Bibliotecas - tutores, a partir de estrategias y métodos psico-
pedagogicos, que permitan acompaniar las situaciones de los alumnos y ayudarlos en la resolucion de los
problemas.

Plazo estimado
Un (1) afio.

Unidad de gestion

Consejo Superior Universitario - Secretaria General Académica - Asesoria Pedagogica, Secretaria General
Técnica - Direccion, Secretarias Académicas y Consejos Departamentales.

Tabla 33 - Eje estratégico 3. Apoyo y Contencion para el ingreso y permanencia. Sistema de Tutorias.

14.3.2.4 Semana del Ingresante

Eje Estratégico Inclusion e integracion de los alumnos
Programa Apoyo y Contencion para el Ingreso y Permanencia
Proyecto Semana del Ingresante

Fundamentos

Una de las dificultades que encuentran los alumnos al ingresar a la Universidad es el desconocimiento
en el manejo de los espacios fisicos, la desinformacion respecto a la tramitacion que deben efectuar, asi
como sobre reglamentos, derechos, obligaciones y servicios que la institucion ofrece a sus alumnos. Esta
situacion genera desorientacion y hasta cierto desanimo por parte de los jovenes en su primer contacto con
la Institucion.

Existe como experiencia consolidada en algunas Unidades Académicas la realizacion de una Semana del
Ingresante que se efectlia antes del inicio de clases del primer cuatrimestre. La misma esta a cargo de
directivos, docentes, alumnos y personal técnico y administrativo de la respectiva Unidad Académica. Esta
actividad ofrece a los alumnos un panorama completo de distintas cuestiones relacionadas al régimen de
cursadas, normativas, estructura departamental, sistema de gobierno, como asi también brinda aseso-
ramiento sobre cuestiones practicas y de interés para el manejo de los alumnos. Sobre la base de esta
experiencia individual, cabe formular una propuesta general que facilite el ingreso del nuevo alumno vy le
ofrezca un entorno mas receptivo y socialmente contenedor. La Universidad cuenta con posibilidades para
acompaniar al ingresante en su primera etapa, i conjuga sus capacidades de manera integral y coordinada.

Objetivos especificos

¢ Contribuir a la comprension del funcionamiento de la institucion para favorecer el ingreso de los alumnos
a la vida universitaria.

e Proporcionar la informacion basica que debe conocer todo alumno de la UNS respecto a sus derechos,
obligaciones y procedimientos institucionales y administrativos que debe cumplimentar en el desarrollo
de su carrera.

e Facilitar la adaptacion de los ingresantes al sistema universitario.
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Descripcion
Considerando que la realizacion de una Semana del Ingresante ha dado interesantes resultados en las Uni-
dades Académicas que llevan adelante la experiencia y que a su vez, es recepcionada como una importante
ayuda por los alumnos que participan de ella, se propone replicar la actividad integrando a las Unidades
Académicas.

Acciones

Elaboracion de un proyecto integral destinado a la Semana del Ingresante que articule a las Unidades
Académicas y cuya coordinacion se centralice en la Secretaria General Académica.

Establecimiento de modulos tematicos en cada una de las jornadas, a partir de los cuales los alumnos
reciban informacion y puedan interiorizarse sobre aspectos legales e institucionales (derechos y deberes
del alumno, gobierno de la Universidad, funcién y alcances del sistema departamental, funciones de
cada Secretaria General, etc.), administrativos (tramites mas frecuentes en las secretarias departamen-
tales, utilizacion del SIU Guarani y de la pagina Web, etc.) y académicos (informacion sobre régimen
de cursadas y aprobacion de materias, planes de estudio, programas, encuentros con los docentes a
cargo de las primeras materias, etc.). También se dispondran otras actividades vinculadas a Ia vida del
futuro estudiante como visitas y charlas explicativas en las Bibliotecas, laboratorios, orientacion a cargo
del Departamento de Sanidad y Bienestar Estudiantil, como asi también generar un espacio reservado
a los centros de estudiantes. La coordinacion de cada mddulo estara a cargo de personal docente y no
docente afin a las tematicas.

Elaboracion de un “Cuadernillo del Ingresante” como material de consulta y referencia para cada alumno.

Disefio de un sitio web a disposicion del ingresante que contenga -entre otra informacion de utilidad-
piezas comunicacionales disefadas en el proyecto de sefialética y la “Agenda de catedra”.

Plazo estimado
Un (1) afo.

Unidad de gestion

Secretaria General Académica - Direccion, Secretarias Académicas y Consejos Departamentales- Direccion
General de Sistemas Informaticos - Secretaria General de Cultura y Extension Universitaria. CEMS. Secreta-
ria General de Relaciones Institucionales y Planeamiento.

Tabla 34— Eje estratégico 3. Apoyo y Contencion para el ingreso y permanencia. Semana del Ingresante.

14.3.2.5 Optimizacion de los resultados de los Cursos de Nivelacion

Eje Estratégico Inclusion e integracion de los alumnos
Programa Apoyo y contencion para el ingreso y permanencia
Proyecto Optimizacion de los resultados de los Cursos de Nivelacion



Fundamentos

La nivelacion que lleva adelante la UNS, constituye la herramienta mas eficaz y consolidada con que cuenta
la Institucion para equilibrar los contenidos y destrezas adquiridas en el nivel pre-universitario con las exi-
gencias basicas para el inicio de una carrera universitaria. Los cursos representan un espacio de “puesta
a punto” de conocimientos y a la vez se convierten en el primer dambito de socializacion y contacto con la
futura vida universitaria.

Los alumnos que transitaron por esta experiencia dan cuenta de su utilidad. Por una parte, sefalan que se
trata de una practica que facilita y favorece el cursado de las primeras materias y destacan, a su vez, que €l
gjercicio de asistir a clases, bajo la modalidad de dictado de una materia universitaria, junto con el requisito
de aprobacion de un examen, los familiariz con la tarea y les otorgd seguridad y confianza al momento de
ingresar a la carrera. Del mismo modo, los docentes de catedras introductorias también indican un mejor
desempeno en aquellos alumnos que culminaron satisfactoriamente su nivelacion.

La nocion de “optimizar” los resultados de esta instancia pre-ingreso, apunta a reforzar dos aspectos: el
primero de ellos se relaciona a la figura del docente nivelador. Los equipos a cargo de los cursos desarrollan
un papel fundamental, tanto en los aspectos de aprendizaje como en los componentes emocionales y actitu-
dinales del alumno en esta fase transicional. En gran medida, las aspiraciones y motivaciones del joven por
ingresar a la Universidad y llevar adelante estudios superiores, se ponen en consideracion en ese momento
de su vida. De alli que cobre fundamental importancia el rol de los docentes a cargo.

En segundo lugar, se observa que favorecer una mayor articulacion entre la nivelacion y las materias de
grado, contribuiria a disminuir o mitigar el “efecto arrastre” de determinados conocimientos o habilidades
(redaccion y comprension de textos, resolucion de problemas) deficientemente incorporados, muy dificiles
de subsanar a medida que los alumnos avanzan en el cursado de las materias curriculares.

Objetivos especificos

e Fortalecer la modalidad de los cursos de nivelacion para ingresantes, como procedimiento eficaz y com-
probado para contrarrestar la desercion en los primeros afios de las carreras.

e Detectar y trabajar sobre las principales falencias y dificultades de arrastre.

e Preparar a los docentes niveladores con herramientas pedagogicas especificas para abordar la situacion
transicional que representan 10s cursos.

Descripcion
Dado los satisfactorios resultados que brinda esta accién a los alumnos en su ingreso a la Universidad,

tanto como una experiencia adaptativa, como de refuerzo de conocimientos, se destaca la importancia de
su continuacion y optimizacion. En tal sentido, se proponen las siguientes acciones:

Acciones
e (Capacitacion especifica a los docentes a cargo de la nivelacion, orientada por la Asesoria Pedagdgica.

e (reacion de un espacio de interconsulta entre los docentes a cargo del dictado de los cursos de nive-
lacion con aquellos que dictan las materias de los primeros dos afios de las carreras respectivas. Esto
tendria por finalidad:

e Deteccion y andlisis de las falencias propias de nivel primario y secundario que logran filtrarse y perma-
necen aun cuando el alumno estd inserto en la Universidad.

e Formulacion de metodologias “puente” que permitan minimizar la transicion entre el nivel secundario y
la Universidad.

e Disefio de estrategias comunicacionales para que la mayoria de los alumnos inscriptos conozcan y valo-
ren las ventajas e importancia de tomar los cursos, como paso previo a su ingreso a las carreras.
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¢ Inclusidn de un mddulo en los cursos de nivelacion que presente los recursos de informacion que ofrece
la Universidad, reconociendo los distintos servicios de Bibliotecas de 1a institucion y la estructura fisica
de las mismas. Se recomienda tener en cuenta las experiencias realizadas por la Biblioteca Central, la
Biblioteca del CEMS vy la Biblioteca de Humanidades.

¢ Andlisis de factibilidad del dictado de cursos semi presenciales y/o a distancia mediante la utilizacion de
la Plataforma Continuar.

Plazo estimado
Un (1) afio.

Unidad de gestion

Secretaria General Académica - Asesoria Pedagogica- Direccion, Secretarias Académicas y Consejos De-
partamentales.

Tabla 35- Eje estratégico 3. Apoyo y Contencion para el ingreso y permanencia. Mejoramiento de los resultados de los
Cursos de Nivelacion.

14. EJE ESTRATEGICO 4: INTEGRACION EN LA REGION DE INCUMBENCIA

14.4.1 Desarrollo de Politicas Regionales
14.4.1.1 Coordinacion de Politicas Interuniversitarias Regionales

Eje estratégico Integracion en la Region de Incumbencia
Programa Desarrollo de Politicas Regionales
Proyecto Coordinacion de Politicas Interuniversitarias Regionales

Fundamentos

En la zona circundante a Bahia Blanca, en un radio de algo mas de 300 km tienen residencia, ademas de
la UNS, la Universidad Provincial del Sudoeste (UPSO), la Facultad Regional Bahia Blanca de la Universidad
Tecnologica Nacional y las Universidades Nacionales de La Pampa, Rio Negro y del Centro de la Provincia
de Buenos Aires.

No existe una instancia organica estable que posibilite la coordinacion de actividades con las universidades
locales ni con las de la mencionada region circundante.

A los efectos de potencializar e incrementar la presencia nacional de la zona circundante a Bahia Blanca,
resulta necesaria una accion coordinada de estas instituciones de educacion superior, sobre todo en diver-
s0s temas de trascendencia estratégica para la region, como son las relativas al corredor bioceanico y de
infragstructura en general (agua, energia, medios de comunicacion, etc.) o problematicas de desarrollo
social (salud, pobreza, etc.) y productivo regional.

Estos temas de interés estratégico regional debieran tener un tratamiento coordinado entre las distintas



instituciones en lo que hace a la realizacion de gestiones, generacion de propuestas y todo tipo de acciones
a nivel nacional e internacional.

Objetivos especificos

Constituir un @mbito de coordinacion de politicas universitarias a nivel local con las Universidades de la
ciudad (Universidad Provincial del Sudoeste - UPS0), la Facultad Regional Bahia Blanca de la Universidad
Tecnologica Nacional y regional con las Universidades Nacionales de La Pampa, Rio Negro y del Centro de
la Provincia de Buenos Aires.

Descripcion

Existen a nivel nacional e internacional fuentes de financiamiento que atienden a la solucion de problemas
estructurales, implementacion de programas de desarrollo social y productivo, desarrollo de infraestructura,
etc. Para facilitar el acceso a las mismas, es necesaria una accion coordinada de las instituciones de la
region, en particular de las Universidades.

La presente iniciativa pretende proponer a las demas instituciones universitarias la estructuracion de un
ambito de coordinacion permanente a través de las Secretarias de Relaciones Institucionales o similares.

Dicho ambito de coordinacion tendra a su cargo la confeccion de una agenda de temas estratégicos conjun-
tos, como asi también la de evaluacion y proposicion de instrumentos de financiacion o el aprovechamiento
de todo tipo de oportunidades a tales fines estratégicos.

Acciones
¢ Convocatoria a las Universidades locales y de la region circundante a Bahia Blanca a sumarse a la ini-
ciativa propuesta.

e | ogrado el compromiso de adhesion a la iniciativa, proponer la realizacion de reuniones periddicas de los
responsables de Relaciones Institucionales de las distintas Universidades, la confeccion de una agenda
de trabajo sobre diversos temas y la modalidad de abordaje de los mismos.

Plazo estimado
Un (1) afio.

Unidad de gestion
Secretaria General de Relaciones Institucionales y Planeamiento, Secretaria Privada.

Tabla 36— Eje estratégico 4. Desarrollo de politicas regionales. Coordinacion de Politicas Interuniversitarias Regionales.

14.4.1.2 Observatorio de Carreras de Grado

Eje estratégico Integracion en la Region de Incumbencia
Programa Desarrollo de politicas regionales
Proyecto Observatorio de Carreras de Grado3
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Fundamentos

Los escenarios nacionales de mediano plazo indican un fuerte incremento en la demanda de Educacion
Superior, que tenderd a satisfacerse a través de la creacion de nuevas universidades, tanto en el sistema
publico como en el privado y mediante |a diversificacion de la oferta educativa en las casas de altos estudios
ya existentes. La insoslayable relacion entre la produccion y transferencia del conocimiento y el desarrollo
econdmico y social del pais, plantea a las Universidades la exigencia de dar respuesta a problemas estruc-
turales y a la formacion de profesionales altamente calificados y socialmente responsables, en un contexto
marcado por el crecimiento macroecondmico, asociado a un elevado indice de pobreza y exclusion social.

La UNS esta inserta en este contexto y tiene frente a si la oportunidad de asumir y/o recobrar su protagonis-
mo en la regidn de incumbencia, a través de sus actividades educativas y de investigacion. La UNS es una
institucion de reconocido prestigio nacional e importante posicionamiento internacional, consolidada en su
medio y que mantiene su historica proyeccion como polo educativo del Sudoeste de la provincia de Buenos
Aires. Su planta de docentes investigadores se destaca por el alto nivel académico y revela un creciente
interés en orientar el trabajo cientifico y académico hacia el desarrollo de actividades productivas y de ge-
neracion de conocimientos y capacidades en tematicas de interés regional.

Las fortalezas de la Institucion se conjugan con la evidencia de condiciones favorables para profundizar su
rol como actor relevante en el desarrollo productivo y el bienestar social a nivel local, regional y nacional.
Asimismo, deben tenerse en cuenta las posibilidades de avanzar hacia una mayor colaboracion académica
y cientifica con las instituciones pares de los paises vecinos, interesados en estrechar vinculos de coope-
racion, especialmente aquellas que forman parte del corredor bioceanico Bahia Blanca—Talcahuano y del
futuro MERCOSUR educativo.

Para encarar los nuevos desafios, la UNS debe contar con un modelo de gestion capaz de brindar herra-
mientas adecuadas para el andlisis de situacion, deteccion de oportunidades y formulacion de proyectos,
estructuradas sobre una base metodoldgica de asesoramiento y planificacion.

Objetivos especificos

e (rear un espacio de analisis socio-econdmico y deteccion de oportunidades y demandas educativas y
profesionales en el entorno de influencia regional de la UNS.

¢ Planificar lineas de accion futuras, relacionadas con la creacion de nuevas carreras.

e Fortalecer las carreras existentes a partir del andlisis y la evaluacion de tendencias de cambios, escena-
rios y posibilidades de nuevos campos de accion en ciencia y tecnologia.

e Propender a potenciar las ventajas relativas de la UNS, sus capacidades y factibilidades para la creacion
de nuevas carreras de grado y posgrado que favorezcan su posicionamiento frente al resto de la oferta
educativa regional y nacional.

e (apitalizar el contacto con los graduados y profesionales para la actualizacion de la oferta académica.

Descripcion

El observatorio de carreras constituye una iniciativa de interés interdisciplinario y multisectorial dedicado al
monitoreo y evaluacion constante de la demanda socio-productiva de la comunidad y del registro de lineas
de politica de desarrollo a detectarse en la region de incumbencia de la UNS en carreras.

Su tarea basica consiste en diagnosticar las demandas y oportunidades que ofrece el medio en las areas
de interés estratégico, o en aquellas menos provistas de profesionales. Asimismo, estudiara la factibilidad
de generar un eslabonamiento de capacitacion con aquellos rubros laborales carentes de la posibilidad de
continuidad de estudios de validacion superior.

Este ambito asumird un caracter consultivo, los resultados de los andlisis efectuados procuraran generar



informacion de contexto a disposicion de las autoridades universitarias para la toma de decisiones sobre la
posible creacion de determinadas carreras en los diferentes campos del conocimiento.

Acciones

e Flaboracién de una agenda de trabajo hacia el interior de la UNS con el Consejo Social, el Observatorio
en Ciencia y Tecnologia y el Area Graduados. Sumar a la tarea conjunta a diversos actores externos que
brinden asesoramiento en torno a necesidades y demandas del medio.

¢ (Confeccion de estadisticas, indicadores y estudios especificos sobre oportunidades de empleo, remune-
racion econdmica, caracteristicas, tendencias y comportamiento de las profesiones y ocupaciones mas
representativas del mundo del trabajo.

e FElaboracion de proyectos de creacion de nuevas carreras que cuenten con sus respectivos analisis de
factibilidad.

Plazo estimado
Un Un (1) aio.

Unidad de gestion

Observatorio en Ciencia y Tecnologia, Consejo Social, Area Graduados, Secretarfa General de Relaciones
Institucionales y Planeamiento, Unidades Académicas, Secretaria General Académica.

Tabla 37— Eje estratégico 4. Desarrollo de politicas regionales. Observatorio de carreras de grado.

14.4.1.3 Agenda Programatica de Extension en temas estratégicos locales y regio-
nales

Eje Estratégico Integracion en la Regidn de Incumbencia
Programa Desarrollo de politicas regionales
Proyecto Agenda Programatica de Extension en temas estratégicos locales y regionales

Fundamentos

Le evidencia de condiciones favorables para profundizar la insercion de la UNS como un actor relevante en
el desarrollo productivo y el bienestar social a nivel local, regional y nacional, requiere que la Institucion se
vincule con la sociedad y el medio, a partir de una mirada atenta y permeable sobre aquellos elementos de
la realidad, donde su intervencion impacte de manera distinta, generando sinergias que permitan potenciar
y/0 corregir - mitigar, determinados aspectos estructurales. En este sentido, la Extension asume un caracter
estratégico si le es posible operar sobre esos niveles de la realidad. Para que ello ocurra, es imprescindible
generar un marco de recepcion critico y analitico en torno a las problematicas locales y regionales que
permita discernir e identificar cudles son las demandas sociales en las que la participacion de la Universidad
es necesaria y significativa.

La formulacion y ejecucion de programas y proyectos que propicien la transmision de conocimientos y la
transferencia del saber cientifico a través de soluciones concretas, supone de una fase de ordenamiento,
diagnostico y evaluacion que analice la factibilidad y alcance de las acciones, como asi también asegure
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la racionalidad en el uso de los recursos y en la contribucion de los esfuerzos. De alli que se estime Uil
para el desarrollo de la Extension en la UNS, la creacion de un espacio técnico articulador entre el Consejo
Social y sus recomendaciones sobre los temas y areas de interés y los equipos extensionistas de la co-
munidad universitaria. Asi también la agenda programatica puede convertirse en un instrumento funcional
para la implementacion de programas de extension conjuntos, concertados por la Coordinacion de Politicas
Interuniversitarias Regionales.

Objetivos especificos

e FElaborar politicas de extension capaces de satisfacer 1a necesidad de participacion de la comunidad
universitaria en las areas identificadas por el Consejo Social.

e Disefiar una agenda programatica de extension en temas de caracter estratégico locales y regionales.

e Estimular el desarrollo de proyectos que atiendan diversos aspectos del menu de la agenda programatica
de extension.

e (Coordinar y articular la oferta de proyectos de extension con las demandas que surjan de dicha agenda.

Descripcion

La agenda programatica es un instrumento de coordinacion y articulacion de la UNS con el Consejo Social.
Su disefio contempla aquellos temas estratégicos, previamente diagnosticados, en los cuales la Universidad
es identificada como la institucion social que cuenta con las capacidades y los recursos diferenciales y
especificos para su tratamiento. Dicho encuadre conceptual orienta y direcciona las convocatorias de pre-
sentacion de proyectos de extension destinadas a la comunidad universitaria.

La seleccion de las propuestas a partir de criterios que definira un Consejo evaluador con pertinencia en las
distintas areas establecidas. Se recomienda garantizar la continuidad de aquellos proyectos cuya ejecucion
u objetivos se extiendan en el tiempo. Esto brinda un marco de seguridad al docente extensionista y le per-
mite programar la actividad contando con las posibilidades para su ejecucion.

Acciones
e Conformacion de la mesa de trabajo y de la comision evaluadora de proyectos.
e Definicion de los temas de interés estratégico.

e Conformacion de la estructura técnico-administrativa y presupuestaria para la ejecucion de los proyec-
tos.

e Convocatoria a la presentacion de proyectos de interés estratégico.
e Evaluacion, seleccion y aprobacion de los proyectos a ejecutarse.
¢ Monitoreo y acompafiamiento a los equipos extensionistas en la consecucion de su tarea.

Plazo estimado
Un (1) afo.

Unidad de gestion
Secretaria General de Cultura y Extension Universitaria, Unidades Académicas, Consejo Social.

Tabla 38— Eje estratégico 4. Desarrollo de politicas regionales. Agenda programética de extension en temas estratégicos
locales y regionales.



14.4.1.4 Incorporacion de la UNS a la Asociacion de Universidades Grupo Montevideo

Eje estratégico Integracion en la region de incumbencia
Programa Desarrollo de politicas regionales
Proyecto Incorporacion de la UNS a la Asociacion de Universidades Grupo Montevideo

Fundamentos

En los dltimos afos, la cooperacion internacional en la UNS ha ido creciendo y nos encontramos ahora en
la necesidad de evolucionar del enfoque tradicional Norte-Sur a la forma de cooperacion Sur-Sur, a fin de
lograr una integracion latinoamericana mas efectiva y orientada a objetivos especificos. Por otro lado, y
partiendo del hecho de una mayor y mas estrecha colaboracion entre paises del cono sur, es de esperar
avances concretos en pos de una mayor integracion con relacion a nuestros paises vecinos limitrofes de la
Argentina.

La Asociacion de Universidades Grupo Montevideo (AUGM) es una Red de Universidades publicas, auto-
nomas y autogobernadas de Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Paraguay y Uruguay que, en razon de sus
semejanzas, comparten sus vocaciones, su caracter pablico, sus similitudes en las estructuras académicas
y la equivalencia de los niveles de sus servicios. Entre los objetivos de AUGM se destaca el de contribuir al
fortalecimiento y consolidacion de una masa critica de recursos humanos de alto nivel, aprovechando las
ventajas comparativas que ofrecen las capacidades instaladas en la region.

La AUGM trabaja en diversos programas: Disciplinarios, Académicos, Docentes, Estudiantiles, de Investiga-
cion, etc. que posibilitan y facilitan la integracion de la Universidad en el Cono Sur.

La UNS se encuentra en condiciones de integrarse a este grupo de Universidades ya que podra ofrecer una
colaboracion significativa, dada la calidad académica de la Institucion, y beneficiarse a su vez de pertenecer
a esta asociacion no solo por la riqueza académica de la region sino también por la cooperacion futura
Norte-Sur, que se espera que en los proximos afos no sera entre instituciones aisladas sino entre asocia-
ciones de universidades. La inclusion de la UNS a la AUGM significara sin dudas un cambio significativo en
la forma de desarrollar la cooperacion internacional.

Objetivos especificos

Solicitar al Consejo de Rectores de la Asociacion de Universidades Grupo Montevideo (AUGM) la incorpora-
cion de la UNS a participar en dicha asociacion ya que consideramos que cumplimos ampliamente con lo
pautado en el Articulo 6 del Estatuto vigente que establece las condiciones de ingreso.

Descripcion
El presente proyecto propone realizar todas las acciones que estén al alcance de la UNS para lograr su
incorporacion a la Asociacion de Universidades Grupo Montevideo (AUGM).

Para esto, la UNS debera elaborar un documento con una acabada descripcion de las funciones de ense-
flanza, investigacion y extension; trayectoria en materia de cooperacion e integracion; sistemas de asegura-
miento de la calidad; indicadores de produccion cientifica.

Por otro lado, la UNS deberd contar con la partida presupuestaria necesaria para solventar los costos de
integracion a la AUGM.

Acciones

e Solicitar al Consejo de Rectores de la Asociacion de Universidades Grupo Montevideo (AUGM) la incor-
poracion de la UNS.
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e Presentar en tiempo y forma toda la documentacion requerida a tal fin.
e Destinar los fondos necesarios para la participacion de la UNS en AUGM.

Plazo estimado
Un (1) afio.

Unidad de gestion

Secretaria General de Relaciones Institucionales y Planeamiento / Subsecretaria de Relaciones Internacio-
nales, Secretaria General Académica, Secretaria General de Ciencia y Tecnologia, Secretaria General de
Posgrado y Educacion Continua.

Tabla 39 — Eje estratégico 4. Desarrollo de politicas regionales. Incorporacion de la UNS a la Asociacion de Universidades
Grupo Montevideo.

14.4.2 Fortalecimiento de la Relacion de la UNS con sus Graduados
14.4.2.1 Area Graduados UNS

Eje estratégico Integracion en la Region de Incumbencia
Programa Fortalecimiento de la Relacion de la UNS con sus Graduados
Proyecto Area Graduados de la UNS

Fundamentos

La UNS asume una deuda pendiente con sus profesionales egresados, que se advierte en la inexistencia
de programas integradores y sostenibles en el tiempo, de vinculacion y fortalecimiento de lazos con sus
graduados. Pese a esta carencia, en determinadas Unidades Académicas se llevan adelante acciones para
mantener el contacto con l0s ex alumnos, tras la titulacion de los mismos. Sin embargo, tales esfuerzos no
logran canalizar el potencial de reciprocidad que constituye una relacion continua y fluida con el graduado.

Objetivos especificos
e Formalizar un ambito institucional de coordinacion y ejecucion de proyectos destinados a articular, am-
pliar y consolidar la relacion de UNS con sus profesionales graduados.

e (Generar una red de comunicacion que acerque Yy estimule la vinculacion de la Institucion con sus gra-
duados.

e Mantener, mejorar y promocionar las relaciones de la Universidad con sus graduados, en la busqueda de
fines académicos, laborales, culturales y de extension.

Descripcion
La propuesta se orienta a crear un ambito institucional destinado al abordaje de las cuestiones que involu-



cren a la relacion entre la UNS y sus graduados. Podria comenzar a implementarse como un area adscripta
ala Secretaria General de Posgrado, o bien, dentro de la estructura de otra Secretaria que se considere per-
tinente. Luego, conforme a su desarrollo, le cabria asumir un rango de mayor caracter en la verticalizacion
del sistema o, por el contrario, funcionar bajo un mecanismo descentralizado y de autogestion, a modo de
un Centro de Graduados. Este espacio debera interactuar de manera fluida y eficaz con todos las Unidades
Académicas a fin de detectar y contactar a los egresados de las distintas carreras de grado y postgrado,
cruzar informacion pertinente como asi también planificar, formular e implementar programas y actividades
en forma conjunta.

Acciones

* Establecimiento de criterios de adscripcion del Area Graduados en el organigrama institucional.
¢ Definicion de sus funciones, propositos y alcances.

e (Gestion y creacion.

e Provisién de personal, equipamientos y recursos del Area Graduados de la UNS.

Plazo estimado
Un (1) afio.

Unidad de gestion

Consejo Superior Universitario, Secretaria General de Posgrado, Secretaria General Técnica, Unidades Aca-
démicas. Secretaria General de Relaciones Institucionales y Planeamiento.

Tabla 40 — Eje estratégico 4. Fortalecimiento de la relacion de la UNS con sus graduados. Area Graduados UNS.

14.4.2.2 Graduados UNS: comunicacion y vinculos

Eje estratégico Integracion en la Region de Incumbencia
Programa Fortalecimiento de la Relacion de la UNS con sus Graduados
Proyecto Graduados UNS: comunicacion y vinculos

Fundamentos

La expresion de una Universidad inclusiva no se agota en los esfuerzos por facilitar y promover el acceso a

la educacion superior a toda la poblacion. La misma debe considerar al graduado como un sujeto activo de

la comunidad universitaria. Este enfoque propone una mirada superadora de la situacion actual, tendiente a

resignificar el rol de la UNS para con sus graduados. Ello supone potenciar su capacidad como espacio de

desarrollo permanente para quienes se formaron en sus aulas, como asi también ampliar y profundizar su

proyeccion como referente social a partir de una enriquecedora sinergia que puede resultar de la articula- 117 ®®®ee
cion de acciones con los profesionales graduados en sus ambitos de desempefio.

El alejamiento progresivo de la Institucion, que ocurre con la mayoria de los ex alumnos tras finalizar su
vida universitaria, es una circunstancia normal si bien constituye una gran dificultad al momento de plantear
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como objetivo la inclusion del colectivo graduado al quehacer universitario presente. Para establecer una
relacion efectiva y dindmica con los profesionales egresados, el primer paso supone identificar y contactar
a los graduados seguin determinados criterios de busqueda. A partir de alli, la UNS debe comunicar al grupo
receptor que tiene una propuesta para ofrecer y un servicio para brindar. El éxito de la iniciativa dependera
en gran medida de las estrategias de convocatoria, como asi también del interés y la sustentabilidad de los
programas de actividades a implementarse.

Objetivos especificos
e Disefiar un modelo integral de registro y seguimiento de los graduados de la UNS.

e FElaborar un programa comunicacional especificamente orientado a captar y fortalecer la relacion del
graduado con la Universidad, que enfatice la importancia de establecer canales de dialogo y vehiculice
el interés de participacion.

e |dentificar las necesidades de formacion y actualizacidn continua de los graduados y elaborar propuestas
cientificas y académicas para satisfacer las principales demandas.

e Valorar la opinion consultiva de los egresados y profesionales graduados respecto de la formacion re-
cibida en las carreras de grado y posgrado y sus consideraciones en torno a la necesidad de posibles
actualizaciones en los planes de estudio, segun las demandas del campo laboral.

e Formular el rol de graduado extensionista.

Descripcion

El proyecto ofrece un ment de sugerencias basicas para iniciar el trabajo del Area de Graduados UNS. Inten-
ta contemplar las principales cuestiones que hoy se encuentran en estado de vacancia y que, transformadas
en lineas operativas, propiciarian el vinculo entre la Universidad y el colectivo graduado.

Acciones

Directorio de Graduados: Consiste en la creacion de una base de datos centralizada que contenga infor-
macion relacionada a las cohortes de egresados de los Ultimos afios hasta una regresion temporal a estimar.
Se trata de un registro unificado de profesionales egresados, dindmico y en permanente actualizacion, que
permita establecer criterios de busqueda y localizacion para iniciar los primeros contactos con los ex alum-
nos y de este modo, convocarlos a participar de las distintas propuestas.

Articulacion con el egresado: El momento que transcurre entre la finalizacion de carrera, tramitacion
del titulo y colacion de grado, resulta una instancia sumamente importante para reforzar el vinculo con el
alumno egresado. A través de diferentes estrategias de interaccion, se informaran las actividades que llevara
adelante el drea de graduados, como asi también se tomara conocimiento de los intereses, expectativas
y las propuestas de trabajo conjunta que surjan por parte de los egresados, afirmando la premisa que “el
término de la vida universitaria no significa alejarse de la Universidad” .

Portal del Graduado UNS: se trata del disefio de un sitio en la Pagina Web transaccional, destinado a los
graduados, que proporcione toda la informacion de interés dirigida a este grupo. Esta pieza comunicacional
debera contar con un correo abierto y soportes de redes sociales como alternativas para ampliar los canales
de didlogo entre el graduado y la Institucion y ente la propia comunidad de graduados. Seria interesante la
incorporacion de un espacio dedicado a la difusion de los logros académicos, cientificos culturales, entre
otros, alcanzados por los profesionales de la UNS. Esta iniciativa cobraria importancia como un reconoci-
miento de la Institucion hacia sus graduados, que junto con reforzar el sentimiento de pertenencia, pondria
de manifiesto la relevancia nacional e internacional de la UNS a través de la proyeccion de sus profesionales
graduados.

Jornadas académicas y cientificas de actualizacion: Esta accion apunta a articular las actividades
académicas de grado y posgrado en el marco de un proyecto de formacion permanente que vincule a los



profesionales egresados segun los distintos campos disciplinares de interés. El desenvolvimiento de una
estructura de actualizacion y especializacion contribuiria a que el graduado reconociese a la UNS como su
propio ambito de progreso profesional.

Se recomienda adecuar la oferta existente en cada Unidad Académica, a la vez que generar espacios para
que sean los mismos profesionales graduados quienes tengan a su cargo cursos, talleres y/o jornadas de
capacitacion dirigidas en particular a los alumnos y jovenes recientemente egresados. Para el desarrollo de
estas actividades resultara muy til contar con las posibilidades de dictado bajo la modalidad semi presen-
cial y/o virtual, que brinda la plataforma Continuar.

El Graduado Extensionista: Definir el rol de graduado extensionista y sumarlo a los proyectos de extension,
sin dudas supondria potenciar cualitativamente dicha practica universitaria. El profesional egresado conoce -

la Idgica de la Institucion por haberse formado en sus aulas y ademas cuenta con la experiencia de su

insercion social y laboral en el medio. Desde este enfoque, el graduado cuenta con las capacidades para

desarrollar una importante funcion en la estructura de extension de la UNS, tanto méas si se lo valora como

agente formador, cuyo compromiso de colaborar desde la Universidad hacia la sociedad replica en los alum-

nos y en la vision social que se intenta consolidar en todos y cada uno de los miembros de la comunidad.

Carnet de Graduado UNS: Consiste en la implementacion de un carnet que acredite la condicion de
egresado de la Universidad, con el cual se pueda acceder a determinados beneficios que, oportunamente,
el Area de graduados establecerd y gestionard, en el caso que se extienda a convenios con instituciones
académicas, comerciales, sociales, deportivas, entre otras. Se trata de un servicio plausible de brindarle al
graduado que lo acercaria a la UNS desde un contacto personalizado, reforzando su sentido de pertenencia.

Plazo estimado
Un (1) afio y seis (6) meses.

Unidad de gestion

Direccion de Titulos. Direccion General de Sistemas Informaticos. Secretaria General de Ciencia y Tecnolo-
gia, Secretaria General de Posgrado, Secretaria General Técnica, Secretaria General de Bienestar Universi-
tario, Unidades Académicas.

Tabla 41- Eje estratégico 4. Fortalecimiento de la relacidn de la UNS con sus graduados. Graduados UNS: comunicacion y
vinculos.

14.4.2.3 Apoyo a la insercion de la UNS con sus Graduados

Eje estratégico Integracion en la Region de Incumbencia
Programa Fortalecimiento de la Relacion de la UNS con sus Graduados
Proyecto Apoyo a la insercion laboral de los graduados

Fundamentacion

Acorde con los objetivos de inclusividad del graduado como sujeto activo de la comunidad universitaria,
cuyo desempefio profesional implicitamente proyecta el posicionamiento de la UNS en el medio social local,
nacional e internacional, se evidencia la importancia de encausar acciones concretas de acompafiamiento
y atencion que contribuyan a mejorar y fortalecer la presencia de los graduados de la UNS en la esfera del Plan Estratégico
trabajo. UNIVERSIDAD
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Objetivos especificos

e Estimular en el mercado laboral la demanda de profesionales graduados en la Universidad Nacional del
Sur.

e Favorecer la vinculacion del graduado con el mercado profesional y laboral.
e Qrientar y capacitar al egresado y al graduado en su insercion al mundo del trabajo.

e FElaborar indicadores que permitan seguir el desemperio de los profesionales egresados (sectores de la
actividad, ingresos, evolucion de sus carreras laborales, etc.).

e (Conocer las nuevas exigencias que plantea el ejercicio profesional, para actualizar planes de estudio, au-
toevaluar la calidad del proceso educativo y mejorar la calidad académica, investigativa y de proyeccion
social de la Universidad.

Descripcion

Este proyecto toma como base las experiencias de gestion en la materia que, desde hace afos, vienen
desarrollando algunas de las Universidades Nacionales del pais. Para su implementacion se recomienda
que el Area de Graduados conforme dentro de su estructura una division dedicada a la orientacion, capaci-
tacion e insercion del profesional al mercado de trabajo. Los esfuerzos deberian centrarse especialmente en
acompafiar al recién egresado en su ingreso al primer empleo 0 en iniciativas que supongan la incubacion
de proyectos con capacidad productiva. Esta division que -provisoriamente y a los efectos explicativos-
denominamos “empleo”, también tendra a su cargo la construccion de informacion sobre la problematica
que permita contar con indicadores de seguimiento y evolucion de la situacion laboral de los profesionales
graduados, como insumo basico para generar politicas intrauniversitarias y de proyeccion e impacto externo.
De acuerdo a lo sefialado, es importante tener en cuenta que el Area Graduados debera trabajar en forma
articulada con el Observatorio de Carreras de Grado, el Observatorio de Ciencia y Tecnologia y con los com-
ponentes pertinentes de los procesos de gestion de la informacion. El abordaje de la problematica planteada
deberia contemplar como bosquejo inicial, las siguientes acciones:

Acciones

Asesoramiento en la busqueda de empleo. Se trata de un espacio- taller destinado a brindar herramien-
tas concretas para los alumnos avanzados, egresados y graduados que aspiran a ingresar al mundo laboral.
Entre las tareas a llevar adelante se encuentra la capacitacion para la elaboracion correcta del curriculum
profesional, estrategias de presentacion a una entrevista de empleo y el manejo de informacion sobre dis-
tintos aspectos de la actividad profesional de interés para los asistentes a la capacitacion.

Diagnéstico del mercado laboral. Partiendo del andlisis del contexto actual y de las tendencias del merca-
do laboral a corto y mediano plazo, se pretende propiciar un punto de encuentro entre la oferta y la demanda
de trabajo. La elaboracion de un diagnostico sobre las distintas ramas de la actividad econémica regional y
nacional, con posibilidades de insercion para los profesionales de la UNS, constituye una tarea conjunta a
realizarse entre las areas en proyecto, anteriormente mencionadas. Como resultado del analisis, el area gra-
duados contara con informacion precisa para orientar a los profesionales en la busqueda de oportunidades
laborales. Seria recomendable ampliar esta iniciativa abriendo una convocatoria dirigida a empresas, institu-
ciones y organismos publicos y privados destinada a publicar sus respectivas demandas de trabajo, en una
seccion generada a tal efecto en sitio web: “Portal del Graduado UNS” . Este servicio se complementara con
la creacion de otra seccion que facilite el contacto con la oferta de trabajo de los profesionales de la UNS.
El disefio de esta pieza comunicacional permitira la publicacion de los curriculums y dispondra de algunos
topicos que den cuenta del perfil del profesional, intereses, disponibilidades, entre otras caracteristicas del
postulante. Para optimizar los resultados de esta tarea, se considera conveniente establecer vinculacion con
las Camaras, Colegios y Asociaciones de Profesionales locales y de la region.

Monitoreo de la situacion ocupacional del graduado. Esta accion procura el relevamiento de informa-



cion y seguimiento del estado y condiciones laborales del graduado UNS. Un muestreo de datos referidos a
los sectores de la actividad economica en que se desempefian los graduados UNS, evolucion de su trayec-
toria profesional, dificultades para la insercion laboral, son algunas de las variables necesarias para avanzar
en un analisis sobre el impacto en el campo de la produccion y en el universo laboral de los graduados y
de la Universidad Nacional del Sur -especificamente- como institucién formadora de profesionales. Este
aspecto supone generar informacion que permita evaluar el posicionamiento relativo de la UNS con respecto
al resto de las Universidades Nacionales. La importancia de este material para la formulacion de politicas
institucionales se retroalimentara con una encuesta de opinion dirigida a los graduados que indague sobre
la formacion recibida en sus carreras y propuestas de cambios y ajustes a considerarse en la planificacion
y toma de decisiones. Se evidencia en este sentido que el trabajo articulado entre el Area Graduados, el \

Observatorio de Carreras de Grado y el Observatorio de Ciencia y Tecnologia, propiciara una vision integral

de la problematica que redundara en resultados fructiferos para la UNS y su relacion con el medio.

Plazo estimado
Un (1) afio y seis (6) meses.

Unidad de gestion

Secretaria General de Posgrado, Observatorio de Carreras de Grado, Observatorio de Ciencia y Tecnologia,
Consejo Social. Secretaria General de Relaciones Institucionales y Planeamiento.

Tabla 42— Eje estratégico 4. Fortalecimiento de la relacion de la UNS con sus graduados. Apoyo a la insercion laboral de los
graduados.

14.4.3 Ciencia, Tecnologia e Innovacion

14.4.3.1 Monitor de Ciencia y Tecnologia

Eje Estratégico Integracion en la Region de Incumbencia
Programa Giencia Tecnologia e Innovacion
Proyecto Monitor de Ciencia y Tecnologia

Fundamentos

En general, en la sociedad actual, aunque los habitantes vivan bombardeados de informacion de todo tipo,
resulta mucho mas dificil poder discernir en ese amplio abanico los datos que resultan relevantes para
formarse una opinion clara sobre un tema dado. La comunidad académica en general y la de la UNS en
particular, no esta exenta de verse inmersa en esta misma situacion. A pesar de que en principio se puede 121 ®®eee
pensar que desde la Universidad se dispone de mejores herramientas para lograrlo, la realidad es que en la

UNS no se cuenta con estructuras organizativas y herramientas que puedan realizar una bisqueda sistema- Plan Estratégico
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En este sentido es que resulta de alta relevancia y prioridad que la UNS instrumente la creacion de un Banco
de Informacion de Ciencia y Tecnologia cuya finalidad sea la adquisicion, clasificacion y evaluacion de infor-
macion cientifica y tecnoldgica, con vistas a brindar apoyo y asesoramiento a la investigacion en el proceso
de toma de decisiones de los diferentes 6rganos de gobierno de la UNS.

Objetivos especificos

Brindar informacion para el desarrollo de las lineas de investigacion.

Identificar areas de vacancia en el conocimiento cientifico y tecnologico, promoviendo el desarrollo de
nuevas y originales lineas de investigacion.

Fomentar la presencia e interaccion de la UNS con la sociedad y el medio.

Descripcion

Reunird informacion correspondiente de alcance regional (Bahia Blanca y su zona de influencia), nacional e
internacional.

Acciones
Las acciones previstas para este proyecto son:

Conformacion de un comité de elaboracion de una propuesta constituida por cinco personas: (i) Uno de
la SECyT en caracter de coordinador, (ii) dos profesores/investigadores, (jii) dos miembros del personal
no-docente de la UNS de areas relevantes al objetivo de la comision.

Ronda de consultas en los diferentes dmbitos de la UNS.
Recabar antecedentes de observatorios cientifico-tecnoldgicos a nivel nacional e internacional.
Elaboracion de una propuesta de organizacion y ubicacion.

Elaboracion de un presupuesto y cronograma de actividades que permita concretar la creacion del OCyT
para su posterior funcionamiento.

Que el Secretario General de Ciencia y Tecnologia eleve al CSU la propuesta final y gestione su aproba-
cion.

Plazo estimado
Un (1) afio.

Unidad de gestion
Secretaria General de Ciencia y Tecnologia.

Tabla 43- Eje estratégico 4. Ciencia, Tecnologia e Innovacion. Monitor de Ciencia y Tecnologia.



14.4.3.2 Equipos de Trabajo en areas de interés del medio

Eje Estratégico Integracion en la Region de Incumbencia
Programa Ciencia, Tecnologia e Innovacion
Proyecto Equipos de Trabajo en areas de interés del medio

Fundamentos

En determinadas areas, la sociedad no percibe a la UNS como un actor relevante en temas de interés social \
a pesar de contar con profesionales de gran prestigio. Habida cuenta es que no suele ser consultada en

forma regular para atender problematicas importantes del medio. En determinadas ocasiones, lo ha sido de

manera no sistematica y muchas veces con retardos considerables.

Por otra parte, en el futuro se vislumbran posibilidades concretas que la UNS incremente su caracter de
referente, participe y articulador con otras instituciones locales, nacionales e internacionales, para llevar a
cabo tareas especificas en pos de dar solucion a problemas concretos de la region de incumbencia.

Una de las oportunidades reconocidas en FODA es la participacion, junto a la Municipalidad, la Facultad
Regional de la UTN, la Union Industrial de Bahia Blanca, la Corporacion del Comercio y de la Industria de
Bahia Blanca, Zona Franca y otras entidades locales en el Polo Tecnoldgico de Bahia Blanca, que le posibilita
contar con un espacio de desarrollo y articulacion de politicas locales tendientes a mejorar el rol productivo
de la ciudad.

El presente proyecto se orienta también en el sentido de favorecer el desarrollo de actividades de caracter
interdisciplinario, que actualmente se reporta como una debilidad de la UNS.

Objetivos especificos
Organizar equipos de trabajo para atender cuestiones de interés de la zona de influencia de la UNS.

Descripcion
Potenciacion del area de vinculacion tecnoldgica, encontrando soporte en el Observatorio de Ciencia y Tec-

nologia en la UNS (ver proyecto), brindando a la sociedad propuestas de solucion a problemas relevantes
(ej., medio ambiente, agua, energia, salud, desarrollo industrial, etc.).

Acciones
Las acciones previstas por el proyecto son:
¢ Conformacion de una base de datos referentes por area en el ambito de la UNS.

e (rear formas de asignacion del personal para los proyectos de interés, bajo la forma de organigrama
matricial. Los grupos pueden tener caracter abierto y permanente, de acuerdo a la naturaleza del tema.

e Establecer la forma remunerativa del personal afectado.
¢ Produccion de informes de divulgacion sobre los proyectos.

Plazo estimado
Un (1) afio para la puesta en marcha. Continuidad en el tiempo. 123 ®oeee
Unidad de gestion Secretaria General de Ciencia y Tecnologia, Subsecretaria de Vinculacion Tecnoldgica.
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14.4.3.3 Divulgacion Cientifica

Eje Estratégico Integracion en la Regién de Incumbencia
Programa Ciencia Tecnologia e Innovacion
Proyecto Divulgacion Cientifica

Fundamentos

Toda institucion de caracter publica, tiene como una de sus misiones reportar a la sociedad las actividades
que se desarrollan en su seno. Esta misidn resulta doblemente importante en el caso de las universidades,
dado que siendo los resultados de la investigacion cientifica y tecnoldgica uno de los productos de que la
institucion dispone y debe comunicar a la sociedad, estos constituyen instrumentos fundamentales no sélo
para el progreso de las sociedades modernas sino también para la subsistencia misma de la raza humana.

Si bien los profesores/investigadores de la UNS normalmente publican los resultados de sus investigaciones
en diferentes ambitos cientificos/académicos, las Secretarias Generales de Cultura y Extension Universitaria
y de Postgrado y Educacion Continua realizan una importante actividad de comunicacion directa con la
sociedad, y se nota un creciente interés de parte de las Unidades Académicas de concretar actividades
de comunicacion (particularmente con sus graduados). Aun la UNS no tiene una estrategia general ni la
organizacion requerida para realizar una comunicacion continua y permanente de sus actividades cientifico-
tecnoldgicas.

Objetivos especificos

Facilitar la comunicacion de los resultados y actividades de Ciencia y Tecnologia de la UNS a la sociedad
sobre una base continua y permanente.

Descripcion

El proyecto consiste en la elaboracion de un plan integral de difusion y comunicacion directa con la sociedad
de las actividades de Ciencia y Tecnologia. Se establecera una oficina que lo ejecute sobre una base conti-
nua, y que se encargue de la divulgacion de los conocimientos y resultados que se generen en su ambito.

Acciones
Las acciones previstas en el proyecto son:

¢ Conformacion de un comité de elaboracion de un Programa de Difusion de Ciencia y Tecnologia (ProDi-
CiTe). Dicho comité estara conformado por: (i) Una autoridad universitaria en caracter de coordinador, (ii)
dos profesores/investigadores, (i) dos miembros del personal no docente de la Direccion de Prensa y
Ceremonial de la UNS.

¢ Recabar antecedentes en otras Universidades, en instituciones de Ciencia y Tecnologia (CNEA, INTI, etc.)
del pais.

e Elaboracion de un listado tematico a ser difundido y disenar las estrategias dptimas para la comunicacion
de cada uno de ellos.

e Proponer acciones para difusion a través de diferentes medios.

Proponer los instrumentos concretos de difusion, tales como actividades en los medios, comunicados,
folletos, libros, etc.



e |nvestigar la factibilidad técnica y economica de crear una Serie de Publicaciones cientifico tecnologicas
con los aportes de los profesores/investigadores de la UNS, sobre temas de divulgacion cientifica gene-
ral, a ser editada por EdiUNS.

e FElaboracion del informe final sobre el ProDiCiTe para su presentacion y gestion de aprobacion en el CSU.

Plazo estimado
Un (1) afo.

Unidad de gestion

Secretaria General de Relaciones Institucionales y Planeamiento, Direccién de Prensa y Ceremonial, Secre-
taria General de Posgrado y Educacion Continua.

Tabla 45— Eje estratégico 4. Ciencia, Tecnologia e Innovacion. Divulgacion Cientifica.

14.4.3.4 Museos y Archivos

Eje estratégico Integracion en la Region de Incumbencia
Programa Ciencia, Tecnologia e Innovacion
Proyecto Museos y Archivos

Fundamentos

El reconocimiento por parte de las Universidades del valor de su patrimonio cultural, histérico y documental,
pasa en gran medida por interpretarlo como una alternativa para la reafirmacion de identidades institucio-
nales y para la reflexion critica acerca de la relacion entre esas identidades y los procesos politicos, sociales
y culturales mas amplios, en los cuales éstas se inscriben y de los cuales aquéllas han sido protagonistas
fundamentales en determinadas etapas de la historia.

Los Museos, Bibliotecas y Archivos son instituciones que permiten reconstruir la historia y construir las me-
morias nacionales, regionales y locales a través de la preservacion del patrimonio, su difusion y exhibicion.
En tal sentido, el patrimonio es concebido en relacion a la gente y su lugar, enfatizando el vinculo entre el
espacio y su uso en el transcurso del tiempo.

El comité internacional para los museos y las colecciones universitarias (UMAC por sus siglas en inglés) fue
fundado en el aflo 2001 con el objetivo de preservar y facilitar el acceso a muchas colecciones singulares
y poco conocidas de una parte significativa del patrimonio nacional e internacional. El UMAC proporciona
un marco internacional propio para la cooperacion en los ambitos del saber, la investigacion y la divulgacion
didactica del conocimiento.

La existencia del UMAC revaloriza el potencial de los Museos, Bibliotecas y Archivos en el disefio de la
transferencia del conocimiento cientifico producido por las Universidades.

Ademads, la ley nacional 25743 prevé la necesidad de que las Universidades Publicas asuman un papel rec-
tor en la conservacion y difusion de su patrimonio, que es de dominio publico y por lo tanto debe garantizarse
el conocimiento del mismo a toda la comunidad.

En este sentido, la UNS posee un Archivo de la Memoria desde 1999 y una propuesta del afio 2008 para la
creacion de un Museo Arqueoldgico; que se suman a la tradicion de las Bibliotecas de la Universidad en la
gestion de colecciones.
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Esto junto a la recuperacion del edificio de Rondeau 29 como Centro Historico y Cultural cuyas salas seran
usadas como auditorios, museo, teatro, espacios de exposiciones, y otros, proveen una infraestructura inicial
para la realizacion de las acciones propuestas.

Objetivos especificos

e Promover la mejora y creacion de museos y archivos dentro del ambito de la UNS a través de la for-
mulacién de un plan integral y priorizando el trabajo interdisciplinario y cooperativo entre estos vy las
bibliotecas en la resolucion de problematicas comunes.

e Formar profesionales y técnicos en preservacion de bienes culturales.

e Definir politicas institucionales que eviten la pérdida de objetos y documentos relacionados con el patri-
monio cultural y tiendan al equilibrio entre el derecho de la propiedad intelectual y el derecho al acceso
a la informacion, es decir entre el derecho de los creadores y el derecho de los investigadores y lectores
a acceder a dicha informacion.

e Establecer los requerimientos edilicios y de equipamiento para el adecuado funcionamiento y para la
preservacion de los bienes culturales.

Descripcion
El presente proyecto promueve la creacion y mejora de Museos y Archivos dentro de la UNS en un marco

de trabajo cooperativo, para facilitar el acceso de los ciudadanos a las variadas colecciones culturales y
naturales; brindando oportunidades Unicas de educacion, comunicacion y didlogo.

Acciones

e |dentificacion de las diferentes iniciativas de la UNS relacionadas con Museos y Archivos.
e Formacion de técnicos en preservacion de bienes culturales.

e |dentificacion de la infraestructura edilicia necesaria en el corto, mediano y largo plazo.

e Deteccion de las problematicas comunes a Museos, Archivos y Bibliotecas dentro de la UNS y en la
ciudad.

e FEvaluacion de requerimientos de personal de acuerdo a una vision cooperativa.
e Inventario y evaluacion de las colecciones existentes.
e Formulacion de un plan integral.

Plazo estimado

2012: Recopilacion de iniciativas y requerimientos
2013-2014: Formacion de personal

2015: Relevamiento de colecciones

2016: Formulacion de Plan Integral

2017 en adelante: Habilitacion de espacios

Unidad de gestion
Secretaria General Académica.
Secretaria General de Cultura y Extension Universitaria.

Tabla 46 - Eje estratégico 4. Ciencia, Tecnologia e Innovacion. Museos y archivos.



14.4.3.5 Empresas de base tecnoldgica

Eje Estratégico Integracion en la Region de Incumbencia
Programa Ciencia, Tecnologia e Innovacion
Proyecto Empresas de base tecnoldgica

Fundamentos

La tarea de extension y vinculacion tecnoldgica de la Universidad se encuentra potenciada por oportunida-
des tales como:

Un creciente desarrollo industrial en la region con centro en Bahia Blanca.
Programas nacionales e internacionales de financiacion.

Posibilidades de articulacion local y nacional de vinculacion tecnoldgica (existen antecedentes en otras
Universidades Nacionales y la UNS forma parte del Polo Tecnoldgico de Bahia Blanca).

Por otro lado, la UNS presenta fortalezas para el proyecto tales como:

Capacidad para desarrollar actividades de extension a través de personal altamente calificado.
Know-How acumulado en el tiempo y un reconocido prestigio académico y de investigacion.

Simultaneamente, existe la amenaza de estancamiento presupuestario que este proyecto puede atem-
perar a través de la generacion de fondos propios.

Por otra parte, la debilidad manifiesta de escasa actividad interdisciplinaria puede también contrarrestar-
se en parte a través de este proyecto.

Objetivos especificos
Proporcionar soluciones y desplegar acciones de transferencia de resultados.

Descripcion

El proyecto consiste en la elaboracion de un plan integral para el desarrollo de esta actividad de Vinculacion
Tecnoldgica.

Como resultado de este proyecto se establecera un area propia que ejecute de manera permanente la
vinculacion con el medio, 0s recursos e ingresos, asi como la participacion en las empresas que surjan.

Acciones
Se contemplan las siguientes acciones:

Evaluacion de antecedentes en otras Universidades.

Criterios de seleccion de proyectos.

Formas de apoyo tecnoldgico interno y vinculacion con otros organismos.
Alternativas de financiamiento nacional e internacional.

Alcance y participacion en las empresas generadas.

Establecimiento del marco regulatorio.

Formacion de emprendedores en el sector.

En todos los casos se tendran en cuenta los proyectos en estudio y aprobados en el CSU relativos al
tema.
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Plazo estimado
Dos (2) anos.

Unidad de gestion

Secretaria General de Ciencia y Tecnologia, Subsecretaria de Vinculacion Tecnoldgica. Secretaria General de
Relaciones Institucionales y Planeamiento.

Tabla 47— Eje estratégico 4. Ciencia, Tecnologia e Innovacion. Empresas de base tecnoldgica.

14.4.4 Cultura y Extension
14.4.4.1 Creacion de un Consejo Social

Eje Estratégico Integracion en la Region de Incumbencia
Programa Cultura y Extension
Proyecto Creacion de un Consejo Social

Fundamentos

En los inicios del Siglo XX, las universidades argentinas definieron a la actividad de extension como una
funcion permanente de cada institucion académica:”... destinada a crear y difundir las relaciones de la en-
seflanza propia de sus aulas con la sociedad ambiente. ..” (Joaquin V. Gonzalez, 1907). Este principio rector
marcd el rumbo de la extension universitaria, hasta ser concebido en la actualidad como una de las funcio-
nes sustantivas de la Universidad, junto con la docencia y la investigacion. En tal sentido, existe un amplio
consenso por el cual se considera “Que la extension es un proceso de comunicacion entre la Universidad y la
sociedad, basado en el conocimiento cientifico, tecnoldgico, cultural, artistico, humanistico, acumulado en la
institucion y en su capacidad de formacion educativa, con plena conciencia de su funcion social” (CIN: 1997).
Este enfoque tiende a generar un eje relacional entre Universidad y sociedad, “... entre lo que se investiga y
los problemas de la sociedad, para dar lugar a un proceso interactivo donde el conocimiento se construye en
contacto permanente con su medio y es permeado por él. Es aqui donde aparece claramente una corriente
que articula la relacion universidad - sociedad en torno a la democratizacion del saber, asignandole a las
casas de altos estudios un marcado papel de transformacion social.”(CIN :2009)

La UNS, tanto como el conjunto de las Universidades Nacionales- esta llevando adelante una importante ta-
rea, en vistas de sostener y ampliar el desarrollo de la extension. La Creciente valoracion de la extension por
parte de la comunidad universitaria como un instrumento fundamental para la insercion de la institucion en
el medio donde debe ejercer el liderazgo y la formacion de nuevos lideres. (Matriz FODA —Plan Estratégico).
El fortalecimiento de la extension hacia el interior de la UNS, supone la planificacion de acciones integradas
que incluyan la jerarquizacion de la extension y su reconocimiento académico en los distintos procesos de
evaluacion, acreditacion y categorizacion y la incorporacion curricular de la extension en los procesos de en-
sefianza-aprendizaje, como herramienta formadora de profesionales criticos y comprometidos socialmente.

El reforzamiento y consustanciacion de la practica extensionista en la comunidad universitaria (estudiantes,
docentes, personal técnico-administrativo y graduados), requiere en forma paralela de la creacion de cana-
les de dialogo e interaccion con el medio social, capaces de generar una solida estructura de trabajo que
logre consolidarse en el tiempo.



La conformacion de un Consejo Social permitira identificar los temas a los que debe asignarse prioridad y las
lineas de accion y actividades a promover, de modo de dar respuestas a la sociedad. Asimismo involucrara
a los actores con capacidad de toma de decisiones dentro del ambito publico y de la sociedad civil, a los
efectos de coordinar recursos y gestiones que propicien las condiciones necesarias para la implementacion
y concrecion de los proyectos consensuados de extension.

Joaquin V. Gonzdlez: Inauguracion de las Conferencias de Extension Universitaria, La Plata, 1907. En: Con-
sejo Interuniversitario Nacional, Lineamientos para un programa de fortalecimiento de la extension
universitaria en las universidades publicas argentinas. Acuerdo Plenario N° 711/09 Villa Marfa, 29 de
setiembre de 2009.

Objetivos especificos

e Promover un concepto amplio de la extension universitaria como el desarrollo de espacios que coloquen
a la Universidad en un proyecto colectivo comprometido con la realidad socioeconomica, cultural y poli-
tica del medio social del que es actor fundamental.

e Diseflar una modalidad de extension que desarrolle en la comunidad universitaria capacidades sufi-
cientes para proveer alternativas de solucion a las problematicas sociales a través de un proceso de
construccion conjunto.

e Generar un canal de vinculacion permanente y estable con el entorno socio-productivo para orientar la
creacion y transferencia de conocimiento articulado a la mejora de la calidad de vida de la sociedad. Es
necesario promover, mediante la creacion de canales de comunicacion y articulacion, 1a participacion de
la sociedad en la UNS.

¢ Planificar las lineas de trabajo que se desean estimular garantizando que las mismas impliquen una
transmision de conocimientos a la sociedad que Unicamente, 0 en su gran mayoria, puede generarse en
el &mbito universitario.

Descripcion

La creacion de un Consejo Social constituye una alternativa para direccionar la extension hacia los fines
sefialados. Se trata de un espacio de participacion multisectorial que cuenta con la representacion de las
instituciones referentes del ambito socioecondmico, cultural y educativo de la ciudad y de la region. Un
significativo y valioso aporte en la constitucion de dicha mesa de trabajo provendra de la participacion de
profesionales de la UNS, graduados en sus diversas carreras, que ejercen su actividad en la region de in-
cumbencia. Asimismo, sera recomendable sumar la experiencia de representantes extensionistas del grupo
de docentes, alumnos y personal técnico-administrativo.

El Consejo Social tiene como objetivo diagnosticar e identificar las problematicas o temas de interés, que
requieren de las capacidades distintivas que puede aportar la Universidad para alcanzar su mejoramiento
y/0 desarrollo.

En la medida que sea posible establecer claramente cuales son los aspectos de la realidad que deben
necesariamente ser abordados por la Universidad, se viabiliza la planificacion de lineas de accion intersec-
toriales de carécter estratégico. Este enfoque permitira optimizar los recursos, articular de manera eficiente
la participacion de cada institucion en los proyectos y evitar el solapamiento de aquellas acciones, que sin
dificultad pueden llevar adelante otras organizaciones, asignandole a la UNS el desarrollo de sus compo-
nentes especificos.

La elaboracion de una agenda consensuada de temas de interés local y regional que demandan la inter-
vencion de la Universidad, se convertira en el insumo basico para que la UNS establezca los lineamientos
programaticos de su politica de extension. El funcionamiento del Consejo Social deberia ser formalizado y
estable para asegurar un didlogo permanente que permita identificar necesidades y demandas de la region,
retroalimentado de esta a manera las politicas de extension universitarias.
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Acciones

e Formalizacion del Consejo Social. Conformacion de su mesa constitutiva y elaboracion de su normativa
de funcionamiento.

e FElaboracion de la agenda de temas de interés local y regional, focalizada en el desarrollo social.

e Desarrollo y gestion de los recursos y medios necesarios para la ejecucion de los programas y proyectos
definidos y ponderados.

Plazo estimado
Un (1) afio.

Unidad de gestion

Consejo Superior Universitario, Secretaria General de Cultura y Extension, Secretaria General de Relaciones
Institucionales y Planeamiento.

Tabla 48- Eje estratégico 4. Cultura y Extension. Creacion de un Consejo Social.

14.4.4.2 El Teatro como vehiculo de Comunicacion e Integracion

Eje Estratégico Integracion en la Region de Incumbencia
Programa Cultura y Extension
Proyecto El Teatro como vehiculo de Comunicacion e Integracion

Fundamentos

El arte es una poderosa herramienta de socializacion, formacion y encuentro. En particular, el teatro con-
forma una rama del arte que, mediante la representacion, permite recrear historias valiéndose de recursos
como iluminacion, sonido, vestuario, escenografia y actuacion. Desde sus comienzos, ha posibilitado la
puesta en escena de ficciones o de temas de la vida cotidiana bajo problematicas vinculadas con la esencia
del hombre y de su relacién con la comunidad, que lo contiene y condiciona. Estas caracteristicas, permiten
considerar a la actividad teatral como un hecho educativo, de reflexion e invitacion a la accion.

Existen en la ciudad numerosos grupos de teatro independientes que desempefian una encomiable activi-
dad ampliamente reconocida por su calidad artistica.

Por otro lado, es un hecho comprobado la dificultad que tiene la UNS para llegar a determinados sectores de
la sociedad e integrarlos en su seno. Si bien se ofrece una educacion publica gratuita con ayuda economica
para los alumnos necesitados, un importante ndmero de estudiantes que concluyen sus estudios secunda-
rios, no prosiguen una educacion de tercer nivel.

Por tal razon, el presente proyecto esta orientado a coordinar un trabajo conjunto entre la UNS, a través
de sus Secretarias de Cultura y Extension y de Bienestar Universitario, y grupos de teatro independientes
existentes en la ciudad, a los efectos de elaborar y poner en escena propuestas teatrales en determinados
sectores de la ciudad y la regidn circundante a la misma, con la finalidad de promover la integracion de
dichos sectores sociales a la UNS.




Objetivos especificos

e Desarrollar estrategias efectivas de comunicacion e integracion de las comunidades mas alejadas, en
términos comunicacionales, de la ciudad de Bahia Blanca y su region circundante.

e Fomentar el desarrollo de actividades teatrales.

e Fomentar la presencia e interaccion de la comunidad universitaria con la sociedad local-regional, me-
diante la realizacion de obras teatrales.

e Diversificar la oferta cultural local.

Descripcion

Se propone conformar un esquema de trabajo conjunto entre las Secretarias de Cultura y Extension y de
Bienestar Universitario de la Universidad Nacional del Sur y determinados grupos de teatro independiente de
la ciudad y la region, a los efectos de montar obras tendientes a favorecer la comunicacion e integracion de
diversos sectores de la comunidad. Se busca asi no sélo facilitar la integracion de los mismos a la UNS sino
también favorecer el desarrollo de otras actividades de extension universitaria.

También se pretende sumar al proyecto, a aquellos miembros de la comunidad universitaria, interesados en
participar en conjuntos dedicados a la expresion del género teatral con el prop6sito de conformar un grupo
de teatro vocacional y de este modo diversificar las propuestas artisticas generadas dentro del ambito de
esta Universidad.

Se plantea el abordaje de las puestas teatrales desde un enfoque que permita recrear y resignificar las
visiones tradicionales, manteniendo siempre el objetivo de establecer un contacto efectivo con los diversos
grupos sociales.

Acciones

e (Convocatoria a grupos de teatro independientes existentes en la ciudad y la region a los efectos de
estudiar la elaboracion de estrategias teatrales de comunicacion e integracion de 10s grupos sociales
alejados, en términos comunicacionales, de la UNS.

e (Convocatoria a alumnos, docentes, administrativos y técnicos de la UNS, a formar parte de la iniciativa y
avanzar en la constitucion de un grupo de teatro vocacional.

¢ Elaboracién de una propuesta de organizacion y reglamentacion para el desarrollo de las actividades, de
un plan de trabajo conjunto con el o los grupos interesados en participar y de un cronograma de presen-
taciones y presupuesto para su concrecion. Presentacion de las mismas al Consejo Universitario.

e Evaluacion anual de los resultados logrados.

Plazo estimado
Dos (2) afios prorrogable por un lapso igual.

Unidad de gestion
Secretaria General de Cultura y Extension Universitaria.
Secretaria General de Bienestar Universitario.

Tabla 49 - Eje estratégico 4. Cultura y Extension. Conformacion de un elenco de teatro vocacional.
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14.4.4.3 Promocion de las Actividades Artisticas

Eje Estratégico Integracion en la Region de Incumbencia
Programa Cultura y Extension
Proyecto Promocion de las Actividades Artisticas

Fundamentos

El desarrollo de expresiones en las distintas disciplinas artisticas se convierte en una herramienta que per-
mite la comunicacion, el intercambio y el respeto por la diversidad cultural.

Teniendo en cuenta el importante rol que cumple la Universidad como difusora de cultura en el ambito local
y regional, resulta claro el papel que puede desempefiar en la expansion de la oferta cultural.

Por otro lado, considerando la insercion de la Universidad en una amplia region en la formacion de recursos
humanos y en el analisis de problematicas de ése ambito mediante la investigacion interdisciplinaria y la
extension, resulta primordial profundizar esta relacion.

Para ello, se plantea la vinculacion con artistas o grupos de artistas locales y regionales, e incentivar a los
alumnos en estas practicas. Asimismo se busca potenciar las agrupaciones ya existentes y la creacion de
nuevos conjuntos artisticos.

La difusion de las producciones de los artistas de la region en las distintas ramas del arte permite acercarlas
no sélo a la comunidad universitaria, sino también a la poblacion local; contribuyéndose, de esta forma, a
promocionar las producciones regionales en distintos ambitos de influencia de la Universidad Nacional del
Sur.

Otro aspecto importante en la promocion de las actividades artisticas es la generacion de redes de coope-
racion entre Universidades Nacionales para difundir las realizaciones artisticas de cada localidad. Con ello
se logra el intercambio de experiencias que redundan en una colaboracion estrecha y permiten difundir las
expresiones de las distintas ramas del arte de las sociedades locales. De esta forma, se estrechan las rela-
ciones universidad-sociedad y se posibilita el acceso a nuevas propuestas que diversifican las actividades
culturales locales. Esta posibilidad permite también la optimizacion de los recursos, tanto econémicos como
humanos, dado que la propuesta artistica no finaliza en el ambito local, sino que se reproduce en otros
ambitos pertenecientes a las Universidades que conforman la red.

Objetivos especificos
e Promocionar a los artistas y agrupaciones artisticas locales y de la region.

e Fomentar la presencia e interaccion de la UNS con la comunidad local-regional, mediante la realizacion
de muestras artisticas.

e Qfrecer a los artistas de las distintas ramas del arte de la region los espacios destinados a estos fines
que posee la Universidad Nacional del Sur.

¢ [ncentivar a los alumnos en el desarrollo de actividades artisticas a través de los Centros de Estudiantes.
e Generar un ciclo de presentaciones.

e Generar el “Ciclo Cultura y Region” para mostrar las producciones de artistas de la region de influencia
de la UNS.

e Generar una red de intercambio de conjuntos artisticos universitarios entre Universidades Nacionales.
e Fomentar la difusion de las creaciones locales en jurisdicciones de otras Universidades Nacionales.

Descripcion
El presente proyecto esta orientado a fomentar y apoyar la realizacion de actividades artisticas en forma



conjunta con artistas 0 agrupaciones de artistas locales y de la region, y con los centros de estudiantes de
las respectivas Unidades Académicas.

Para las presentaciones, se facilitaran los espacios que esta Universidad tiene destinados para el desarrollo
de actividades artisticas.

También se pretende que, una vez consolidados los grupos, se gestione la posibilidad de intercambio con
otras Universidades Nacionales.

Acciones
¢ Relevamiento de agrupaciones locales/regionales y de centros de estudiantes de la UNS interesados en ¥

establecer vinculos con la UNS para la difusion y desarrollo de sus actividades artisticas.
e Conformacion de un equipo asesor para la seleccion de los conjuntos.
e FElaboracion de una propuesta de organizacion y reglamentacion para su funcionamiento.

e Seleccion de conjuntos locales, regionales y conformados por alumnos regulares de esta Universidad en
distintas expresiones artisticas.

e FElaboracion de un presupuesto y cronograma de actividades que permita concretar un Ciclo de presen-
taciones y su posterior funcionamiento.

e (eneracion de un calendario anual de presentaciones de los conjuntos seleccionados.

e FElaboracion de un presupuesto y cronograma de actividades que permita concretar el Ciclo y su poste-
rior montaje escénico.

e FElaboracion de una propuesta de organizacion de una red de intercambio de conjuntos artisticos univer-
sitarios entre Universidades Nacionales.

Plazo estimado
Dos (2) afos, prorrogable por otro periodo igual.

Unidad de gestion
Secretaria General de Cultura y Extension Universitaria.

Tabla 50 - Eje estratégico 4. Cultura y Extension. Promocion de las Actividades Artisticas.

14.4.4.4 Promocion de la Extension en la formacion de los alumnos preuniversitarios
y universitarios

Eje Estratégico Integracion en la Region de Incumbencia
Programa Cultura y Extension
Proyecto Promocion de la Extension en la formacion de los alumnos preuniversitarios y universitarios

Fundamentos 133 ®®eoeooe

La existencia de las Escuelas Medias de la Universidad permite mantener una comunicacion natural con bl Estratédi
los distintos niveles educativos y ensayar experiencias que puedan ser trasladadas a los distintos estable- Ul\ir\]/EFerli):glco
cimientos de la ciudad y la region. Tal comunicacion permitira realizar iniciativas de extension universitaria NACIONAL
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que involucren a los estudiantes de nivel medio, como una forma de acercarse a la accion de la Universidad
y sus profesionales, con lo que se espera captar el interés en continuar estudios de nivel superior.

Por otra parte resulta necesario involucrar a los estudiantes de las carreras de grado que como parte de
su formacion profesional realicen experiencias de extension universitaria obligatorias que actlien como una
devolucion a la sociedad, incentivar el compromiso ciudadano y de responsabilidad para quienes seran los
futuros gestores y dirigentes del pais.

Objetivos especificos

e Promover la educacion como un sistema integral e integrador.

e Fortalecer la articulacion entre la Educacion Superior y el resto de los niveles educativos de la ciudad y
la region.

e (olaborar con los equipos docentes y directivos en el desarrollo de practicas innovadoras y creativas de
educacion, investigacion y conocimiento.

e Estimular en los alumnos el interés por continuar sus estudios en el nivel superior.

e Facilitar y favorecer las condiciones para el desarrollo de su tarea por parte de los docentes extensionis-
tas.

e Favorecer la identificacion de las vocaciones.

e Incorporar las iniciativas de extension universitaria a los estudiantes universitarios, como parte del desa-
rrollo de su curricula de grado.

Descripcion

Se trata de promover la participacion de estudiantes de distintos niveles educativos en iniciativas de ex-
tension de la Universidad y posteriormente, de los propios establecimientos educativos. Identificados los
jovenes, se les procederd a dar una capacitacion basica en extension universitaria, la que comprendera una
transmision de los valores de la Universidad, las incumbencias profesionales, el gjercicio profesional y los
procesos de transferencia de conocimiento y experiencia.

Acciones

e |dentificacion del grupo de jovenes estudiantes interesados en participar en iniciativas de extension
universitaria. Invitarlos a participar en los distintos proyectos que se promueven desde la Secretaria de
Cultura y Extension Universitaria.

e (apacitacion a los equipos de trabajo en los aspectos basicos de la Extension Universitaria.

e Planificacion y disefio de programas y proyectos de formacion continua y consolidacion del gjercicio de
la extension en la comunidad de docentes y alumnos de las Escuelas de la UNS.

Plazo estimado
Un (1) afio.

Unidad de gestion

Secretaria General de Cultura y Extension Universitaria, Direccion, Secretarias Académicas y Consejos De-
partamentales. CEMS.

Tabla 51— Eje estratégico 4. Cultura y Extension. Promocion de la extension en la formacion de los alumnos preuniversitarios
y universitarios.



14.4.4.5 Compromiso Social Universitario

Eje Estratégico Integracion en la Regidn de Incumbencia
Programa Cultura y Extension
Proyecto Compromiso Social Universitario

Fundamentos

Ante las crecientes necesidades de la sociedad, el rol de la Universidad tiene un espacio protagdnico como \

productora y gestora de conocimientos. El Compromiso Social Universitario (CSU) tiene como antecedentes
el cooperativismo y asociativismo que buscan conciliar la eficacia organizacional con los principios sociales
de democracia, autoayuda, apoyo a la comunidad y justicia distributiva.

Objetivos especificos

e Promover la presencia de la UNS como agente de inclusion social activo a nivel territorial, a través de la
articulacion con instancias de politicas sociales y sanitarias.

e Incorporar la solidaridad como experiencia de aprendizaje y formacion profesional.
e Formar profesionales comprometidos socialmente.

e Incorporar a los procesos de ensefianza las practicas de extension -llevadas a cabo en espacios sociales
y productivos- en todas las carreras de grado universitario.

Descripcion

El Programa sobre CSU serd transversal a las diversas carreras de la UNS y constara de clases tedricas
sobre desarrollo humano y capital social, el rol de las Universidades en el desarrollo, medio ambiente sus-
tentable y formacion ciudadana. También se incluira en cada mddulo el relato de experiencias, y se concluira
con la formulacion de un proyecto social.

Acciones

e Elaboracion y dictado periodico de un curso sobre Compromiso Social Universitario.

¢ Realizacion de foros tematicos que incluyan a los distintos actores de la sociedad.

e FElaboracion de material en formato digital de texto y video.

e tilizacion de redes sociales para difusion de lo realizado.

e Elaboracion de un proyecto social que permita integrar los contenidos y conceptos desarrollados.

Plazo estimado

Un (1) afio.
Unidad de gestion
Secretaria General de Cultura y Extension Universitaria. Secretaria General Académica. 135 ®eeee
Tabla 52— Eje estratégico 4. Cultura y Extension. Compromiso Social Universitario. Plan Estratégico
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14.4.4.6 Asistencia Técnica y Capacitacion a Organizaciones Sociales

Eje Estratégico Integracion en la Region de Incumbencia
Programa Cultura y Extension
Proyecto Asistencia Técnica y Capacitacion a Organizaciones Sociales

Fundamentos

La interaccion de la Universidad con diversas organizaciones sociales ha permitido diagnosticar la nece-
sidad de fortalecimiento de las mismas, tanto en los aspectos relativos de organizacion y funcionamiento,
como en la utilizacion de mecanismos de toma de decision basadas en conocimiento. Distintos grupos de
la Universidad, podran dar apoyo a estas organizaciones segun experiencias que se han realizado desde la
Secretaria de Cultura y Extension.

Objetivos especificos

¢ |dentificar y fortalecer a las organizaciones que se encuentran vinculadas a la mejora de las condiciones
de vida de los sectores mas vulnerables.

¢ Participar en el disefio e implementacion de politicas sociales en la ciudad.

Descripcion
El programa propone el fortalecimiento de las organizaciones sociales de la ciudad, fundamentalmente

aquellas que trabajan con sectores vulnerables, a partir de la identificacion de las problematicas y la articu-
lacion con la Universidad.

Acciones

e (rganizacion de cursos de capacitacion para el fortalecimiento de las ONG.

¢ Disefio de material de difusion, concienciacion y capacitacion para apoyar el accionar de las organiza-
ciones.

e Promocion de encuentros de debate e intercambio entre integrantes de las ONG y docentes extensionis-
tas, investigadores y alumnos.

Plazo estimado
Un (1) afo.

Unidad de gestion

Secretaria General de Cultura y Extension Universitaria, Secretaria General Académica, Secretaria General
de Bienestar Universitario.

Tabla 53— Eje estratégico 4. Cultura y Extension. Asistencia Técnica y Capacitacion a Organizaciones Sociales.



14. EJE ESTRATEGICO 5: INFRAESTRUCTURA Y SERVICIOS

14.5.1 Desarrollo y Mantenimiento de la Infraestructura Edilicia
14.5.1.1 Unidad de Planificacion de Infraestructura Edilicia (UPIE)

Eje estratégico Infraestructura y Servicios
Programa Desarrollo y Mantenimiento de la Infraestructura Edilicia
Proyecto Unidad de Planificacion de Infraestructura Edilicia (UPIE)

Fundamentos

La carencia de espacios se constituye en una de las mas importantes limitaciones en el desarrollo de fu-
turas actividades. La distribucion de los mismos no guarda directa relacion con las necesidades actuales.
El crecimiento de los Ultimos afios no ha estado directamente relacionado con la asignacion de nuevos
£spacios.

Insuficiente cantidad de unidades de alojamiento propio para profesores, viajeros, alumnos y pasantes.
Disponibilidad de terrenos para desarrollo del Campus Universitario.

Necesidad de contar con proyectos de mediano y largo plazo a los efectos de avanzar en las gestiones
de los mismos con suficiente antelacion.

Contar con proyectos previsibles amplia el menu de posibilidades asociativas con diversos sectores
(publicos - privados) para el desarrollo de emprendimientos conjuntos.

Contar con tiempo suficiente para llevar a cabo disefios racionales, acordes con las nuevas tecnologias
y requerimientos de sustentabilidad. La Universidad debiera constituirse en un ejemplo en tal sentido.

Salir de la logica de resolucion de la urgencia (Acostumbramiento a las carencias).
Instalar una vision institucional de cara al Bicentenario de la Ciudad (2028).

Objetivos especificos

Instrumentar un procedimiento que permita llevar a cabo un plan de desarrollo integral de infraestructura
a fin de solucionar las necesidades existentes y potencializar el desarrollo de nuevas actividades.

Contar con propuestas de desarrollo de infragstructura orientadas a mejorar el desarrollo de las activida-
des de la UNS y que tengan en cuenta aspectos relativos a la preservacion del medioambiente, mejoras
en la calidad de vida, mejoras en la funcionalidad de los espacios, uso racional de los recursos (agua y
energia) y adecuada utilizacion de las nuevas tecnologias.

Generar alternativas de participacion asociativa con diversos sectores publicos y privados tendientes a
facilitar el desarrollo de las obras y a la mejor utilizacion de las mismas.

Facilitar la generacion de espacios de desarrollo de actividades conjuntas con diversos sectores de la
comunidad.

Generar espacios de concientizacion social sobre temas de relevancia cientifica y académica (salud,
energias renovables, preservacion del medio ambiente, etc.).

Descripcion

El proyecto tiene como finalidad instrumentar una metodologia de trabajo para la generacion de propuestas
de desarrollo de infraestructura que garantice la amplia participacion de los diversos sectores de la Univer-
sidad y de la comunidad.
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En tal sentido se buscara compatibilizar las necesidades actuales de las diversas areas de la Universidad y
los posibles futuros desarrollos necesarios para contener las nuevas actividades previstas.

También se buscara compatibilizar estas iniciativas en el contexto del desarrollo urbano de la ciudad y las
posibilidades que el estado del arte actual de la ingenieria brinda en cuanto a sustentabilidad, calidad de
vida, ahorro de energia, accesibilidad, etc.

Acciones

Instrumentacion de un plan de trabajo conjunto entre la CAP (Comision Asesora de Planeamiento) y
la CEAT (Comision Especial de Andlisis Técnico) con el fin de elaborar propuestas y realizar los analisis
técnicos de viabilidad correspondientes.

Desarrollo de un manual de procedimientos con las pautas a seguir durante todo el proceso.

Reuniones periddicas permanentes entre la CEAT y el &rea de planeamiento urbano de la Municipalidad
de Bahia Blanca a los efectos de compatibilizar las propuestas.

Presentacion periddica a consideracion del CU de las propuestas elaboradas y relevamiento de las opi-
niones efectuadas.

Presentacion periddica a consideracion de la comunidad universitaria de las propuestas elaboradas y
relevamiento de las opiniones efectuadas.

Busqueda de posibles asociaciones con otras entidades para el desarrollo conjunto de las iniciativas
elaboradas.

Plazo estimado
Funcionamiento permanente en el mediano vy largo plazo.

Unidades de gestion

Secretaria General Técnica.

Comision Asesora de Planeamiento (CAP).
Comision Especial de Analisis Técnico (CEAT).

Tabla 54— Eje estratégico 5. Desarrollo y Mantenimiento de la Infraestructura Edilicia. Unidad de Planificacion de Infraestruc-

tura Edilicia (UPIE).

14.5.1.2 Reciclado y Reduccion de Residuos Solidos Urbanos

Eje estratégico Infraestructura y Servicios
Programa Desarrollo y Mantenimiento de |a Infraestructura Edilicia
Proyecto Reciclado y Reduccion de Residuos Sdlidos Urbanos

Fundamentos

En su transito por la Universidad, los alumnos adquieren una formacion que va mas alla de lo estrictamente
vinculado con el desarrollo de sus carreras, y esta intimamente relacionado con el accionar que aprecian
de la propia Institucion. En este sentido, el manejo responsable de los residuos urbanos constituye un tema



en el cual la UNS debe dar el mejor ejemplo a sus alumnos y a la comunidad toda. El mismo no sélo pasa
por el cuidado medioambiental, ya que una buena parte de los residuos solidos tiene un valor econdémico y
existen distintos actores sociales, instituciones o particulares, que hacen un aprovechamiento del mismo.
Por ello, resulta un tema ligado intimamente al compromiso social de una institucion universitaria el procurar
Su mejor aprovechamiento y para ello se requiere contar con procesos de separacion y reciclado.

En tal sentido, resulta importante la definicion de una politica clara de recoleccion, separacion y reciclado
de residuos.

Objetivos especificos

e Disefar e implementar un programa claro y preciso de manejo y reciclado de residuos solidos en el
ambito de la UNS.

e (Generar conciencia comunitaria y solidaridad social a través de camparias de recoleccion de materiales
especificos para instituciones de bien publico.

e Facilitar la generacion de espacios de desarrollo de actividades conjuntas con diversos sectores de la
comunidad (sociedades de fomento, clubes, colegios, escuelas, etc.) a los efectos de formar, informary
extender este tipo de actividades y afianzar el compromiso.

e Realizar campanas de difusion a través de informacion pasiva (carteleria, folleteria) y charlas sobre los
alcances y diferentes actividades vinculadas al programa.

e Reducir el volumen de residuos solidos que se envian al relleno sanitario.

e Reciclar un porcentaje de los residuos para ser aprovechado econémicamente por distintas instituciones
y/0 particulares.

Descripcion

El proyecto tiene como propdsito la definicion y adopcion, por parte de la UNS, de un programa de cuidado
medioambiental a partir del manejo responsable y reciclado de los residuos que Se generan en su ambito.
Por otro lado, apunta también a concientizar a los alumnos y a determinados sectores de la sociedad, sobre
el mejor aprovechamiento econémico de los mismos.

Para ello requiere de la articulacion de acciones de los distintos sectores involucrados a partir de la formu-
lacion de manuales de procedimiento para el manejo de los distintos tipos de residuos y del desarrollo de la
infragstructura necesaria para poner en practica y mantener el citado programa.

Acciones

¢ Formulacion del programa de manejo de residuos en el ambito de la UNS y del proyecto para su instru-
mentacion.

e Adquisicion e instalacion de distintos elementos para llevarlo a cabo.

e Sefalizacion e informacion con carteleria acorde a los alcances del programa, ubicacion de los distintos
elementos que lo constituyen, compromiso universitario con el mismo, tipos de materiales a reciclar, etc.

¢ Difusion de la iniciativa entre los integrantes de la comunidad universitaria, a través de charlas, correos,
pagina web, etc.

e (estion de convenios con la Municipalidad y otras instituciones de bien publico para la recepcion de los
elementos recolectados.

Plazo estimado
Corto, Mediano y Largo Plazo.
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Unidades de gestion

Secretaria General Técnica, Comision Asesora de Planeamiento (CAP). Servicio de Seguridad e Higiene en
el Trabajo (SSHT).

Tabla 55— Eje estratégico 5. Desarrollo y mantenimiento de la infraestructura edilicia. Reciclado y Reduccion de Residuos
Sdlidos Urbanos.

14.5.1.3 Programa de Redefinicion del Sistema de Gestion de Residuos Peligrosos

Ejes estratégico Infraestructura y Servicios
Programa Desarrollo y Mantenimiento de Infraestructura Edilicia
Proyecto Programa de Redefinicion del Sistema de Gestion de Residuos Peligrosos

Fundamentos

La UNS maneja una importante cantidad de residuos peligrosos, producto de las multiples actividades de
docencia e investigacion que se llevan a cabo en sus diversos edificios. El sistema de Gestion de Residuos
Peligrosos con que se cuenta, necesita ser revisado y actualizado a fin de resolver sus falencias. Por otro
lado, el mismo debe enmarcarse en el contexto mas amplio de una Politica de Cuidado Medioambiental
integrada con los proyectos de Mitigacion de Problemas Medioambientales Urbanos y Reciclado y Reduccion
de Residuos Solidos Urbanos.

Se aprecian también carencias en la infraestructura edilicia y recursos humanos asignados para el manejo
de dichos residuos. En particular no se cuenta con un mecanismo efectivo de informacion y formacion en
distintas Unidades Académicas, en especial las que generan volimenes importantes de residuos peligrosos.

En particular debe tenerse en cuenta, que para el desarrollo 6ptimo de cualquier politica de cuidado am-
biental, se hace necesario establecer las responsabilidades que competen a cada miembro de la comunidad
universitaria con intervencion directa e indirecta en la cuestion. Este tema se hace mas relevante en lo que
refiere al manejo de residuos peligrosos.

Para mejorar un sistema de gestion de residuos peligrosos se deben analizar y adecuar todos los procedi-
mientos y précticas existentes con el fin de garantizar la minimizacion del riesgo en su manejo, consideran-
do la cadena de sectores y actores involucrados en toda la trayectoria del mismo.

Objetivos especificos
¢ Redefinir el sistema de gestion de residuos peligrosos.
e Dotar de infraestructura adecuada para el ailmacenamiento de residuos peligrosos.

e Articular, en las Unidades Académicas involucradas en la generacion de residuos peligrosos, la creacion
de estructuras que gestionen el manejo de los residuos, cursos de formacion en los aspectos relaciona-
dos con los mismos, y la implementacion de la gestion de aquellos en las catedras o grupos de investi-
gacion.

e Asignar las responsabilidades a cada uno de los miembros de la comunidad universitaria involucrados
en su manejo.




Descripcion

El proyecto tiene como proposito impulsar la definicion y adopcion por parte de la UNS de una politica
medioambiental integral en lo referido a la gestion de residuos peligrosos, fruto de sus actividades de do-
cencia e investigacion.

Acciones

e Andlisis y Redefinicion del Sistema de Gestion de Residuos Peligrosos e integracion del mismo en el mar-
co de una politica global de manejo de residuos, teniendo en consideracion los proyectos de Mitigacion
de Problemas Medioambientales Urbanos y Reciclado y Reduccion de Residuos Sélidos Urbanos. El mis- .
mo debera contar con los recursos de infraestructura y definicion precisa de responsables intervinientes
en todas las etapas de manejo del mismo.

e (Capacitacion a todos los actores responsables de la generacidn y manipulacion de residuos peligrosos
en las distintas dependencias.

e Construccion de un depdsito de residuos peligrosos adecuado, que cumpla con las normativas vigentes
y que permita las maniobras de carga y disposicion final de los mismos en forma segura.

Plazo estimado
Mediano y Largo Plazo.

Unidades de gestion

Secretaria General Técnica.

Comision Asesora de Planeamiento (CAP).

Servicio de Seguridad e Higiene en el trabajo (SSHT).

Tabla 56- Eje estratégico 5. Desarrollo y mantenimiento de infraestructura edilicia. Programa de Redefinicion del Sistema de
Gestion de Residuos Peligrosos.

14.5.1.4 Mitigacion de Problemas Medioambientales Urbanos

Ejes estratégicos Infraestructura y Servicios
Programa Desarrollo y Mantenimiento de la Infraestructura Edilicia
Proyecto Mitigacion de Problemas Medioambientales Urbanos

Fundamentos

Como se mencionara en el proyecto de reciclado y reduccion de residuos solidos urbanos, el cuidado del
medioambiente bajo responsabilidad de la UNS constituye un tema de suma trascendencia por el efecto 141 ®®® ® @
formador del mismo hacia su propia comunidad y la sociedad toda. La Universidad, en su rol de promotor de
valores y conductas sociales, debe prestar especial atencion a la importancia de los espacios verdes y a la Plan Estratégico
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Los espacios verdes vy el arbolado en diferentes dependencias de la UNS, deben protegerse y expandirse
a los efectos de favorecer y facilitar las actividades sociales, académicas y recreativas de la comunidad
universitaria y contribuir al mejoramiento del medioambiente de la UNS y de la ciudad.

Por otro lado, resulta imperativo acondicionar un espacio para el “Bautismo Profesional” de los egresados a
los efectos de garantizar la seguridad para las personas involucradas en el mismo y minimizar su impacto
negativo en el medioambiente de la UNS.

Objetivos especificos
e Promover la revalorizacion y la puesta en valor de los espacios verdes.

e Construir un espacio fisico donde se realice el “Bautismo Profesional” que permita, por un lado no dafar
los espacios verdes del complejo de Alem, y por otro, proporcionar un espacio seguro y de facil limpieza,
donde realizar dicha actividad.

e (Generar conciencia comunitaria en aspectos relacionados con estas problematicas.
e Facilitar el desarrollo de actividades conjuntas con diversos sectores de la comunidad.

e Forestar distintas dependencias de la UNS, generando una reserva de biodiversidad, reproduciendo las
diferentes zonas fitogeograficas nacionales, que podran aprovecharse académicamente para diferentes
carreras de la UNS (Biologia, Agronomia, Farmacia).

Descripcion

El proyecto tiene como proposito impulsar la definicion y adopcion por parte de la UNS de politicas que
contribuyan a mitigar los problemas medioambientales en los diversos predios de la UNS. En términos
generales, el mismo pretende actuar como punto de partida y elemento motivador que permita llevar a cabo
acciones centrados en el cuidado del medio ambiente.

Acciones

e (eneracion paulatina de un manual de politicas de cuidado y mitigacion de problemas medioambienta-
les.

e Seleccion de especies apropiadas para realizar el programa de forestacion por parte de especialistas.

e Forestacion de distintas areas de la UNS, disponiendo de un espacio adecuado en altos del Palihue
para la construccion de la reserva de biodiversidad y el bosque con especies de las diferentes regiones
fitogeograficas de Argentina.

e Sefalizacion e informacion apropiada de la ubicacion, el tipo de especies y los alcances del programa.
e (Construccion del anfiteatro donde se realice el “Bautismo Profesional” de los egresados.

e Difusion de la iniciativa, entre los integrantes de la comunidad universitaria, a través de charlas, correos,
pagina web, etc.

Plazo estimado
Dos (2) afios.

Unidades de gestion
Secretaria General Técnica. Comision Asesora de Planeamiento (CAP). Unidades Académicas.

Tabla 57— Eje estratégico 5. Desarrollo y mantenimiento de la infraestructura edilicia. Mitigacion de Problemas Medioam-
bientales Urbanos.



14.5.1.5 Uso Racional de los Recursos

Ejes estratégico Infraestructura y Servicios
Programa Desarrollo y Mantenimiento de la Infraestructura Edilicia
Proyecto Uso Racional de los Recursos

Fundamentos

La utilizacion racional de los recursos tiene directa incidencia en la reduccion del impacto medioambiental,
en la promocion de una conciencia de cuidado del mismo, en la reduccion de costos de funcionamiento, en
la mejora de la seguridad laboral, etc.

En tal sentido, resulta importante contar con una politica de uso Racional de los Recursos por parte de la
UNS, dada la trascendencia que estos temas tienen, en especial en lo que se refiere a los aspectos educa-
tivos de estas practicas en el alumnado.

Existen limitaciones en el drea de mantenimiento de la UNS para atender demandas relacionadas con la
reparacion de pérdidas de agua en bafos, canillas, mingitorios y depdsitos.

La crisis hidrica regional y local, y la crisis energética a nivel nacional llevan varios afios de manifestacion y
Nno Se espera que se solucionen, ni en el corto ni en el mediano plazo. Aun cuando se contase sin restriccio-
nes, tanto el agua como la energia, son recursos que deben utilizarse racionalmente debido al impacto que
tienen en el medio ambiente.

En el dmbito de la UNS se aprecia un uso indebido de la energia (aulas donde queda la calefaccion inde-
bidamente ajustada en horarios que no se necesita, luces encendidas sin estar ocupadas, espacios de
circulacion que quedan iluminados sin usuarios o presencia, etc). Es importante tener en cuenta que el uso
racional de la energia eléctrica puede reducir hasta en un 20% el consumo de la misma.

Por todo 1o expuesto surge la necesidad de contar con una planificacion y disefio racional de infraestructura
edilicia de acuerdo a criterios ambientales y de utilizacion eficiente de los recursos.

Objetivos especificos

¢ (Concientizar a toda la comunidad universitaria y promover la mejor utilizacion de tecnologias existentes
en pos del consumo racional de los recursos

e |mplementar medidas que permitan la reduccion del consumo de energia eléctrica, gas y agua. A ma-
nera de ejemplo se pueden citar las siguientes: sustituir canillas y sistemas de descarga de mingitorios
e inodoros por sistemas de pulsadores que tienden a evitar pérdidas o derroches; dotar de sensores
de movimiento, fotocélulas u otros dispositivos que permitan el apagado y/o encendido de luminarias u
otros artefactos solo en caso de uso 0 cuando la luminosidad asi lo exija; difundir y/o sefializar en aulas
y distintas dependencias sobre las pautas a seguir en pos del uso responsable de estos recursos; etc.

e Promover el uso de tecnologias y materiales que permitan una mejor aislacion u ahorro de energia, o que
utilicen energias renovables, edlica o solar.

Descripcion

El proyecto tiene como propdsito impulsar la definicion y adopcion por parte de la UNS de medidas que
le permitan, por un lado promover un uso eficiente y racional de recursos y por otro proponer y promover
habitos ambientalmente saludables, tanto en la comunidad universitaria como en la sociedad en general.
Este proyecto en particular, actuara como el punto de partida y elemento motivador que permitira abordar
acciones tendientes a desarrollar otros objetivos vinculados con la utilizacion racional de la energia y los
recursos en general.
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Acciones

Elaboracion de un manual con lineamientos claros a seguir a los efectos de la utilizacion racional de los
recursos.

Desarrollo de campanas de concientizacion de toda la comunidad universitaria sobre el uso racional de
los recursos.

Readecuacion de la infraestructura edilicia en bafios, pasillos y distintas dependencias donde sea posible
implementar este tipo de medidas.

Informacion de las pautas de ahorro mediante carteleria en aulas y otros lugares de concurrencia impor-
tante.

Sustitucion de lamparas incandescentes por lamparas de bajo consumo y utilizacion de luminarias con
paneles solares.

Utilizacion de detectores de movimiento a los efectos de que ciertas luces, como las de las aulas, se
apaguen cuando no se usan.

Utilizacion de fotoceldas en las luminarias para apagar las mismas automaticamente ante la presencia
de luz natural.

Plazo estimado
Mediano y Largo Plazo.

Unidades de gestion
Secretaria General Técnica.
Comision Asesora de Planeamiento (CAP).

Tabla 58 - Eje estratégico 5. Desarrollo y mantenimiento de la infraestructura edilicia. Uso Racional de Recursos y Energia.

14.5.1.6 Seializacion de los Edificios

Eje estratégico Infraestructura y Servicios
Programa Desarrollo y mantenimiento de la Infraestructura Edilicia.
Proyecto Sefalizacion de los Edificios

Fundamentos

La sefializacion constituye una forma de lenguaje organizador del espacio y resulta claro que los edificios
de la Universidad Nacional del Sur no cuentan con una sefializacion adecuada que posibilite el normal y
agil desplazamiento de las personas no familiarizadas con los mismos. Este hecho se manifiesta con mayor
énfasis en los periodos de ingreso de los nuevos alumnos.

Por otro lado, las normas de seguridad exigen una sefializacion precisa y concreta para, entre otros temas,
localizar facilmente las vias de salida y afrontar distintos tipos de emergencias con el fin de acceder a los
elementos necesarios en cada caso (extintores de fuego, botiquines, duchas de emergencia, etc.).

Recientemente se ha comenzado con un proceso de la sefializacion del edificio del cuerpo Além, el cual
incluy6 la elaboracion de un sistema de nomenclaturas, el disefio del cddigo cromatico, tipografico y pic-



togramético, el disefio de un sistema de sefiales de visualizacion y seguimiento, el disefio de mapas de
orientacion y un manual sefialéctico con los templates de impresion a utilizar.

Resulta importante avanzar en la continuacion de dicho proceso, a los efectos de contemplar otros espacios
a sefalizar, nuevos lugares desde donde sefializar y extender el mismo a los restantes edificios de la UNS.

El objetivo final es contar con un sistema de sefializacion que permita un agil desplazamiento de todas las
personas no familiarizadas por los distintos cuerpos, la facil visualizacion y accesibilidad a todas sus depen-
dencias y el cumplimiento de todas las normas de seguridad vigentes en el tema de evacuacion y acceso de
elementos de seguridad, botiquines, etc.

Objetivos especificos
e Adaptar, reglamentariamente, un manual sefialéctico para toda la universidad.

e FElaborar un programa de sefializacion para todos los edificios que contemple su realizacion y manteni-
miento basado en dicho manual.

e Establecer un mecanismo de revision global a los efectos de actualizarlo.

e Propender a la mejora constante de la visibilidad y accesibilidad de las diferentes dependencias, lugares
significativos, equipos, salidas, etc.

Descripcion

El presente proyecto propone la adopcion, por resolucion del Consejo Universitario, de un sistema de se-
falizacion integral para toda la Universidad a fin de facilitar la visualizacion y accesibilidad a todas las
dependencias y el transito de personas por todos los edificios que componen la UNS. Contempla, ademas,
aspectos relativos con su desarrollo y mantenimiento, como asi también su periodica adecuacion.

Acciones

e (eneracion de un reglamento de sefialéctica que contemple los siguientes topicos: definicion y alcance,
herramientas utilizadas, ambientes comprendidos, normas de sefializacion y normas de seguridad vigen-
tes para sefalizacion, carteleria basada en normas vigentes.

¢ Definicion de las areas responsables para su ejecucion, mantenimiento y revision periodica.

e Presentacion del reglamento y de las areas responsables para su aprobacion por parte del Consejo
Universitario.

e Sefializacion de todas las dependencias de la UNS.

e Realizacion de campanas de comunicacion destinadas a todos los integrantes de la comunidad univer-
sitaria a los efectos de su valorizacion y cuidado.

Plazo estimado
Ao 2011 Edificio Alem.
Ano 2012: Edificio de 12 de Octubre y San Juan, Agronomia y Escuelas.

Unidad de gestion
Secretaria General Técnica. Subsecretaria de Infraestructura. Secretaria General de Bienestar Universitario.

Tabla 59 - Eje estratégico 5. Desarrollo y mantenimiento de infraestructura edilicia. Sefializacion de los edificios.
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14.5.1.7 Higiene y Seguridad Laboral

Ejes estratégicos Infraestructura y Servicios
Programa Desarrollo y Mantenimiento de la Infraestructura Edilicia
Proyecto Higiene y Seguridad Laboral

Fundamentos

La higiene y salud laboral comprende un conjunto de normas y procedimientos tendientes a la proteccion de
la integridad fisica y mental de las personas que trabajan en una organizacion, preservandolos de 10s riesgos
de salud inherentes a las tareas a su cargo y al ambiente fisico donde se ejecutan.

A los efectos de alcanzar tales objetivos, resulta importante el fortalecimiento del area de Seguridad e Hi-
giene de la UNS y la generacion de politicas de cuidado del medio ambiente y la salud laboral, de acuerdo
a las exigencias legales.

Objetivos especificos
e Analizar interdisciplinariamente, condiciones y medio ambiente laboral, incluyendo aspectos ergonomi-
CoS.

e (Contar con procedimientos claros a seguir para todas las situaciones de emergencia que se puedan
presentar y efectuar tareas periddicas de planificacion y capacitacion para emergencias desde la pre-
vencion.

e Mejorar la cultura de la prevencion y del control de exposiciones a contaminantes fisicos, quimicos y
hioldgicos.

Descripcion

El presente proyecto contempla el fortalecimiento del drea de Seguridad e Higiene de la UNS con el fin de
que el mismo pueda llevar a cabo todas las tareas que le son inherentes. Pretende instaurar una conducta
preventiva por parte de toda la comunidad universitaria que debe incluir el analisis de incidentes y/o acci-
dentes a fin de implementar acciones correctivas que eviten tales situaciones como asi también internalizar
el liderazgo de la prevencion.

Acciones

¢ Profundizacion de la actividad de la Comision de Higiene, Seguridad, M. Ambiente y Salud Laboral que
debera revisar la labor desarrollada, proponer modificaciones, analizar desvios, accidentes, incidentes y
aprobar cualquier proyecto de modificacion y/o instalacion

¢ Relevamiento en todas las areas de las condiciones y medio ambiente laborales en edificios y actividades
de rutina.

e Estudio, andlisis y control del trabajo rural (Departamento de Agronomia - Escuela de Agricultura).

e (Generacion de procedimientos o adecuacion de los existentes, ajustandose a normas, siguiendo el sis-
tema de la calidad.

e Divulgacion de los procedimientos, medidas de prevencion y respuesta a las emergencias. Capacitacion
en todos los ambitos y sectores.

e Implementacion de los sistemas obligatorios de sefializacion, planes de emergencia y evacuacion, con
responsables por sector, areas y edificios que actuaran como lideres.



e Fjecucion de andlisis de riesgos de manera periddica.
¢ Funcionamiento del Centro de Primeros Auxilios, ante probables casos de accidentes y eventos.

e (Generacion de estadisticas de accidentes, casi-accidentes y enfermedades profesionales, que se divul-
garan en el ambito de la UNS.

e (Generacion de procedimientos de manejo de desechos sin impacto en el medio ambiente.

e |mplementacion de procedimientos de ahorro de agua y energia, aplicando reciclados y energias alter-
nativas no contaminantes.

Plazo estimado -

2011: Conformacion de la Comision - relevamiento y diagnostico.

2012: Elaboracion de un plan general consensuado por quien corresponda, estableciendo metas y plazos,
de mediano y largo plazo.

Unidad de gestion

Secretaria General Técnica. Subsecretaria de Infraestructura y Servicios. Secretaria General de Bienestar
Universitario.

Tabla 60- Eje estratégico 5. Desarrollo y mantenimiento de la infraestructura edilicia. Higiene y Seguridad Laboral.

14.5.2 Mejora de los Servicios
14.5.2.1 Bibliotecas

Eje estratégico Infragstructura y Servicios
Programa Mejora de l0s Servicios
Proyecto Bibliotecas

Fundamentos

La ampliacion y mejora de la infraestructura espacial y tecnologica de la Biblioteca Central, Bibliotecas De-
partamentales, Bibliotecas Técnicas y Bibliotecas de las Escuelas Medias de la UNS es necesaria debido a
los nuevos requerimientos de docentes, investigadores, alumnos y personal. En la Sociedad del Conocimien-
to las bibliotecas se conciben como parte integral de 10s procesos de ensefianza-aprendizaje e investigacion
por lo que es prioritario trabajar integrando esfuerzos, asegurando la calidad de los servicios y el acceso a
la informacion.

Objetivos especificos

e Mejorar la capacidad de los espacios para el desarrollo de las actuales y futuras actividades haciendo
amigables las existentes y potenciando los servicios con el empleo de la red y la comunicacion inalam-
brica para aprovechar mejor el acceso a la informacion en tiempo y espacio reales.

¢ Continuar con el perfeccionamiento del personal altamente calificado que requieren las bibliotecas.

e (Generar la Biblioteca Digital Académica. Plan Estratégico
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Descripcion

El proyecto propone la actualizacion de las infraestructuras espaciales y tecnoldgicas del Sistema de Biblio-
tecas de la UNS (SibUNS) con el objetivo de proporcionar 10s recursos y medios necesarios para adecuar sus
servicios a los requerimientos actuales y futuros de la comunidad universitaria a la que sirve, transformando
a las bibliotecas en espacios que propicien el aprendizaje, la docencia, la investigacion, la socializacion y la
comunicacion interpersonal.

Acciones

¢ Relevamiento, analisis y evaluacion de los espacios fisicos disponibles en los distintos edificios y en el
Campus para implementar el servicio bibliotecario gestionado por la Biblioteca Central.

e Definicion de politicas bibliotecarias para los servicios.
¢ Disefio del anteproyecto para la Biblioteca del Campus.
¢ Blsqueda de fuentes de financiamiento para la ejecucion del proyecto.

e Andlisis y proyectos de la infraestructura edilicia de las demds Bibliotecas y busqueda de su financia-
miento.

e Realizacion de un inventario y evaluacion de las colecciones existentes con el fin de almacenar libros y
colecciones de baja circulacion en un depdsito general a todas las bibliotecas.

e Disefo del anteproyecto del deposito para el almacenamiento remoto y su financiamiento.

e Adecuacion de las salas de lectura y de estudio.

e Evaluacion del equipamiento, costos para la ampliacion de hard y soft de las bibliotecas.

¢ Implantacion del repositorio institucional.

e Fortalecimiento de la comunidad de desarrolladores de soft ya constituida para bibliotecas digitales.

e Aplicacion de Sistemas de la Calidad ISO 9001 y todo tipo de estandares para la gestion de la informa-
cion.

e Establecimiento de nuevas estaciones de trabajo para usuarios aptas para navegacion hipermedial.

e Estudio y proposicion de la carrera de Licenciado en Gestion de la Informacion y creacion de un Progra-
ma de Formacion Continua para el personal de las bibliotecas.

e Intercambio profesional con instituciones lideres nacionales e internacionales.
¢ Fortalecimiento de la edicion digital de los productos de la actividad cientifica.

Plazo estimado

2011- 2012: Armado y puesta en marcha del Proyecto.
2013-2014: Adecuacion.

2014-2015: Habilitacion de nuevas instalaciones.

Unidad de gestion

Secretaria General Académica. Secretaria General Técnica. Biblioteca Central. Bibliotecas Departamentales
y Técnicas. Biblioteca de las Escuelas Medias. Direcciones Generales.

Tabla 61- Eje estratégico 5. Mejora de los servicios. Bibliotecas.



14.5.2.2 Bienestar Universitario

Eje estratégico Infraestructura y Servicios
Programa Mejora de los Servicios
Proyecto Bienestar Universitario

Fundamentos

Se entiende por Bienestar Universitario el conjunto de actividades que se orientan al desarrollo fisico,
psico-afectivo y social de todos los integrantes de la comunidad universitaria (estudiantes, docentes y
personal administrativo y técnico).

El Bienestar Universitario tiene como principal objetivo mejorar la calidad de vida de la comunidad univer-
sitaria propiciando las actividades comunitarias en pos de generar una vision de conjunto y desarrollar
sentido de pertenencia institucional.

Objetivos especificos

Desarrollar el concepto de Universidad Saludable en procura de la mejora continua de la calidad de vida
de los miembros de la comunidad universitaria.

Dotar de dmbitos seguros de integracion a alumnos, personal y visitas de la UNS.
Incentivar el deporte universitario, la recreacion y el turismo.

Considerar la accesibilidad dentro de las politicas de desarrollo. Proponer proyectos de mejora del acce-
S0 y comunicacion entre los campus.

Capacitar personal especializado en la ejecucion de politicas de bienestar universitario.

Propiciar la formacion integral de los alumnos alentando el desarrollo de actividades en Centros de
Estudiantes, ONGs y toda organizacion que permita la formacion en gestion y liderazgo de grupos.
Desarrollar la nocién de pertenencia a la UNS a través del deporte, propiciando la participacion de la
comunidad universitaria en actividades competitivas que trasciendan el ambito local.

Propiciar el desarrollo de mas y mejores proyectos de voluntariado universitario que permitan a nuestros
futuros egresados tomar contacto con problematicas reales y propiciar el desarrollo de soluciones a la
misma.

Suministrar asistencia técnica y apoyo financiero a actividades derivadas del desarrollo del area a todos
los miembros de la comunidad universitaria.

Adecuar la promocion de un apropiado Plan de Becas, pasantias, y servicios de salud, a alumnos, docen-
tes y personal de apoyo de la UNS.

Descripcion

El presente proyecto apunta a institucionalizar una cultura del Bienestar Universitario Responsable a través
de la participacion de los distintos sectores de la UNS, generando espacios de encuentro y mejorando la
calidad de vida de los miembros de la comunidad.

Busca la inclusion en intercambios regionales, nacionales e internacionales de los integrantes de la comuni-
dad universitaria y propicia en los alumnos el desarrollo del sentido de pertenencia a la UNS y el compromiso
moral de la contra prestacion de servicios a la comunidad con el objetivo de generar lideres comunitarios
responsables.
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Acciones
AREA SALUD

Desarrollo de indicadores de asistencia primaria que permitan identificar la calidad de los servicios y
oportunidades de mejora.

Generacion de vinculos fluidos con organismos provinciales y nacionales que permitan desarrollar en
nuestro ambito programas de asistencia de la salud (campafas de vacunacion, campafias de deteccion
de enfermedades, etc.).

Servicios de medicina (examenes médicos pre-post).

Trabajo conjunto con el Departamento de Ciencias de la Salud tendiente a la formacion de egresadas/os
para el desarrollo de actividades en el Departamento de Sanidad.

Desarrollo de indicadores en forma conjunta con la Secretaria General Académica que permitan realizar
el seguimiento de las acciones de asesoramiento y acompafiamiento psicoldgico evaluando la poblacion
afectada y la calidad de los servicios prestados.

Ejecucion de programas de prevencion y promocion de la salud.
Organizacion de charlas informativas y campaas de vacunacion.

AREA DEPORTES, RECREACION Y TURISMO

Organizacion de eventos deportivos y recreativos de acceso a la comunidad que permitan la trasmision
de valores y la formacion de cultura.

Participacion de atletas de la UNS en competencias regionales, nacionales e internacionales permitiendo
posicionando a nuestra Universidad y trasmitiendo valores desde la cultura del deporte.

Programas de turismo desarrollando campanas de turismo local y zonal, accesibles a los miembros de
la comunidad universitaria.

Desarrollar indicadores que permitan evaluar la efectividad de las politicas desarrolladas en el Departa-
mento de Deportes.

AREA SOCIO ECONOMICA

Tiene como proposito brindar apoyo a todos los miembros de la comunidad que se destaquen por sus
resultados y su compromiso previa evaluacion de los integrantes del area de salud.

Desarrollo de indicadores de seguimiento de los distintos programas implementados.
Implementacion de un sistema de vinculacion entre empresa y recién egresado.

Desarrollo de cursos de capacitacion on line para personal administrativo.

Registro en pagina web con oferentes de alojamiento estudiantil para consultar durante todo el afio.

Desarrollo de una oferta de prestadores de servicios de bajo costo para la comunidad universitaria de
facil accesibilidad.

Blsqueda de nuevas fuentes de financiamiento.

AREA SEGURIDAD Y ACCESIBILIDAD

Aprobacion y puesta en practica en laboratorios y demas ambitos de las medidas de Seguridad, Higiene
Industrial y Medio Ambiente marcadas por Ley y Normas vigentes.

Implementacion de la accesibilidad a edificios y campus para personas con capacidades diferentes.
Puesta en practica de un sistema de sefalizacion adecuado comun a todo el ambito.
Definicion de un Plan de Contingencias con roles claramente identificados y acciones de practica.

Plazo estimado
Corto, mediano y largo plazo.




Unidad de gestion
Secretaria General de Bienestar Universitario. Unidades Académicas.
Secretaria General Técnica. Subsecretaria de Infraestructura

Tabla 62- Eje estratégico 5. Mejora de los servicios. Bienestar Universitario.

14.5.2.3 Capacitacion del personal de la UNS

Eje estratégico Infraestructura y Servicios
Programa Mejora de los Servicios
Proyecto Capacitacion del personal de la UNS

Fundamentos

La capacitacion permanente de todo el personal administrativo y técnico constituye un aspecto fundamental
para avanzar en la mejora de los servicios y del funcionamiento general de la Universidad.

La adecuada utilizacion de las nuevas tecnologias de la informacion y las comunicaciones (TICS) requiere de
un personal capacitado, no solo en los aspectos especificos vinculados con la utilizacidn de las mismas en
su labor cotidiana, sino en la concepcion global de lo que se da en llamar gobierno electronico.

Para avanzar en la reingenieria de los procesos administrativos se requiere una adecuada consubstancia-
cion y visualizacion global por parte de todo el personal.

Objetivos especificos

e Generar un programa integral de capacitacion de mediano y largo plazo con el objeto de brindarle al
personal las herramientas necesarias para avanzar en la reingenieria de los procesos administrativos y
la mejor aplicacion de la TICs en las distintas actividades que hacen al funcionamiento de la UNS.

e (Generar un programa de capacitacion general y permanente en temas de salud laboral, seguridad,
higiene, abordaje de emergencias, cuidado del medioambiente, etc.

e Brindar una oferta de cursos de capacitacion en tematicas basicas, para todo el personal, y especificas
para las distintas areas.

e Establecer un plan de capacitacion online que permita la inclusion de todos los agentes.

Descripcion
La presente iniciativa se enfoca hacia la permanente capacitacion en aspectos operativos y una adecuada
actualizacion en temas generales vinculados con la labor del personal administrativo y técnico de la UNS.

Toma como base el hecho de que las mejoras en todos los servicios surgen como consecuencia de una
accion continua, conjunta y planificada; utilizando, de 1a mejor manera, los recursos disponibles. Para ello
es esencial generar medios y espacios para la capacitacion permanente mediante el dictado de cursos de
manera presencial y mediante la utilizacion de la plataforma virtual.
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Acciones

Definicion y desarrollo de cursos con las principales tematicas en un ciclo general que todos deben
cursar y validar.

Establecimiento de redes y vinculos de cooperacion con instituciones vinculadas al quehacer universi-
tario, nacionales e internacionales, a los efectos de poner en conocimiento del personal las formas de
organizacion de otras instituciones similares.

Coordinacion de actividades de formacion y capacitacion con distintas areas gubernamentales a nivel
local, provincial y nacional, con competencia para el desarrollo de actividades comunes promoviendo el
trabajo en red, articulacion de saberes y la optimizacion de recursos.

Sistematizacion de actividades de formacion y capacitacion con el proposito de conformar equipos de
formadores capaces de llevar adelante programas y actividades.

Consideracion de los siguientes programas basicos generales: desarrollo organizacional, comunicacion
y equipos en el trabajo, difusion de materiales e informacion, organizacion y archivo. ldentificacion de
problemas organizacionales y funcionales. Gestion de la informacion (conjunto de habilidades y compe-
tencias para reconocer una necesidad de informacion y para localizar, evaluar y utilizar eficazmente la
informacion necesaria para su area de trabajo y su formacion profesional) y gestion del conocimiento
cuyo objeto de aprovechar cooperativamente los recursos de conocimiento basados en el capital inte-
lectual propio de la Institucion para potenciar la generacion de valor, técnicas de gestion, redaccion ad-
ministrativa, seguridad en areas de trabajo. introduccion al uso y seguridad de utilitarios, interpretacion
y aplicacion de normas que rigen la UNS, introduccion al Gob. Elect. Firma electronica y Firma digital.
Formulacion de proyectos, medicina laboral, entre otros.

Consideracion de los siguientes programas especificos: formacion directiva, compromiso con el ciuda-
dano, gestion de la calidad, reingenieria de procesos y procedimientos, formacion por competencias,
gestion de Bibliotecas, gestion de recursos humanos, gestion administrativa, gestion econémica — finan-
ciera, informacion Institucional, formacion de instructores / capacitadores, toma de decisiones y media-
cion de conflictos, protocolo y ceremonial, entre otros.

Plazo estimado

2012: Programar la capacitacion y la formacion de capacitadores.
2012-2014: Desarrollo del programa basico.

2012-2016: Desarrollo del programa especifico.

Unidad de gestion
Secretaria General Técnica. Subsecretaria de RRHH. Direccion General de Personal.

Tabla 63— Eje estratégico 5. Mejora de los servicios. Capacitacion del personal de la UNS.

14.5.2.4 Servicio de Gestion de Calidad en dependencias de la UNS

Eje estratégico Infraestructura y Servicios
Programa Mejora de los Servicios
Proyecto Servicio de Gestion de Calidad en dependencias de la UNS



Fundamentos

Es de suma importancia abordar el tema de la realizacion de las actividades administrativas y técnicas con
criterios de calidad y eficiencia. Esta necesidad se ve enfatizada en la actualidad, y mas aun en el futuro, por
el incremento de actividades de todo tipo que experimenta la Universidad.

Mejorar el funcionamiento de las estructuras administrativas y técnicas de una Universidad impacta positi-
vamente en la realizacion de las funciones sustantivas de la misma.

La gestion de un sistema de calidad brinda el marco que se necesita para supervisar y mejorar la realizacion
de todas las actividades, aportando un procedimiento sistematico para garantizar que las mismas se lleven
a cabo en la forma en que fueron concebidas.

Los retrasos u otros inconvenientes en la realizacion de las actividades administrativas y técnicas pueden
ocasionar pérdida de oportunidades y uso ineficiente de los recursos, entre otros.

La implementacion de un sistema administrativo de calidad, conforme a la norma ISO 9001, a los efectos de
promover el desarrollo de nuestro personal y su participacion activa en la mejora continua de los procesos
administrativos y técnicos.

La Biblioteca Central fue la primera dependencia de la UNS en iniciar este proceso de certificacion de calidad
recibiendo por parte de IRAM (Instituto Argentino de Normalizacion y Certificacion) y después de un afio de
trabajo, su Certificado ISO 9001. Luego la Escuela de Agricultura y actualmente otras dependencias como
la Direccion General de Personal, estan comenzando dicho proceso.

Por otra parte, existe una necesidad creciente de acreditar técnicas de laboratorio, fundamentalmente en el

marco de la Norma ISO 17025; por este motivo, en el afio 2011, el MinCyT comenzo a financiar proyectos
para la Acreditacion de Laboratorios y de Buenas Practicas de Laboratorio.

Objetivos especificos

e Promover la certificacion de procesos administrativos y técnicos conforme diferentes estandares (ISO
9001:2008, ISO 17025, etc.) de acuerdo con un manual de procedimientos previamente definido que
garantice agilidad en la realizacion de los mismos, en el marco de los requerimientos de la administra-
cion publica nacional.

¢ Implementar un Servicio para la Calidad Universitaria para colaborar con las diferentes dependencias en
el desarrollo de sus respectivos programas de gestion de calidad.

Descripcion

El presente proyecto define los lineamientos basicos generales a seguir a los efectos de la certificacion en
calidad en las dependencias administrativas y técnicas de la UNS, centrada en la satisfaccion del cliente
(interno y externo) y calificando a los proveedores con el objetivo de mejorar la calidad de los productos y
Servicios provistos.

Acciones

¢ Conformacion de una comision asesora en calidad integrada por los Directores de las dependencias que
han certificado o estan en proceso de certificacion de calidad, dos miembros del Consejo Coordinador
de la Especializacion en Gestion de la Calidad (posgrado dictado en la UNS) y dos personas designadas
por el Consejo Superior Universitario.

e Propuesta de un plan estratégico para el Servicio de Gestion de Calidad de la UNS.

e (reacion del Servicio de Gestion de Calidad dependiente de la Secretaria de Relaciones Institucionales y
Planeamiento.

e (Capacitacion al personal en el funcionamiento de los sistemas de gestion de calidad.
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e Formacion de auditores internos.
¢ Redaccion de manuales de calidad y procedimientos generales, incluyendo planes de mejora anuales.

e Supervision de acciones correctivas y preventivas de acuerdo a los informes de auditorias y a las no
conformidades y oportunidades de mejora detectadas.

e (Conservacion y actualizacion de los registros de calidad.
e FEvaluacion periddica de la satisfaccion del cliente externo e interno.

Plazo estimado

2012: Conformacion de la comision asesora y redaccion de un borrador de plan estratégico de calidad de
la UNS.

2013-2014: Creacion del Servicio para la Calidad Universitaria, capacitacion en sistemas de gestion de
calidad y redaccion de manuales de calidad y procedimientos generales.

2014-2015: Auditorfas internas. Planes de mejora. Certificacion de calidad.

Unidad de gestion
Secretaria de Relaciones Institucionales y Planeamiento.
Secretaria General Técnica.

Tabla 64— Eje estratégico 5. Mejora de los servicios. Certificacion de Calidad en dependencias de la UNS.

15. Seguimiento estratégico

La elaboracion del presente documento constituy6 el primer paso para iniciar un proceso de Planificacion
Estratégica en la Universidad.

La Comision Asesora de Planeamiento tendra a su cargo el seguimiento del mismo que involucrara:
1. La realizacidn de reuniones periddicas con las Secretarias y Subsecretarias.
2. La permanente evaluacion de las distintas etapas de instrumentacion de los distintos proyectos.

3. El estudio de los inconvenientes que pudieran presentarse en la sustanciacion de los distintos proyectos
y la reformulacion de las acciones previstas a los efectos de afrontar dichos inconvenientes.

4. La proposicion de inclusion de nuevos proyectos y/o modificacion de los proyectos contenidos en el
presente plan, a la luz de los cambios de contexto que puedan operarse.

5. La proposicion de nuevos proyectos sobre tematicas no abordadas en el presente plan.
6. La formulacion anual de un informe sobre la ejecucion del mismo.

En definitiva, se busca fortalecer el area de planificacion, darle continuidad y un rol de importancia en la
definicion de los pasos a seguir por parte de nuestra Universidad.



Actividades de la Comision Asesora de Planeamiento

El proceso de elaboracion del Plan Estratégico de la
Universidad Nacional del Sur comienza con la apro-
bacion, por parte del Consejo Superior Universitario,
de la Resolucion CSU-117/08 del 31 de marzo del
2008 que crea la Comision Asesora de Planeamien-
to (CAP).

El dia 30 de abril de 2008 a las 17 hs y en la sede
del Departamento de Economia se llevo a cabo la
primera reunion de la Comision con la presencia de
los miembros titulares Ing. Liliana Gallez (Agrono-
mia), Dra. Adriana Ferrero (Biologia, Bioquimica y
Farmacia), Cra. Miriam Poljak (Cs. de la Administra-
cion), Mg. Jorge Ardenghi (Cs. de la Computacion),
Abog. Maria Elena Baquedano (Derecho), Lic. Ro-
dolfo Romanelli (Economia), Lic. Silvia Grippo (Geo-
graffay Turismo), Lic. Elena Torre (Humanidades), Dr.
Alberto Bandoni (Ing. Quimica), Dra. Nélida Winzer
(Matematica), Dr. Julio Podestd (Quimica) y Lic.
Marfa Lujan Kammerer (CEMS); y de los miembros
suplentes Dra. Monica llincheta (Biologia, Bioquimi-
ca y Farmacia), Miguel Dario Sanchez (Fisica), Dra.
Ana Maria Tablar (Matematica), Laura de la Fuente
(CEMS) y el Dr. Osvaldo Agamennoni (Secretaria de
Relaciones Institucionales y Planeamiento).

En esa primera reunion se acordd que la CAP se-
sionaria con la presencia de la mitad mas uno de
los miembros representantes de las Unidades Aca-
démicas y el CEMS, es decir, nueve. En todas las

reuniones, que se detallan en la tabla 1, el nimero
de miembros presente fue siempre mayor a nueve.

El Seminario de Planeamiento Institucional coordi-
nado por el Dr. John Richardson nos permitié com-
prender la importancia de llevar a cabo un trabajo
de base orientado a la definicion de la Mision, los
Valores y la Vision de nuestra Universidad. El Dr.
Richardson estuvo en nuestra Universidad del 12
al 30 de mayo, financiado a través del Fullbright
Senior Specialists Program, mediante un proyec-
to presentado desde la Secretaria de Relaciones
Institucionales y Planeamiento en el afio 2007. El
Dr. Richardson posee una amplia experiencia en
temas de educacion a distancia, vinculacion del
sistema universitario con la industria en temas de
transferencia de tecnologia, sistemas de comu-
nicacion para ambientes rurales, entre otros. Ha
tenido a su cargo la coordinacion de planes estra-
tégicos y el desarrollo de sistemas de informacion
institucional en diferentes Universidades del Esta-
do de Colorado.

Recuperando las nociones impartidas en el semi-
nario inicial referente a la estructuracion y metodo-
logia de un plan estratégico, la Comision Asesora
de Planeamiento comenzo sus primeras acciones
en la definicion de la Mision, Valores y Vision de la
Universidad Nacional del Sur para posteriormente
abocarse a trabajar sobre los Objetivos.

Seminario de Educacion a Distancia coordinado por J. Richardsony con la participacion
del personal de Continuar UNS Nancy Ferracutti, Gabriela Alimenti y Sebastian Bentancor.

Seminario de Planeamiento Estratégico en Universidades Argentinas con J. Richardson y
representantes de Universidades Argentinas coordinado por Osvaldo Agamennoni.

30/04/2008 Departamento de Economia.

Reunion Plenaria. Organizacion de la CAP.
19/05/2008 Departamento de Economia.

Seminario Planeamiento Institucional coordinado por J. Richardson.
20/05/2008 Departamento de Ingenieria Eléctrica y de Computadoras.
2/05/2008 Departamento de Ingenieria Eléctrica y de Computadoras.
22/05/2008

Departamento de Ingenieria Eléctrica y de Computadoras.

Seminario de Sistemas de Manejo de Informacion Institucional coordinado por J. Ri-
chardson y con exposiciones de Haydée Ferreira (Direccion General de Sistemas de
Informacion), Fernando Caba (Direccion General de Telecomunicaciones) y Javier Sdenz

Coré (Gobierno Electronico).
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28/05/2008

11/06/2008

25/06/2008

23/07/2008

13/08/2008

27/08/2008

10/09/2008

1/10/2008

15/10/2008

28/10/2008

11/12/2008

12/12/2008

19/03/2009

16/04/2009

14/05/2009

Departamento de Ingenieria Eléctrica y de Computadoras.
Seminario Planeamiento Institucional coordinado por J. Richardson.

Sala del Consejo Superior Universitario.
Reunidn Plenaria. Definicion de Misiony Valores.

Departamento de Fisica.
Reunidn Plenaria. Definicion de Mision y Valores.

Departamento de Biologia, Bioquimica y Farmacia.
Reunidn Plenaria. Definicion de Mision, Valores y Vision.

Departamento de Agronomia.
Reunion Plenaria. Definicion de Mision, Valores y Vision.

Departamento de Matematica.
Reunidn Plenaria. Definicion de Mision y Valores.

Departamento de Humanidades.
Reunion Plenaria. Definicion del Marco Tedrico Conceptual. Definicion de la Vision.

Auditorio CEMS.

Reunidén Plenaria. Definicion de la Vision. Armado de subcomisiones de trabajo de los
objetivos.

Departamento de Ciencias Médicas.
Reunion Plenaria. Definicion de los Ejes de trabajo y asignacion a las subcomisiones.

Departamento de Ingenieria Eléctrica y de Computadoras.
Organizacion de las subcomisiones abocadas a la definicion de los objetivos.

Departamento de Ingenieria Quimica

Seminario de Planeamiento Institucional (Primera Parte) coordinado por la Lic. Graciela
Vasquez.

Departamento de Ingenieria Quimica

Seminario de Planeamiento Institucional (Segunda Parte) coordinado por la Lic. Graciela
Vasquez.

Departamento de Ingenieria Eléctrica y de Computadoras. Reunion plenaria.

Exposicion de la Cra. Maria Luisa Aicardi sobre Debate, Revision y Organizacion de las
actividades de las subcomisiones y futuras actividades.

Departamento de Economia.

Reunidn plenaria. Debate, revision y organizacion de las actividades de las subcomisio-
nes.

Departamento de Derecho

Reunidn Plenaria. Debate, revision y organizacion de las actividades de las subcomisio-
nes.

Presentacion Mg. Elda M. Monetti “Los alumnos: ingreso y permanencia en la Universi-
dad”.



25/06/2009

13/09/2009

22,23/09/2009

15/10/2009

22/12/2009

4/03/2010

22/04/2010

03/06/2010
15/07/2010
05/08/2010
14/10/2010
17/12/2010
23/02/2011
12/05/2011
14/07/2011
01/09/2011
13/10/2011
15/12/2011
26/04/2012

Exposicion de la Lic. Vanina Mertian sobre su experiencia en el Instituto Tecnoldgico Bue-
nos Aires (ITBA) en temas de Articulacion entre el Nivel Medio y Universitario. Exposicion
de la Lic. Angela Cesetti sobre su participacion en el 4° Foro de Gobierno Electronico
realizado en Mar del Plata los dias 29 y 30 de abril.

Departamento de Geografia y Turismo.

Reunidn Plenaria. Presencia de los Arg. Juan Pascale y Marcelo Soteras.

Departamento de Biologia, Bioquimica y Farmacia.

Reunion Plenaria. Debate sobre los avances de las distintas subcomisiones. Modificacio-
nes de la Mision y Valores por parte del CU. Definicion del temario a tratar en el seminario
“La UNS ante el nuevo sujeto de la educacion” previsto para los dias 22 y 23 de septiem-
bre y coordinado por la Lic. Graciela Vasquez.

Departamento de Ingenieria Eléctrica y de Computadoras.

Seminario “La Universidad ante el Nuevo Sujeto de la Educacion” coordinado por la Lic.
Graciela Vasquez.

Departamento de Ciencias de la Administracion.

Reunidn Plenaria. Conclusiones del Seminario “La UNS ante el nuevo sujeto de la educa-
cion”. Debate sobre los avances de las distintas subcomisiones.

Departamento de Biologia, Bioquimica y Farmacia.

Reunion Plenaria conjunta de las Comisiones de Autoevaluacion y Asesora de Planea-
miento. Discusion del Analisis FODA de la UNS (Comienzo).

Departamento de Matematica.

Reunion Plenaria conjunta de las Comisiones de Autoevaluacion y Asesora de Planea-
miento. Discusion del Andlisis FODA de la UNS (Finalizacion).

Departamento de Economia.

Reuniones Plenarias. Elaboracion del documento del Plan Estratégico. Trabajo en con-
junto de los integrantes de la CAP e invitados especiales vinculados a las tematicas
desarrolladas.

Departamento de Ingenieria Eléctrica y de Computadoras.
Departamento de Economia.

Departamento de Ingenieria Eléctrica y de Computadoras
Departamento de Matematica.

Sala del Consejo Superior Universitario.

Secretaria General de Relaciones Institucionales y Planeamiento.
Departamento de Ingenieria Eléctrica y de Computadoras.
Departamento de Ingenieria Eléctrica y de Computadoras.
Departamento de Ingenieria Eléctrica y de Computadoras.
Sala del Consejo Superior Universitario.

Departamento de Biologia, Bioquimica y Farmacia.

Departamento de Geografia y Turismo.

Tabla 65 - Detalle de Reuniones y Seminarios llevados a cabo con la participacion de la Comisidn Asesora de Planeamiento.
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Organizacion del trabajo de la Comision Asesora de Planeamiento

Es preciso indicar que en el proceso de construccion del presente plan se han considerado 10s siguientes
temas:

Docencia preuniversitaria.

Docencia de grado.

Docencia de posgrado.

Investigacion cientifica y tecnoldgica.

Innovacion y transferencia de tecnologia.
Relacion con el medio y extension universitaria.
Insercion internacional de la Universidad.
Bienestar estudiantil y del personal universitario.
. Infragstructura universitaria.

0.Gestion y administracion universitaria.

= © 0N o gk

Para abordar el tratamiento de los mismos, la Comision Asesora de Planeamiento organiz6 su accionar en
tres subcomisiones: Educacion y Formacion, Investigacion e Infraestructura y Servicios. Estas tres subcomi-
siones de trabajo se encargaron del abordaje de los diversos temas segun la siguiente asignacion:

Subcomision: Educacion y Formacion (EyF)

e Docencia preuniversitaria.

e Docencia de grado.

e Relacion con el medio y extension universitaria.
Subcomisién: Investigacion (1)

e Docencia de posgrado.

¢ Investigacion cientifica.

e |nnovacion y transferencia de tecnologia.

e |nsercion internacional de la Universidad.

Subcomision: Infraestructura y Servicios (lyS)
e Bienestar estudiantil y del personal universitario.
e |nfraestructura universitaria.

e (Gestion y administracion universitaria.

Objetivos

En el transcurso del desarrollo del plan estratégico se tuvo presente que los objetivos deben reunir las
siguientes caracteristicas:

e (Qrientados a los resultados.

e Desafiantes pero alcanzables.

e Aceptables para la comunidad universitaria.
e (Claros.

e (onsistentes entre si.

e Flexibles.

e Mensurables.

e Tener una dimension temporal.



Marco tedrico o conceptual para la formulacion del Plan Estratégico

En el presente apéndice se definen los conceptos que
se utilizaron en la formulacion del plan estratégico.

Aprender: Aprendizaje es un cambio relativamente
permanente en el repertorio comportamental de un
Sujeto, producto de la experiencia y del cual se pue-
den inferir cambios que procuran mejorar su com-
portamiento. Se entiende por una “Universidad con
capacidad de aprender”, a aquella que es capaz de
mejorar su accionar a partir de una proactiva utiliza-
cion de la experiencia propia y de la de otras univer-
sidades e instituciones similares.

Contexto: Conjunto de hechos y circunstancias exo-
genos que tienen una singular incidencia y/o afec-
tacion en la realidad actual y futura de la sociedad.
Ejemplos: Calentamiento global, escasez de energia,
surgimiento de nuevos mercados a productos de ori-
gen nacional, pobreza, etc.

Desarrollo profesional por competencias: Alude a
una perspectiva formativa enfocada en el logro de
competencias, entendidas como procesos de ac-
tuacion o desempefio por parte del alumno frente a
actividades y problemas de un determinado contex-
to, integrando conocimientos, habilidades, destrezas
y actitudes. Este proceso formativo requiere de la
realizacion de actividades y resolucion de problemas
propios del contexto profesional, teniendo en cuenta
la complejidad de la situacion, mediante la articula-
cion de tres tipos de saberes: el saber hacer, el saber
conocer y el saber ser. Se orienta a formar personas
con aprendizajes conceptuales, procedimentales vy
actitudinales que les posibiliten contribuir a alcanzar
las metas de su proyecto de vida personal y las de las
organizaciones donde se desenvuelvan.

Dinamica: El diccionario de la Real Academia Espa-
fiola define el término “dindmica” como perteneciente
o relativo a la fuerza cuando produce movimiento. En
relacion al presente marco conceptual, por “universi-
dad dinamica” se entiende a aquella con capacidad
de articular acciones ante determinados requeri-
mientos que las requieran. Su sentido es el opuesto
a “estatica” o “rigida”, sin capacidad de reaccionar y
evolucionar.

Paises de la region: Se refiere a la region de incum-
bencia definida en la seccion correspondiente.
Proactiva: Se refiere a la actitud en la que el su-
jeto asume el pleno control de su conducta vital de
modo activo, 1o que implica la toma de iniciativa en
el desarrollo de acciones anticipadas y creativas para
generar mejoras. Es el opuesto a una actitud pasiva y

a ser sujeto de las circunstancias y por ende, de los
problemas.

Referente en el sistema universitario argentino:
Alude al hecho de ser tomada como referencia 0 mo-
delo a seguir por otras Universidades Nacionales en
todos los aspectos de la vida universitaria.

Referente social: Alude al hecho de ser considerada
como ambito natural donde la sociedad puede acudir en
procura de respuesta a preguntas cruciales para su devenir.
Region de incumbencia de la UNS: Zona de in-
fluencia directa de la Universidad Nacional del Sur.
Ver seccion respectiva.

Sentido de Pertenencia: Existe un grado de dispo-
sicion que toda persona tiene para seguir la logica
de convivencia o sentido comdn. Mientras mas se-
gura se sienta esa persona dentro de un grupo, mas
elevado sera su sentimiento comunitario. El sentido
de pertenencia no es mas que la seguridad que la
persona obtiene cuando siente que ocupa un lugar
dentro de la Institucion.

Cabe sefialar que la elaboracién de un plan estra-
tégico apunta a involucrar a todos los miembros de
una Institucion, haciéndolos sentir parte del proyecto
formulado y por ende logrando que éste les resulte
interesante y los incentive a transformar la realidad
en la que estan inmersos.

Sociedad del Conocimiento: La nocion de sociedad
del conocimiento fue utilizada por primera vez en
1969 por un autor austriaco de literatura relacionada
con el “management” o gestion, llamado Peter Druc-
ker, y en el decenio de 1990 fue profundizada en una
serie de estudios detallados publicados por investiga-
dores como Robin Mansel o Nico Stehr.

Las sociedades de la informacién surgen con el
uso e innovaciones intensivas de las tecnologias de
la informacion y las comunicaciones, donde el incre-
mento en la transferencia de informacion modifico
en muchos sentidos la forma en que se desarrollan
muchas actividades en la sociedad moderna. Sin em-
bargo, la informacion no es lo mismo que el conoci-
miento, ya que la informacion es efectivamente un
instrumento del conocimiento, pero no es el conoci-
miento en si, el conocimiento obedece a aquellos ele-
mentos que pueden ser comprendidos por cualquier
mente humana razonable, mientras que la informa-
cion son aquellos elementos que a la fecha obedecen
principalmente a intereses comerciales, retrasando lo
que para muchos en un futuro serd la sociedad del
conocimiento.
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Seminarios

1. Seminario Planeamiento Institucional

Durante los dias 11 y 12 de diciembre de 2008 y
coordinado por la Lic. Graciela Vasquez se llevd a
cabo en la sede del Departamento de Ingenieria
Quimica el Seminario Planeamiento Institucional.

El seminario reunié a unas treinta personas de la
UNS, la mitad de ellas pertenecientes a la Comision
Asesora de Planeamiento y otros docentes.

El Seminario se propuso como una instancia de co-
municacion institucional para la definicion y funda-
mentacion del Ideario de la Universidad Nacional del
Sur, dentro del marco de su mision, vision y valores,
a fin de considerar el mismo en la formulacion de
los Objetivos del Plan Estratégico Institucional.

Durante el mismo, la Lic. Vasquez abordo el siguien-
te temario:

e £| Centro Educativo: organizacion social de ser-
vicio educativo. Definicion, caracteristicas. Comuni-
dad educativa. Cultura Institucional.

¢ | .a comunicacion como herramienta de cohesion
organizacional. Comunicacion interna y externa.
ldentidad e imagen institucional. Conduccién de
reuniones: deliberacion, coloquio, mesa redonda,
foro de discusion. Rol del Observador.

e | .a comunicacion en el contexto académico. As-
pectos pedagdgicos vinculados con la comunica-
cion. Definicion del proceso de la comunicacion.
Componentes, contexto, codigo. Razon y emocion.
Interpretacion, percepcion, modelos mentales y cul-
turales.

e £| auditorio: hostil, receptivo, resistente. Estra-
tegias discursivas. Comunicacion y competencia
social-emocional. Conversaciones dificiles. Niveles
y fases de una conversacion. Acuerdo y consenso.
Conflictos: causas, componentes, consecuencias,
resolucion. Estrategias de negociacion para situa-
ciones conflictivas.

e | rol Directivo: Funciones de los Directivos. Lide-
razgo: tipos. La autoridad del Directivo. La organiza-
cion Institucional. La toma de decisiones. Respon-
sabilidad, integridad, competencia comunicacional
y social.

e | |deario Institucional: El Ideario y la cultura or-
ganizacional. Misidn, Vision, Valores. Justificacion y
fundamentacion del Ideario. La planificacion estra-
tégica. Analisis y evaluacion de la situacion actual.

La eleccion de la estrategia. Planes de accion ali-
neados con el ldeario.

¢ (Objetivos generales del Centro Educativo: Crite-
rios para la formulacion de objetivos. Relacion con
el Ideario. Formulacion, planificacion y tiempo. Eva-
luacion del logro de objetivos. Consecuencia de la
fijacion de objetivos. Objetivos permanentes. Fines.

¢ | a docencia y los Departamentos docentes: coor-
dinacion de la actividad docente. Cualidades del
Director de Departamento. Comunicacion y con-
flictos Interdepartamentales. EI perfeccionamiento
docente.

e Educacion y formacion. Caracteristicas del pro-
ceso educativo: personalista y personalizado. La
construccion del aprendizaje. Formacion para la
vida. Cardcter ejemplar del docente. Relacion Pro-
fesor -Alumno. Sistema Tutorial de Asesoramiento y
orientacion de los alumnos.

¢ Contenidos y objetivos conceptuales, procedimen-
tales y actitudinales. Contenidos éticos. Programay
planificacion. Evaluacion como proceso de dialogo y
comprension de mejora.

¢ | a Universidad frente al futuro préximo: evalua-
cion y deteccion del estado actual y definicion de
la expectativa de mejora. Actualizacion y cambio.
Contexto nacional e internacional.

En las ultimas dos horas del dia 12 se realizd una
mesa redonda donde los participantes tuvieron la
oportunidad de expresarse a la luz de lo abordado
durante el desarrollo. Del mismo se elaboraron las
conclusiones que se detallan a continuacion.

Conclusiones

En términos generales y salvo algunas excepciones,
nuestra forma de abordar el proceso de ensefianza
Se centra en la provision de conocimientos hacia el
alumno sin prestar suficiente atencion a la elabo-
racion y aplicacion de los mismos. Un estudiante, y
con mas razon un profesional, debe sentirse parte
del mundo que lo rodea y tener en claro que los co-
nocimientos que recibe le permiten integrarse mas
adecuadamente al mismo. Para ello, se necesitan
instancias en donde el alumno pueda pensar, elabo-
rar y repensar sus propias estrategias de aplicacion
de los conocimientos que recibe. El aprendizaje re-



quiere de un proceso de retroalimentacion donde el
alumno pueda desarrollar sus ideas y contrastarlas
con las de los profesores y otros comparieros con
el fin de ganar en seguridad en el desarrollo de sus
propuestas y corregir (aprender) cuando esa con-
trastacion le muestre sus propios errores. Por ello
es importante que el alumno sienta que le es per-
mitido equivocarse, pues esta dentro del proceso de
aprendizaje.

El verdadero poder del conocimiento esta en pro-
ducir sentido a partir del mismo. La busqueda del
conocimiento tiene un valor académico insoslayable
para el desarrollo de una sociedad, pero ello requie-
re de personas convencidas y conscientes de la im-
portancia del mismo. Por ello, en la formacion de
un alumno universitario se debe tener presente el
proceso de elaboracion interna que necesariamente
debe transitar para poder asimilarlo y permitirle en-
contrar por si mismo sentido a dicho conocimiento.
No solo es importante desarrollar aptitudes, sino
también actitudes que le permitan un adecuado
desenvolvimiento profesional y social.

Si se analiza un poco mas en profundidad este
proceso, se puede observar que los docentes tam-
poco tenemos tiempo para procesar y madurar los
resultados de nuestra propia actividad. Existe un
marcado sentimiento de “agobio” producto de las
multiples tareas, muchas de ellas de indole basica-
mente burocraticas, que reducen sustancialmente
la cantidad de tiempo necesario para poder elabo-
rar conclusiones e interactuar adecuadamente con
nuestros colegas de trabajo. Luego, por ende, nos
cuesta ensefiar aquello que nosotros mismos no
podemos practicar. Por otro lado, también debe te-
nerse en cuenta que la masividad de algunos cursos
reduce y en algunos casos impide el desarrollo de
actividades centradas en la elaboracion y aplicacion
de los conocimientos. Es por ello que debe mante-
nerse una relacion docente-alumno apropiada, divi-
diendo en comisiones cuando Se supere un cierto
numero que en principio dependera de cada disci-
plina. Pero de todas maneras, si se toma conciencia
de este aspecto de la formacion, siempre es posible
encontrar actividades que promuevan el desarrollo
de estos procesos.

Muchas de las actividades en las que se ve envuel-
to un docente podrian simplificarse y reducirse en
cuanto a su dedicacion temporal si las nuevas tec-
nologias de la informacion y de las comunicaciones
se utilizaran apropiadamente, sobre todo en lo que

se refiere al manejo y procesamiento de la informa-
cion. Resulta imperioso avanzar en una organizacion
interna que minimice la intervencion del docente
en el manejo de la misma. El docente universitario
debe centrar su actividad en aquellas que le son
inherentes.

Docencia, investigacion y extension constituyen las
actividades centrales de las Universidades Nacio-
nales. Entendemos por “extension” todas las ac-
tividades de vinculacion e interaccion con el medio
socio-productivo, transferencia tecnoldgica, cursos
de capacitacion, etc. En un contexto de armoénica
convivencia, estas tres actividades se refuerzan mu-
tuamente. Los nuevos conocimientos, producto de
las actividades de investigacion, son fuente de esti-
mulo para los alumnos y los incentivan a desarrollar
su formacion a los efectos de poder acercarse a
ellos. Involucrarse en una actividad de extension le
brinda a un alumno la posibilidad de contrastar en
el medio su propio accionar y encontrarle sentido a
los conocimientos que adquiere. Pero ello requiere
de investigadores con una marcada actitud docente
y proactivos ante las necesidades de la sociedad, y
de docentes consubstanciados con las actividades
de investigacion y extension aun sin participar di-
rectamente en ellas.

2. Seminario La Universidad ante el Nuevo
Sujeto de la Educacion

Durante los dias 23 y 24 de septiembre de 2009
y coordinado por la Lic. Graciela Vasquez se llevo
a cabo el Seminario La Universidad ante el Nuevo
Sujeto de la Educacion.

Se presentan a continuacion las principales con-
clusiones de los Foros llevados a cabo durante el
mismo:

e El nuevo sujeto de la educacion constituye un
tema que debe abordarse de manera institucional
mas alla de las voluntades aisladas o grupales.

e £| alumno respeta a aquel docente que lo trata
con respeto, es idéneo y muestra preocupacion por
su aprendizaje. Debe buscarse un equilibrio entre
las herramientas y conocimientos propios de cada
asignatura que se debe brindar y la necesidad de
entablar una comunicacion efectiva entre el docente
y el alumno.

e El docente puede actuar como tutor, especialmen-
te cuando tiene a su cargo un grupo de alumnos
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reducido, pero para ejercer la tutoria es necesaria
una preparacion previa.

e £l tutor debe ser un profesional (0, en su defecto,
alguien con capacitacion al respecto) que articule
entre los alumnos y el docente (que también debe
ser tenido en cuenta). Si bien es conveniente que el
tutor sea 0 haya sido docente, no debe ser el docen-
te de las materias del primer afio.

¢ Se destaca la importancia de que los alumnos de
los primeros afios de la carrera ya integrados a la
Universidad asistan y ayuden a los ingresantes.

e Respecto de los orientadores vocacionales en los
colegios secundarios (y mas alla de las distintas
realidades de cada uno de ellos), deberian actuar
(en lo posible) durante los Gltimos dos afos, ya que
el proceso de decision del alumno por una carrera
no se desarrolla solo durante los dltimos meses del
Gltimo afio.

e L a tecnologia engancha a los chicos por lo que
indiscutiblemente es una herramienta valiosa. Sin
embargo, el docente debe intervenir, mediar, encon-

trar la estrategia para hacerse respetar como trans-
misor de saberes y de valores, rescatando lenguaje
y codigos.

e | vinculo educador-alumno se debe lograr desde
lo afectivo. El docente debe ensefar a reconocer el
contexto sobre todo en la etapa de articulacion en-
tre los dos niveles en que aparecen nuevos codigos
indispensables para seguir adelante.

e | a mejor manera de educar es a través del ejemplo.

e Hay una falta de comunicacion entre los distintos
niveles de educacion y de una real articulacion que
tampoco existe entre 0s niveles inferiores.

e | os docentes universitarios deberian tener forma-
cion didactica y pedagdgica.

e Muchos alumnos no pueden permanecer en el
sistema por dificultades economicas, si bien Uulti-
mamente existen diversos mecanismos de ayuda
(Becas).

e | as actividades de articulacion que se han llevado
a cabo en diversas oportunidades han fallado por
problemas de difusion.

Resumen del Informe de la UNESCO de la Comision Internacional
sobre la Educacion para el Siglo XXI (Jacques Delors, UNESCO).

El Informe de la UNESCO de la Comision Internacio-
nal sobre la Educacion para el Siglo XXI, presidida
por Jacques Delors contiene diversas conclusiones
sumamente interesantes y que merecen tenerse en
cuenta en nuestro Plan Estratégico. En tal sentido
Se presenta un resumen de los puntos mas impor-
tantes del mismo.

Las tensiones que han de superarse

En el citado informe se puntualizan las que, a crite-
rio de dicha comision, son las principales tensiones
que, sin ser nuevas, estan en el centro de la pro-
blematica del siglo XXI, han de superarse y a las
cuales las instituciones de educacion deben prestar
especial atencion.

La tension entre lo mundial y lo local: convertirse
pOCO a poco en ciudadano del mundo sin perder sus
raices y participando activamente en la vida de la
nacion y las comunidades de base.

La tension entre tradicion y modernidad pertenece
a la misma problematica: adaptarse sin negarse a
si mismo, edificar su autonomia en dialéctica con

la libertad y la evolucion de los demas, dominar el
progreso cientifico.

La tension entre el largo plazo y el corto plazo: ten-
sion eterna pero alimentada actualmente por un
predominio de lo efimero y de la instantaneidad, en
un contexto en que la plétora de informaciones y
emociones fugaces conduce incesantemente a una
concentracion en los problemas inmediatos. Las
opiniones piden respuestas y soluciones rapidas,
mientras que muchos de los problemas encontra-
dos necesitan una estrategia paciente, concertada y
negociada de reforma. Tal es precisamente el caso
de las politicas educativas.

La tension entre 1a indispensable competencia y
la preocupacion por la igualdad de oportunidades.
Cuestion clasica, planteada desde comienzo del si-
glo XX a las politicas econdmicas y sociales y a las
politicas educativas; cuestion resuelta a veces pero
nunca en forma duradera. Hoy, la presion de la com-
petencia hace olvidar a muchos directivos la mision
de dar a cada ser humano los medios de aprovechar
todas sus oportunidades.



La tension entre el extraordinario desarrollo de los
conocimientos y las capacidades de asimilacion del
ser humano. La Comision no resistio la tentacion de
afiadir nuevas disciplinas como el conocimiento de
si mismo y los medios de mantener la salud fisica y
psicoldgica, o el aprendizaje para conocer mejor el
medio ambiente natural y preservarlo. Los progra-
mas de estudios estan cada vez mas recargados.
Por tanto, sera necesario escoger, en una clara es-
trategia de reforma pero a condicion de preservar
los elementos esenciales de una educacion basica
que ensefie a vivir mejor mediante el conocimiento,
la experimentacion y la formacion de una cultura
personal.

Por ltimo, la tension entre lo espiritual y lo material,
que también es una constatacion eterna. El mundo,
frecuentemente sin sentirlo o expresarlo, tiene sed
de ideales y de valores morales.

Pensar y edificar nuestro futuro comin. Experimen-
tamos una sensacion de vértigo al vernos ante el
dilema de la mundializacién, cuyas manifestaciones
vemos y a veces sufrimos, y su busqueda de raices,
referencias y pertenencias.

La educacion debe afrontar este problema porque
se sitla mas que nunca en la perspectiva del naci-
miento doloroso de una sociedad mundial, en el nu-
cleo del desarrollo de la persona y las comunidades.
La educacion tiene la mision de permitir a todos sin
excepcion hacer fructificar todos sus talentos y sus
capacidades de creacion, lo que implica que cada
uno pueda responsabilizarse de si mismo y realizar
Su proyecto personal.

Todo indica entonces que deben revalorizarse los
aspectos éticos y culturales de la educacion, y para
ello, dar a cada uno los medios de comprender al
otro en su particularidad y comprender el mundo
en su curso cadtico hacia una cierta unidad. Pero
hace falta ademas, empezar por comprenderse a si
mismo en esta suerte de viaje interior, jalonado por
el conocimiento, la meditacion y el ejercicio de la
autocritica.

Con los progresos actuales y esperados de la cien-
ciay latécnica, y la creciente importancia de lo cog-
noscitivo y lo inmaterial en la produccion de bienes y
servicios, conviene reconsiderar el lugar del trabajo
y sus diferentes estatutos en la sociedad de ma-
flana. La imaginacion humana, precisamente para
crear esta sociedad, debe adelantarse a los progre-
50S tecnoldgicos, si queremos evitar que se agraven

el desempleo y la exclusion social o las desigualda-
des en el desarrollo.

Implantar la educacion durante toda la vida en
el seno de la sociedad

La educacion durante toda la vida se presenta como
una de las llaves de acceso al siglo XXI. Esta nocion
va mas alla de la distincion tradicional entre edu-
cacion basica y educacion permanente, y respon-
de al reto de un mundo que cambia rapidamente.
Esta necesidad se ha acentuado, y la Unica forma
de satisfacerla es que todos aprendamos a apren-
der. Pero ademas surge otra obligacion que, tras
el profundo cambio de los marcos tradicionales de
la existencia, nos exige comprender mejor al otro,
comprender mejor el mundo. Exigencias de enten-
dimiento mutuo, de didlogo pacifico y por qué no,
de armonia, aquello de lo cual, precisamente, mas
carece nuestra sociedad.

Se trata de aprender a vivir juntos conociendo mejor
a los demas, su historia, sus tradiciones y su espi-
ritualidad y a partir de ahi, crear un espiritu nuevo
que impulse la realizacion de proyectos comunes o
la solucion inteligente y pacifica de los inevitables
conflictos, gracias justamente a esta comprension
de que las relaciones de interdependencia son cada
vez mayores y a un analisis compartido de los ries-
gos y retos del futuro. Una utopia, pensaran, pero
una utopia necesaria, una utopia esencial para salir
del peligroso ciclo alimentado por el cinismo o la
resignacion.

Lo primero, aprender a conocer. Pero teniendo en
cuenta los rapidos cambios derivados de los avan-
ces de la ciencia y las nuevas formas de la activi-
dad econdmica y social, conviene compaginar una
cultura general suficientemente amplia con la po-
sibilidad de estudiar a fondo un nimero reducido
de materias. Esta cultura general sirve de pasaporte
para una educacion permanente, en la medida en
que supone un aliciente y sienta ademas las bases
para aprender durante toda la vida.

También, aprender a hacer. Conviene no limitarse a
conseguir el aprendizaje de una profesion u oficio v,
en un sentido mas amplio, adquirir una competen-
cia que permita hacer frente a numerosas situacio-
nes, algunas imprevisibles, y que facilite el trabajo
en equipo. En numerosos casos esta competencia
y estas calificaciones se hacen mas accesibles si
los estudiantes cuentan con la posibilidad de eva-
luarse y de enriquecerse participando en activida-
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des profesionales o sociales de forma paralela a
sus estudios, 1o que justifica el lugar mas relevante
que deberian ocupar las distintas posibilidades de
alternancia entre el estudio y el trabajo.

Por dltimo, y sobre todo, aprender a ser. El siglo
XXI nos exige una mayor autonomia y capacidad de
juicio junto con el fortalecimiento de la responsabi-
lidad personal en la realizacion del destino colecti-
vo. Y también no dejar sin explorar ninguno de los
talentos que, como tesoros, estan enterrados en el
fondo de cada persona. Citemos, sin ser exhausti-
vos, la memoria, €l raciocinio, la imaginacion, as
aptitudes fisicas, el sentido de la estética, la faci-
lidad para comunicar con los demds, etc. Todo ello
viene a confirmar la necesidad de comprenderse
Mejor a uno mismo.

La adquisicion, la actualizacion y el uso de los co-
nocimientos son las tres funciones que conviene
poner de relieve en el proceso educativo. Mientras
la sociedad de la informacion se desarrolla y mul-
tiplica las posibilidades de acceso a los datos y a
los hechos, la educacién debe permitir que todos
puedan aprovechar esta informacion, recabarla,
seleccionarla, ordenarla, manejarla y utilizarla. Por
consiguiente, la educacion tiene que adaptarse en
todo momento a los cambios de la sociedad, sin
dejar de transmitir por ello el saber adquirido, los
principios y los frutos de la experiencia.

Reconsiderar y unir las distintas etapas de la
educacion

La educacion durante toda la vida permite, senci-
llamente, ordenar las distintas etapas, preparar las
transiciones, diversificar y valorizar las trayectorias.
De esta forma, saldriamos del terrible dilema que
se plantea entre seleccionar o igualar, pero en de-
trimento de la promocion de personas con talento.

Entre las distintas vias que se ofrecen deberian fi-
gurar las ya tradicionales, mas orientadas hacia la
abstraccion y la conceptualizacion, pero también las
que, enriquecidas por una alternancia entre la es-
cuela y la vida profesional o social, permiten sacar
a la luz otro tipo de talentos y gustos. En cualquier
caso, habria que tender puentes entre esas vias,
de manera que se pudieran corregir los errores de
orientacion que con harta frecuencia se cometen.

Por lo demas, la perspectiva de poder regresar a un
ciclo educativo o de formacion, modificaria el clima
general, al garantizar al adolescente que su suerte

no esta echada definitivamente entre los 14 y los
20 afios.

La Universidad podria contribuir a esta reforma di-
versificando su oferta como:

e |ugar de ciencia y fuente de conocimientos que
llevan a la investigacion tedrica o aplicada, o a la
formacion de profesores;

e medio de adquirir calificaciones profesionales
conforme a estudios universitarios y contenidos
adaptados constantemente a las necesidades de la
gconomia, en los que se alnen los conocimientos
tedricos y practicos a un alto nivel;

e plataforma privilegiada de la educacion durante
toda la vida, al abrir sus puertas a los adultos que
quieran reanudar los estudios, adaptar y enrique-
cer sus conocimientos o satisfacer sus ansias de
aprender en todos los ambitos de la vida cultural;
como interlocutor privilegiado en una cooperacion
internacional que permita el intercambio de profe-
sores y estudiantes, y facilite la difusion de la mejor
ensefianza mediante catedras internacionales.

De esta forma, la Universidad superaria la opo-
sicion que enfrenta erroneamente la logica de la
administracion pablica y 1a del mercado de trabajo.
Ademas encontraria de nuevo el sentido de su mi-
sion intelectual y social en la sociedad, siendo en
cierto modo una de las instituciones garantes de
los valores universales y del patrimonio cultural. La
Comision cree que éstas son razones pertinentes
para abogar en favor de una mayor autonomia de
las Universidades.

Estrategias para el cambio

Sin subestimar la gestion de las obligaciones a cor-
to plazo, ni descuidar la necesidad de adaptarse a
los sistemas existentes, se hace hincapié en la im-
portancia de adoptar un enfoque a mas largo plazo
para llevar a cabo con éxito las indispensables mo-
dificaciones. Demasiados cambios en serie anulan
el objetivo perseguido, ya que no dan al sistema el
tiempo necesario para impregnarse del nuevo espi-
ritu y lograr que todos los agentes estén en condi-
ciones de participar en él.

Ademas, como demuestran los fracasos anteriores,
muchos reformadores adoptan un enfoque dema-
siado radical o excesivamente tedrico y no capita-
lizan las Utiles ensefianzas que deja la experiencia



0 rechazan el acervo positivo heredado del pasado.
Ello perturba a los docentes, los padres y los alum-
nos y, por consiguiente, condiciona su disposicion
a aceptar vy, ulteriormente, llevar a la préctica los
cambios necesarios.

Tres agentes principales coadyuvan al éxito de las
reformas educativas: en primer lugar, la comunidad
local y, sobre todo, los padres, los directores de los
establecimientos de ensefianza y los docentes; en
segundo lugar, las autoridades publicas y, por Ulti-
mo, la comunidad internacional.

La participacion de la comunidad local en la evalua-
cion de las necesidades, mediante un didlogo con
las autoridades publicas y los grupos interesados
dentro de la sociedad, es una primera etapa fun-
damental para ampliar el acceso a la educacion y
para mejorarla. La continuacion de este didlogo a
través de los medios de comunicacion, en debates
dentro de la comunidad y mediante la educacion y
la formacion de los padres, asi como la capacita-
cion de los docentes en el empleo, suele contribuir
a una mayor toma de conciencia e incrementa el
discernimiento y el desarrollo de las capacidades
enddgenas en el nivel comunitario. Cuando las co-
munidades asumen mas responsabilidades en su
propio desarrollo, aprenden a valorar la funcion de
la educacion, concebida a la vez como un medio
para alcanzar determinados objetivos sociales y
como una mejora deseable de la calidad de la vida.

Se exige mucho al docente, incluso demasiado,
cuando se espera que calme las carencias de otras
instituciones también responsables de la ensefianza
y la formacion de los jovenes. Mucho se le pide,
mientras que el mundo exterior entra cada vez
mas en el establecimiento educativo, en particu-
lar a través de los nuevos medios de informacion
y comunicacion. Asi pues, el docente se encuentra
ante jovenes menos apoyados por las familias pero
mas informados. Por consiguiente, debe tener en
cuenta ese nuevo contexto para hacerse escuchar
y comprender por los jovenes, para despertar en
ellos el deseo de aprender y para hacerles ver que
la informacion no es conocimiento, que éste exige
esfuerzo, atencion, rigor y voluntad.

Los docentes deberan trabajar en equipo, sobre
todo en el nivel de ensefianza secundaria, principal-
mente para contribuir a la indispensable flexibilidad
de los programas de estudio. Ello evitard muchos
fracasos, pondrd de manifiesto algunas cualidades
naturales de los alumnos y, por consiguiente, fa-

cilitard una mejor orientacion de los estudios y la
trayectoria de cada uno, segun el principio de una
educacion impartida a lo largo de toda la vida.

La Comisidn ha hecho tanto mas hincapié en la per-
manencia de los valores, las exigencias del futuro
y los deberes del docente y la sociedad, en cuan-
to cree en la importancia del responsable politico.
Unicamente €I, tomando en consideracion todos los
elementos, puede plantear los debates de interés
general que son vitales para la educacion. Es que
este asunto nos interesa a todos, ya que en él se
juega nuestro futuro, pues la educacion puede con-
tribuir a mejorar la suerte de todos y cada uno de
nosotros.

Y ello, inevitablemente, nos lleva a poner de relieve
la funcion de las autoridades publicas, encargadas
de plantear claramente las opciones y, tras una am-
plia concertacion con todos los interesados, definir
una politica publica que, sean cuales fueren las es-
tructuras del sistema (publicas, privadas o mixtas),
trace las orientaciones, siente las bases y los ejes
de aquél y establezca su regulacion introduciendo
las adaptaciones necesarias.

Topicos y Recomendaciones

La educacion a lo largo de la vida se basa en cua-
tro pilares: aprender a conocer, aprender a hacer,
aprender a vivir juntos, aprender a ser.

¢ Aprender a conocer, combinando una cultura ge-
neral suficientemente amplia con la posibilidad de
profundizar los conocimientos en un pequefio nu-
mero de materias. Lo que supone ademas: aprender
a aprender, para poder aprovechar las posibilidades
que ofrece la educacion a lo largo de Ia vida.

e Aprender a hacer, a fin de adquirir no sélo una
calificacion profesional sino, mas generalmente,
una competencia que capacite al individuo para ha-
cer frente a gran nimero de situaciones y a trabajar
en equipo. Pero también, aprender a hacer en el
marco de las distintas experiencias sociales o de
trabajo que se ofrecen a los jovenes y adolescentes,
bien espontdneamente a causa del contexto social
0 nacional, bien formalmente, gracias al desarrollo
de la ensefianza por alternancia.

e Aprender a vivir juntos, desarrollando la com-
prension del otro y la percepcion de las formas de
interdependencia -realizar proyectos comunes y
prepararse para tratar los conflictos- respetando los
valores de pluralismo, comprension mutua y paz.
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e Aprender a ser, para que florezca mejor la propia
personalidad y se esté en condiciones de obrar con
creciente capacidad de autonomia, de juicio y de
responsabilidad personal. Con tal fin, no menospre-
ciar en la educacion ninguna de las posibilidades
de cada individuo: memoria, razonamiento, sentido
estético, capacidades fisicas, aptitud para comuni-
car...

Mientras los sistemas educativos formales propen-
den a dar prioridad a la adquisicion de conocimien-
tos, en detrimento de otras formas de aprendizaje,
importa concebir la educacion como un todo. En esa
concepcion deben buscar inspiracion y orientacion
las reformas educativas, tanto en la elaboracion de
los programas como en la definicion de las nuevas
politicas pedagogicas.
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