Redes LAN

Una red es un sistema conectado de objetos o personas. El ejemplo mas comun de red es
el sistema telefonico, que es conocido ampliamente como Red Publica de Telefonia
Conmutada (PSTN). La PSTN permite a la gente de cada extremo del mundo
comunicarse con cualquiera que tenga acceso a un teléfono.

Una red de computadoras funciona de manera similar a la PSTN. Permite a los usuarios
comunicarse con otros usuarios de la misma red transmitiendo datos a través de los cables
utilizados para conectarlos. Una red de computadoras estd definida con dos o mas
dispositivos tales como estaciones de trabajo, impresoras o servidores. Estos dispositivos
estan vinculados con el proposito de compartir informacion, recursos o ambos. Los
vinculos de red se efectuan utilizando cables de cobre, cables de fibra optica o
conexiones inalambricas. Las conexiones inalambricas utilizan senales de radio,
tecnologia infrarroja (laser) o transmisiones satelitales. La informacion y los recursos
compartidos en una red pueden incluir archivos de datos, programas de aplicacion,
impresoras, mddems u otros dispositivos de hardware.

La necesidad de compartir informacién es una parte importante del desarrollo de las redes
de computadoras. En las redes, diferentes computadoras asumen roles o funciones
especializadas. Una vez conectadas, una o mas computadoras de la red pueden funcionar
como servidores de archivos de red. El servidor es un repositorio para archivos al cual
puede accederse y que puede ser compartido mediante la red por muchos usuarios. Esto
evita la duplicacion, conserva recursos y permite la administracion y el control de
informacion clave. Los administradores de red pueden otorgar o restringir el acceso a los
archivos. También copian regularmente los archivos para respaldar los sistemas en caso
de problemas o fallos.

Los servicios de archivos de red hacen posible la colaboracion en el desarrollo de
documentos y proyectos. Cada miembro de un equipo de proyecto puede hacer
contribuciones a un documento o proyecto a través de un servicio de archivos de red
compartido.

Ademas de compartir archivos de computadora, las redes permiten a los usuarios
compartir dispositivos de impresion. Los servicios de impresion de la red pueden hacer
accesible una impresora de alta velocidad a muchos usuarios. Esta impresora opera como
si estuviera directamente conectada a computadoras individuales. La red puede enviar
solicitudes provenientes de muchos usuarios a un servidor de impresion central donde
estas solicitudes se procesan. Multiples servidores de impresion, cada uno de ellos
ofreciendo una diferente calidad de salida, puede implementarse de acuerdo a los
requisitos de los usuarios. Bajo control administrativo, los usuarios pueden seleccionar el
servicio que necesitan para un trabajo en particular. De esta forma, las redes
proporcionan un uso mas eficiente de los costosos dispositivos de impresion sin
duplicacion.

Todos los sistemas operativos de red ofrecen servicios de archivos e impresion.
Compartir informacion, colaborar en proyectos y proporcionar acceso a dispositivos de
entrada y salida son servicios comunes de las redes de computadoras. Los usuarios de una
red pueden compartir mas que informacion y dispositivos especiales. También pueden
compartir aplicaciones, como programas de procesamiento de texto, que se instalan en el



servidor. Los usuarios pueden ejecutar aplicaciones compartidas desde un servidor sin
utilizar espacio en sus discos duros locales para los archivos del programa.

Red Peer-to-Peer

En una red peer-to-peer, las computadoras en red actian como iguales, o peers ("pares"),
entre si. Como tales, cada computadora puede asumir la funcién de cliente o la funcion de
servidor de manera alternada. En un momento la Estacion de Trabajo A, por ejemplo,
puede hacer una solicitud de un archivo a la Estacion de Trabajo B, que responde
sirviendo el archivo a la Estacion de Trabajo A. La Estacion de Trabajo A funciona como
cliente, mientras que la Estacion de Trabajo B funciona como servidor. En un momento
posterior, la Estacion de Trabajo A y la B pueden invertir los roles. La Estacion de
Trabajo B podria ser el cliente, efectuando una solicitud a la Estacion de Trabajo A, y la
Estacion de Trabajo A, como servidor, responde a la solicitud de la Estacion de Trabajo
B. Las Estaciones de Trabajo A y B mantienen una relacion reciproca, o de peers, entre
si.

En una red peer-to-peer, los usuarios individuales controlan sus propios recursos. Pueden
decidir compartir determinados archivos con otros usuarios y pueden requerir contrasefias
para permitir a otros acceder a sus recursos. Puesto que los usuarios individuales toman
estas decisiones, no hay un punto de control central de administracion de la red. Ademas,
los usuarios individuales deben efectuar una copia de seguridad de sus propios sistemas
para poder recuperarse de la pérdida de datos en caso de fallos. Cuando una computadora
actia como servidor, el usuario de esa maquina puede experimentar un rendimiento
reducido ya que la méquina sirve a las solicitudes efectuadas por otros sistemas.

Las redes peer-to-peer son relativamente faciles de instalar y operar. No es necesario
ningun equipamiento adicional mas alla de un sistema operativo adecuado en cada
computadora. Puesto que los usuarios controlan sus propios recursos, no son necesarios
administradores dedicados.

A medida que las redes se hacen mas grandes, las relaciones peer-to-peer se hacen cada
vez mas dificiles de coordinar. No escalan bien, puesto que su eficiencia disminuye
rapidamente a medida que la cantidad de computadoras en la red se incrementa. Puesto
que los usuarios individuales controlan el acceso a los recursos en sus computadoras, la
seguridad puede ser dificil de mantener.

Red Cliente/Servidor

En una disposicion de red de cliente/servidor, los servicios de red se ubican en una
computadora dedicada cuya sola funcion es responder a las solicitudes de los clientes. El
servidor contiene los servicios de archivos, impresion, aplicaciones, seguridad y otros en
una computadora central que estd continuamente disponible para responder a las
solicitudes de los clientes. La mayoria de los sistemas operativos de red adoptan la forma
de relaciones cliente/servidor. En general, las computadoras de escritorio funcionan como
clientes y una o mas computadoras con potencia de procesamiento, memoria y software
especializado adicionales funcionan como servidores.

Los servidores estan disefiados para manipular solicitudes provenientes de muchos
clientes simultaneamente. Antes de que un cliente pueda acceder a los recursos del



servidor, el cliente debe identificarse a si mismo y ser autorizado a utilizar el recurso. Un
nombre y contrasefia de cuenta se asigna a cada usuario con este propdsito. Un servidor
de autenticacion especializado actiia como punto de entrada, resguardando el acceso a la
red, y verifica esta informacion de cuenta. Centralizando las cuentas de los usuarios, la
seguridad y el control de acceso, las redes basadas en servidor simplifican el trabajo de la
administracion de la red.

La concentracion de recursos de red como archivos, impresoras y aplicaciones en los
servidores también hacen a los datos que generan mas faciles de respaldar y mantener. En
lugar de tener estos recursos dispersos o en maquinas individuales, pueden estar ubicados
en servidores especializados y dedicados para un mas facil acceso. La mayoria de los
sistemas cliente/servidor también incluyen facilidades para mejorar la red agregando
nuevos servicios que extienden la utilidad de la red.

Existen ventajas sustanciales que provienen de la distribucion de las funciones en una red
cliente/servidor. No obstante, se incurre en costos debido a esto. El agregado de recursos
en sistemas de servidor crea una mayor seguridad, un acceso mas simple y un control
coordinado. No obstante, el servidor introduce un unico punto de fallo en la red. Sin un
servidor operativo, la red no puede funcionar en absoluto. Ademas, los servidores
requieren personal capacitado y experto para administrarlos y mantenerlos, lo cual
incrementa el costo de funcionalidad de la red. Los sistemas de servidores requieren
hardware adicional y software especializado que agrega un costo sustancial.

Conceptos generales
DHCP

Protocolo que proporciona un mecanismo para asignar direcciones I[P de forma dinédmica,
de modo que las direcciones se pueden reutilizar automaticamente cuando los hosts
(computadoras) ya no las necesitan.

Direccion IP

Direccion de 32 bits asignada a los hosts mediante TCP/IP. Una direccion IP corresponde
a una de cinco clases (A, B, C, D 0 E) y se escribe en forma de 4 octetos separados por
puntos (formato decimal con punto). Cada direccidon consta de un numero de red, un
nimero opcional de subred, y un nimero de host. Los niimeros de red y de subred se
utilizan conjuntamente para el enrutamiento, mientras que el nimero de host se utiliza
para el direccionamiento a un host individual dentro de la red o de la subred. Se utiliza
una mascara de subred para extraer la informacion de la red y de la subred de la direccion
IP. También denominada direccion de Internet (direccion IP).



Mascara de direccion

Combinacioén de bits utilizada para describir cudl es la porcion de una direccion que se
refiere a la red o subred y cual es la que se refiere al host. A veces se llama simplemente
mascara.

Direccién MAC

Direccion de capa de enlace de datos estandarizada que se necesita para cada puerto o
dispositivo que se conecta a una LAN. Otros dispositivos de la red usan estas direcciones
para ubicar dispositivos especificos en la red y para crear y actualizar las tablas de
enrutamiento y las estructuras de los datos. Las direcciones MAC tienen 6 bytes de largo,
y son controladas por el IEEE. También se denominan direcciones de hardware, direccion
de capa MAC o direccion fisica.

DNS (Sistema de denominacion de dominio)

Sistema utilizado en Internet para convertir los nombres de los nodos de red en
direcciones ip. DNS ofrece un servicio de nombres estatico y jerarquico para hosts
TCP/IP. El administrador de red configura el DNS con una lista de nombres de hosts y
direcciones ip, lo que permite a los usuarios de estaciones de trabajo configuradas hacer
consultas al DNS, especificando sistemas remotos mediante sus nombres de host en vez
de direcciones ip. Por ejemplo, una estacion de trabajo configurada para utilizar la
resolucion de nombres DNS, puede usar el comando ping hostremoto en vez de ping
172.16.16.235 si la asociacion del sistema hostremoto se encuentra en la base de datos
DNS.

FTP (Protocolo de Transferencia de Archivos)

Protocolo de aplicacion, parte de la pila de protocolo TCP/IP, utilizado para transferir
archivos entre nodos de red. FTP se define en la RFC 959.

Gateway por defecto

El gateway por defecto indica el “‘camino de salida” que debe tomar un paquete que es
enviado hacia otra red, por ejemplo hacia Internet, y debe ser configurado en cada Host.
En la figura 1 se observa un Host B cuya conexion a Internet se implementa a través del
Router A, por la tanto el gateway por defecto del Host B debe ser el ntimero de IP de la
interfaz del Router que pertenece a la red del Host, en este caso es 192.168.12.1 .
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(& Internet

Host B Router A

Direccién IP: 192.168.12.4 Direccion IP de FastEthernet
Mascara de subred 0/0: 192.168.12.1 Mascara de
255,255.255.0 Gateway por subred 255.255.255.0

defecto: 192.168.12.1

Fig. 1 — Gateway por defecto
LAN (red de area local)

Red de datos de alta velocidad y bajo nivel de errores que cubre un area geografica
relativamente pequena (hasta unos pocos miles de metros). Las LAN conectan estaciones
de trabajo, periféricos, terminales y otros dispositivos en un solo edificio u otra area
geograficamente limitada. Los estandares de LAN especifican el cableado y sefalizacion
en las capas fisicas y de enlace de datos del modelo OSI. Ethernet, FDDI y Token Ring
son tecnologias LAN ampliamente utilizadas.

Servidor Proxy

Un servidor Proxy actua como intermediario entre el programa cliente (Netscape, Internet
Explorer, etc) y el servidor de informacion al que queremos acceder. Para ello almacena
de forma local las paginas mas consultadas tltimamente por los usuarios, de forma que
ante una segunda peticion de la misma pagina por parte de otro usuario pueda servirla,
evitando asi el acceso remoto.

Telnet

Protocolo de emulacion de terminal estandar de la pila de protocolo TCP/IP. Telnet se
usa para la conexion de terminales remotas, permitiendo que los usuarios se registren en
sistemas remotos y utilicen los recursos como si estuvieran conectados a un sistema local.
Telnet se define en RFC 854

Utilidades TCP/IP: Principales comandos
Comando ping

El comando ping es una simple pero altamente 1til herramienta que se incluye en la
mayoria de las implementaciones de TCP/IP. Ping puede utilizarse con el nombre de host
o la direccion IP para probar la conectividad IP. Funciona enviando una solicitud de eco
ICMP a la computadora de destino. La computadora receptora envia luego un mensaje de
respuesta de eco ICMP.



También es posible utilizar ping para hallar la direccion IP de un host cuando se conoce
el nombre. La figura 2 muestra un ejemplo de dicho comando

DAWINDOWS\System32\cmd. exe

D:“\Documents and Settings>ping 127.8.0.1
Pinging 127.8.8.1 with 32 hytes of data:

Reply from 127.8.8.1: bytes=32 time<ims TTL=128
Reply from 127.8.8.1: bhytes=32 time<ims TTL=128
Reply from 127.8.8.1: bhytes=32 time<ims TTL=128
Reply from 127_8A.8.1: bytes=32 time<ims TTL=128

Ping statistics for 127.8.8.1:

Packets: Sent = 4. Received = 4, Lost = B (8% loss)>,
Approximate round trip times in milli-seconds:

Minimum = Bms,. Maximum = Bms,. Average = Bmns

D:“\Documents and Settings>

Fig. 2 — Comando ping
Comando nslookup

Este comando devuelve la direccion IP para un nombre de host dado. También hara lo
inverso y encontrara el nombre de host para una direccion IP especificada. Por ejemplo,
introducir cisco.com, daria como resultado 198.133.219.25, que es la direccion IP de
Cisco.

Comando netstat

A menudo es util ver las estadisticas de la red. EI comando netstat se utiliza en Windows
y UNIX/Linux para mostrar informacion sobre la conexion TCP/IP y el protocolo.

El comando netstat proporciona una lista de conexiones que estan actualmente activas.
Las estadisticas de netstat pueden ser tutiles al detectar problemas de conectividad
TCP/IP. La Figura 3 muestra la informacion disponible en modo de resumen. Estos
informes de errores son especialmente utiles al diagnosticar problemas de hardware y
enrutamiento.

E

Foreign Address State
msgr-nsl8 . hotmall . com:1B63 ESTABLISHED

constellat . ESTABLISHED
ultral .dallas : ] TIME WAIT
TIME WAIT

Fig. 3 — Comando netstat



La informacion sobre la configuracion TCP/IP puede mostrarse utilizando diferentes
utilidades. Dependiendo del sistema operativo utilizado, se utilizan las siguientes
utilidades:

ipconfig — Windows NT, Windows 2000 y Win XP (linea de comandos) como lo muestra
la Figura 4

AWINDOWS\System32\cmd. exe

C:-“Documents and Settings>ipconfig ~all

Conf iguracion IP de Windows

Nombre del host

Sufijo DHE principal

Tipo de nodo = desconocido
Enrutamiento habhilitado No

Proxy WINS habilitado No

Ndaptador Ethernet Conexidn de area local

Sufijo de conexidén especifica DNS
Descripcidn Adaptador Ethernet PCI AMD PCHET Fam|

Direccidn fisica A8-BC—-29-58-E4—-1E

DHCF habilitado

Direccidn IP .168.1.12

Miscara de subred .255.255.8

Puerta de enlace predeterminada .168.1.1

Servidores DNS 168.1.1
168.1.2

ily

C:“Documents and Settings>

Fig. 4 — Comando ipconfig

winipcfg — 98 y ME (interfaz grafica) como lo muestra la Figura 5

IP Configuration [ _ [ x| I
Ethernet Adapter Information
3Com Etherlink PCI -
Adapter Address 00-01-02-D4-82-59
IP Address 64.101.116.53
Subnet Mask 255.255.255.0
Default Gateway 64.101.116.1
OK Release Repew |
Release Al RenewAll |  More Info>> |

Fig. 5 — Comando winipcfg

Utilizando estos comandos se obtiene toda la configuracion de TCP/IP y el nimero de
direccion fisica (nimero MAC)



1 Sistemas de cableado estructurado
Reglas para Cableado Estructurado de las LAN

El cableado estructurado es un enfoque sistematico del cableado. Es un
método para crear un sistema de cableado organizado que pueda ser
facilmente comprendido por los instaladores, administradores de red y
cualquier otro técnico que trabaje con cables.

Hay tres reglas que ayudan a garantizar la efectividad y eficiencia en los
proyectos de disefo del cableado estructurado.

La primera regla es buscar una solucion completa de conectividad. Una
solucion optima para lograr la conectividad de redes abarca todos los
sistemas que han sido disefados para conectar, tender, administrar e
identificar los cables en los sistemas de cableado estructurado. La
implementacion basada en estandares esta disefiada para admitir tecnologias
actuales y futuras. El cumplimiento de los estandares servira para garantizar
el rendimiento y confiabilidad del proyecto a largo plazo.

La segunda regla es planificar teniendo en cuenta el crecimiento futuro. La
cantidad de cables instalados debe satisfacer necesidades futuras. Se deben
tener en cuenta las soluciones de Categoria Se, Categoria 6 y de fibra optica
para garantizar que se satisfagan futuras necesidades. La instalacion de la
capa fisica debe poder funcionar durante diez afios o0 mas.

La regla final es conservar la libertad de eleccion de proveedores. Aunque un
sistema cerrado y propietario puede resultar mas econémico en un principio,
con el tiempo puede resultar ser mucho mas costoso. Con un sistema
provisto por un unico proveedor y que no cumpla con los estandares, es
probable que mas tarde sea mas dificil realizar traslados, ampliaciones o
modificaciones.

Subsistemas de cableado estructurado

/ Ingreso de anlena

Sala de telacomunicaciones

Sala de telecomunicacioneas

Recorridos mrlzmlalas-..h_\

Sala de entrada/Espacio
de & terminal principal

Caja de tomas de
telasomunicaciones
Area de trabajo

Baokbhono centre odi

Enirada alternaliva —



Figura 1 Subsistemas de cableado estructurado

Hay siete subsistemas relacionados con el sistema de cableado estructurado,
como se ve en la Figura 1. Cada subsistema realiza funciones determinadas
para proveer servicios de datos y voz en toda la planta de cables:

e Punto de demarcacion (demarc) dentro de las instalaciones de
entrada (EF) en la sala de equipamiento.

e Sala de equipamiento (ER)

e Sala de telecomunicaciones (TR)

e (Cableado backbone, también conocido como cableado vertical

e (Cableado de distribucion, también conocido como cableado
horizontal.

e Area de trabajo (WA)

e Administracion

El demarc es donde los cables del proveedor externo de servicios se conectan
a los cables del cliente en su edificio. El cableado backbone esta compuesto
por cables de alimentacion que van desde el demarc hasta la salas de
equipamiento y luego a la salas de telecomunicaciones en todo el edificio. El
cableado horizontal distribuye los cables desde las salas de
telecomunicaciones hasta las areas de trabajo. Las salas de
telecomunicaciones es donde se producen las conexiones que proporcionan
una transicion entre el cableado backbone y el horizontal.

Estos subsistemas convierten al cableado estructurado en una arquitectura
distribuida con capacidades de administracién que estan limitadas al equipo
activo, como por ejemplo los PC, switches, hubs, etc. El disefio de una
infraestructura de cableado estructurado que enrute, proteja, identifique y
termine los medios de cobre o fibra de manera apropiada, es esencial para el
funcionamiento de la red y sus futuras actualizaciones.

Escalabilidad del area de trabajo

Cada area de trabajo necesita un cable para la voz y otro para los datos. Sin
embargo, es posible que otros equipos necesiten una conexion al sistema de

voz o de datos. Las impresoras de la red, las maquinas de FAX, los
computadores portatiles, y otros usuarios del area de trabajo pueden requerir
sus propias derivaciones de cableado de red.

Una vez que los cables estén en su lugar, use placas de pared multipuerto

sobre los jacks.

Los muebles modulares o divisorios de pared tienen multiples

configuraciones posibles. Se pueden utilizar jacks codificados por color para
simplificar la identificacion de los tipos de circuito. Los estandares de administracion
requieren que todos los circuitos estén claramente identificados para facilitar las
conexiones y el diagnostico de fallas.

Una nueva tecnologia que se estd volviendo muy popular es la del Protocolo

de Voz por Internet (VoIP) Esta tecnologia permite que teléfonos especiales



utilicen redes de datos cuando se realizan llamadas telefonicas. Una ventaja
importante de esta tecnologia es que evita los costos altos de las llamadas de
larga distancia al usar VoIP con conexiones de red existentes. Otros equipos,
como las impresoras o computadores, pueden ser conectados al teléfono IP.
El teléfono IP puede entonces convertirse en un hub o switch para el area de
trabajo. Incluso si se planea poner estos tipos de conexiones, se deben
instalar cables suficientes para permitir el crecimiento. Tenga especialmente
en cuenta que en el futuro la telefonia IP y el trafico de video IP podran
compartir el cableado de la red.

Para adaptarse a las necesidades cambiantes de los usuarios en las oficinas,
se recomienda instalar por lo menos un cable extra conectado a la toma en el
area de trabajo. Las oficinas pueden pasar de ser de un Gnico usuario a una
con varios usuarios. Esto puede hacer que el area de trabajo sea poco
eficiente si s6lo se tendi6 un conjunto de cables para comunicaciones. Se
debe dar por sentado que en el futuro cada area de trabajo tendra multiples
usuarios.

Punto de demarcacién

El punto de demarcacion (demarc) es el punto en el que el cableado externo del
proveedor de servicios se conecta con el cableado backbone dentro del edificio.
Representa el limite entre la responsabilidad del proveedor de servicios y la
responsabilidad del cliente.

En muchos edificios, el demarc esta cerca del punto de presencia (POP) de
otros servicios tales como electricidad y agua corriente.

El proveedor de servicios es responsable de todo lo que ocurre desde el
demarc hasta la instalacion del proveedor de servicios. Todo lo que ocurre
desde el demarc hacia dentro del edificio es responsabilidad del cliente.

El proveedor de telefonia local normalmente debe terminar el cableado
dentro de los 15 m (49,2 pies) del punto de penetracion del edificio y proveer
proteccion primaria de voltaje. Por lo general, el proveedor de servicios
instala esto.

La Asociacion de las Industrias de las Telecomunicaciones (TIA) y la
Asociacion de Industrias Electronicas (EIA) desarrollan y publican
estandares para muchas industrias, incluyendo la industria del cableado. Se
deben aplicar estos estandares durante cualquier proceso de instalacion o
mantenimiento del cableado de voz o de datos, para garantizar que el
cableado sea seguro, esté correctamente instalado, y tenga el rendimiento
adecuado.

El estandar TIA/EIA-569-A especifica los requisitos para el espacio del
demarc. Los estandares sobre el tamafio y estructura del espacio del demarc
se relacionan con el tamaio del edificio. Para edificios de més de 2000
metros cuadrados (21.528 pies cuadrados), se recomienda contar con una
habitacion dentro del edificio que sea designada para este fin y que tenga
llave.



Las siguientes son pautas generales para determinar el sitio del punto de
demarcacion.

e Calcule I metro cuadrado (10,8 pies cuadrados) de un montaje de
pared de madera terciada por cada area de 20-metros cuadrados
(215,3 pies cuadrados) de piso.

e Cubra las superficies donde se montan los elementos de distribucion
con madera terciada resistente al fuego o madera terciada pintada
con dos capas de pintura ignifuga.

e Ya sea la madera terciada o las cubiertas para el equipo de
terminacion deben estar pintadas de color naranja para indicar el
punto de demarcacion.

Salas de equipamiento y de telecomunicaciones

Una vez que el cable ingresa al edificio a través del demarc, se dirige hacia lainstalacion

de entrada (EF), que por lo general se encuentra en la sala de

equipamiento (ER). La sala de equipamiento es el centro de la red de voz y
datos. La sala de equipamiento es esencialmente una gran sala de
telecomunicaciones que puede albergar el marco de distribucion, servidores
de red, routers, switches, PBX telefonico, proteccion secundaria de voltaje,
receptores satelitales, moduladores y equipos de Internet de alta velocidad,
entre otros. Los aspectos de disefio de la sala de equipamiento se describen
en los estandares TIA/EIA-569-A.

En edificios grandes, la sala de equipamiento puede alimentar una o mas
salas de telecomunicaciones (TR) distribuidas en todo el edificio. Las TR
albergan el equipo del sistema de cableado de telecomunicaciones para un
area particular de la LAN, como por ejemplo, un piso o parte de un piso,
como se muestra en la Figura 1. Esto incluye las terminaciones mecanicas y
dispositivos de conexion cruzada para sistemas de cableado backbone y
horizontal. Los routers, hubs y switches de departamentos y grupos de
trabajo se encuentran comunmente en la TR.

El hub de cableado y un panel de conexion de una TR pueden estar montados
contra una pared con una consola de pared con bisagra, un gabinete para
equipamiento completo, o un bastidor de distribucion como se ve en la
Figura 1.

La consola de pared con bisagra debe ser colocada sobre un panel de madera
terciada que cubra la superficie de pared subyacente. La bisagra permite que
la unidad pueda girar hacia afuera de modo que los técnicos tengan facil
acceso a la parte posterior de la pared. Es importante dejar 48 cm (19
pulgadas) para que el panel se pueda separar de la pared.

El bastidor de distribucién debe tener un minimo de 1 metro (3 pies) de
espacio libre para poder trabajar en la parte delantera y trasera del bastidor.
Para montar el bastidor de distribucion, se utiliza una placa de piso de 55,9
cm (22 pulgadas). La placa de piso brinda estabilidad y determina la
distancia minima para la posicién final del bastidor de distribucion. La
Figura 2 muestra un bastidor de distribucion.
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Un gabinete para equipamiento completo requiere por lo menos 76,2 cm (30
pulgadas) de espacio libre delante de la puerta para que ésta se pueda abrir.
Los gabinetes para equipamiento tienen por lo general 1,8 m (5,9 pies) de
alto, 0,74 m (2,4 pies) de ancho y 0,66 m (2.16 pies) de profundidad.
Cuando coloque el equipamiento dentro de los bastidores de equipos, tenga
en cuenta si el equipo utiliza electricidad o no. Otras consideraciones a tener
en cuenta son el tendido y administracion de los cables y la facilidad de uso.
Por ejemplo, un panel de conexion no debe colocarse en la parte de arriba de
un bastidor si se van a realizar modificaciones significativas después de la
instalacion. Los equipos pesados como switches y servidores deben ser
colocados cerca de la base del bastidor por razones de estabilidad.

La escalabilidad que permite el crecimiento futuro es otro aspecto a tener en
cuenta en la configuracion del equipamiento. La configuracion inicial debe
incluir espacio adicional en el bastidor para asi poder agregar otros paneles
de conexion o espacio adicional en el piso para instalar bastidores
adicionales en el futuro.

La instalacion adecuada de bastidores de equipos y paneles de conexion en
la TR permitira, en el futuro, realizar facilmente modificaciones a la
instalacion del cableado.

Areas de trabajo

Un 4rea de trabajo es el area a la que una TR en particular presta servicios.
Un area de trabajo por lo general ocupa un piso o una parte de un piso de un
Edificio.

La distancia maxima de cable desde el punto de terminacion en la TR hasta
la terminacion en la toma del area de trabajo no puede superar los 90 metros
(295 pies).

La distancia de cableado horizontal maxima de 90 metros se denomina
enlace permanente. Cada area de trabajo debe tener por lo menos dos cables.
Uno para datos y otro para voz. Como se menciond anteriormente, se debe
tener en cuenta la reserva de espacio para otros servicios y futuras
expansiones.

Debido a que la mayoria de los cables no pueden extenderse sobre el suelo,
por lo general éstos se colocan en dispositivos de administracion de cables
tales como bandejas, canastos, escaleras y canaletas. Muchos de estos
dispositivos seguiran los recorridos de los cables en las areas plenum sobre
techos suspendidos. Se debe multiplicar la altura del techo por dos y se resta
el resultado al radio méximo del area de trabajo para permitir el cableado
desde y hacia el dispositivo de administracion de cables.

La ANSI/TIA/EIA-568-B establece que puede haber 5 m (16,4 pies) de cable
de conexion para interconectar los paneles de conexion del equipamiento, y 5
m (16,4 pies) de cable desde el punto de terminacion del cableado en la
pared hasta el teléfono o el computador. Este maximo adicional de 10 metros
(33 pies) de cables de conexion agregados al enlace permanente se denomina
canal horizontal. La distancia méxima para un canal es de 100 metros (328
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pies): el maximo enlace permanente, de 90 metros (295 pies) mas 10 metros
(33 pies) como maximo de cable de conexion.

Existen otros factores que pueden disminuir el radio del area de trabajo. Por
ejemplo, es posible que las vias de cable propuestas no lleven directamente
al destino. La ubicacion de los equipos de calefaccion, ventilacion y aire
acondicionado, los transformadores y el equipo de iluminacion pueden
determinar tendidos factibles que sean mas largos. Después de tomar todos
los factores en consideracion, el radio maximo de 100 m (328 pies) puede
estar mas cercano a los 60 m (197 pies). Por razones de disefio, en general se
usa un radio de area de trabajo de 50 m (164 pies).

Tipos de cable de conexién

Figura 1 Cable de conexion UTP

Los cables de conexion vienen en varios esquemas de cableado. El cable de
conexion directa es el mas comin de los cables de conexion. Tiene el mismo
esquema de cableado en los dos extremos del cable. Por lo tanto, el pin de un
extremo se conecta al nimero de pin correspondiente en el otro extremo.

Estos tipos de cables se usan para conectar los PC a la red, al hub o al switch.

Cuando se conecta un dispositivo de comunicaciones como un hub o switch
a un hub o switch adyacente, por lo general se utiliza un cable de
interconexion cruzada. Los cables de interconexion cruzada utilizan el plan
de cableado T568-A en un extremo y el T568-B en el otro.
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Administracion de cables

Figura 1 Sistema de administracion de cable horizontal y vertical
montado en bastidor

Los dispositivos de administracion de cables son utilizados para tender
cables a lo largo de una trayecto ordenado e impecable y para garantizar que
se mantenga un radio minimo de acodamiento. La administracion de cables
también simplifica el agregado de cables y las modificaciones al sistema de
cableado.

Hay muchas opciones para la administracion de cables dentro de la TR. Los
canastos de cables se pueden utilizar para instalaciones faciles y livianas. Los
bastidores en escalera se usan con frecuencia para sostener grandes cargas de
grupos de cables. Se pueden utilizar distintos tipos de conductos para tender
los cables dentro de las paredes, techos, pisos o para protegerlos de las
condiciones externas. Los sistemas de administracion de cables se utilizan de
forma vertical y horizontal en bastidores de telecomunicaciones para
distribuir los cables de forma impecable, como se ve en la Figura 1.
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Figura 1 Planificacion de MC, HC e IC

Por varias razones, la mayoria de las redes tienen varias TR. Si una red esta
distribuida en varios pisos o edificios, se necesita una TR para cada piso de
cada edificio. Los medios solo pueden recorrer cierta distancia antes de que
la sefial se comience a degradar o atenuar. Es por ello que las TR estan
ubicadas a distancias definidas dentro de la LAN para ofrecer
interconexiones y conexiones cruzadas a los hubs y switches, con el fin de
garantizar el rendimiento deseado de la red. Estas TR contienen equipos
como repetidores, hubs, puentes, o switches que son necesarios para
regenerar las sefiales.

La TR primaria se llama conexion cruzada principal (MC) La MC es el
centro de la red. Es alli donde se origina todo el cableado y donde se
encuentra la mayor parte del equipamiento. La conexion cruzada intermedia
(IC) se conecta a la MC y puede albergar el equipamiento de un edificio en
el campus. La conexion cruzada horizontal (HC) brinda la conexion cruzada
entre los cables backbone y horizontales en un solo piso del edificio.
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La MC es el punto de concentracion principal de un edificio o campus. Es la
habitacion que controla el resto de las TR en el lugar. En algunas redes, es
donde la planta del cable se conecta al mundo exterior, o al demarc.

En una topologia en estrella, todas la IC y HC estan conectadas a la MC. El
cableado backbone, o vertical, se utiliza para conectar las IC y las HC en
diferentes pisos. Si toda la red esta limitada a un edificio de varios pisos, la
MC esté4 ubicada por lo general en uno de los pisos centrales, aun si el
demarc esta ubicado en las instalaciones de entrada en el primer piso o en el
sotano.

El cableado backbone va de la MC a cada una de las IC. Las lineas rojas de
la Figura 1 representan al cableado backbone. Las IC se encuentran en cada
uno de los edificios del campus, y las HC prestan servicios a las areas de
trabajo. Las lineas negras representan el cableado horizontal desde las HC
hasta las areas de trabajo.

Para las redes de campus que abarcan varios edificios, la MC esta por lo
general ubicada en uno de los edificios. Cada edificio tiene, por regla
general, su propia version de la MC llamada conexidn cruzada intermedia
(IC) La IC conecta todas las HC dentro de un edificio. También permite
tender cableado backbone desde la MC hasta cada HC ya que este punto de
interconexion no degrada las sefiales de comunicacion.

Como se observa en la Figura 2, puede haber s6lo una MC para toda la
instalacion de cableado estructurado. La MC alimenta las IC. Cada IC
alimenta varias HC. Puede haber s6lo una IC entre la MC y cualquier HC.

Conexién cruzada horizontal (HC)

/ Cableado horzontal

TR

B0m (298 plas) maximo — XHC

O Punio de transicidn/consoldacion
WA Area de frahajo

X HC Conexion cruzada horizontal
—l Terminacikin mesanica

- Tomaiconector de telecomunicaciones —— UTR/ScTP de 4 pares
——e UTP/ScTP de 4 pares o fitra
miultimodo de 2 fibras

Figura 1 Cableado horizontal y simbolos

TR 3Sala de lelecomunicacionas

La conexion cruzada horizontal (HC) es la TR mas cercana a las areas de
trabajo. La HC por lo general es un panel de conexion o un bloque de
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insercion a presion. La HC puede también contener dispositivos de
networking como repetidores, hubs o switches. Puede estar montada en un
bastidor en una habitacion o gabinete. Dado que un sistema de cableado
horizontal tipico incluye varios tendidos de cables a cada estacion de trabajo,
puede representar la mayor concentracion de cables en la infraestructura del
edificio. Un edificio con 1,000 estaciones de trabajo puede tener un sistema
de cableado horizontal de 2,000 a 3,000 tendidos de cable.

Cableado backbone

Cualquier cableado instalado entre la MC y otra TR se conoce como
cableado backbone. Los estandares establecen con claridad la diferencia
entre el cableado horizontal y backbone. El cableado backbone también se
denomina cableado vertical. Esta formado por cables backbone, conexiones
cruzadas principales e intermedias, terminaciones mecéanicas y cables de
conexion o jumpers usados para conexiones cruzadas de backbone a
backbone. El cableado de backbone incluye lo siguiente:

TR en el mismo piso, MC a IC ¢ IC a HC

Conexiones verticales o conductos verticales entre TR en distintos

pisos, tales como cableados MC a IC

Cables entre las TR y los puntos de demarcacion

Cables entre edificios, o cables dentro del mismo edificio, en un

campus compuesto por varios edificios.

La distancia maxima de los tendidos de cable depende del tipo de cable
instalado. Para el cableado backbone, el uso que se le dara al cableado
también puede afectar la distancia maxima. Por ejemplo, si un cable de fibra
Optica monomodo se utiliza para conectar la HC a la MC, entonces la
distancia maxima de tendido de cableado backbone sera de 3000 m (9842,5
pies).

Algunas veces la distancia maxima de 3000 m (9842,5 pies) se debe dividir
en dos secciones. Por ejemplo, en caso de que el cableado backbone conecte
laHC alaICylaIC ala MC. Cuando esto sucede, la distancia maxima de
tendido de cableado backbone entre la HC y la IC es de 300 m (984 pies). La
distancia maxima de tendido de cableado backbone entre la IC y la MC es de
2700 m (8858 pies)

Backbone de fibra optica

Hay tres razones por las que el uso de fibra dptica constituye una manera
efectiva de mover el trafico del backbone:

Las fibras Opticas son impermeables al ruido eléctrico y a las
interferencias de radiofrecuencia.

La fibra no conduce corrientes que puedan causar bucles en la

conexion a tierra.

Los sistemas de fibra Optica tienen un ancho de banda elevado y

pueden funcionar a altas velocidades.



El backbone de fibra optica también puede actualizarse y ofrece un mayor
rendimiento cuando se cuenta con un equipo de terminal mas avanzado. Esto
puede hacer que la fibra 6ptica sea muy econdmica.

Una ventaja adicional es que la fibra puede recorrer una distancia mucho
mayor que el cobre cuando se utiliza como medio de backbone. La fibra
optica multimodo puede cubrir longitudes de hasta 2,000 metros (6561,7
pies) Los cables de fibra 6ptica monomodo pueden cubrir longitudes de hasta
3,000 metros (9842,5 pies). La fibra optica, en especial la fibra monomodo,
puede transportar sefiales a una distancia mucho mayor. Es posible cubrir
distancias de 96,6 a 112,7 km (60 a 70 millas), segun el equipo de terminal.
Sin embargo, estas distancias mayores no estan cubiertas por los estandares
de LAN.

2 La Asociacion de las Industrias de las Telecomunicaciones (T1A) y la Asociacion

de
Industrias de Electronica (EI1A)

La Asociacion de la Industria de las Telecomunicaciones (TTA) y la
Asociacion de Industrias de Electronica (EIA) son asociaciones industriales
que desarrollan y publican una serie de estandares sobre el cableado
estructurado para voz y datos para las LAN. La Figura 1 muestra estos
estandares.

Tanto la TIA como la EIA estan acreditadas por el Instituto Nacional
Americano de Normalizacién (ANSI) para desarrollar estdndares voluntarios
para la industria de las telecomunicaciones. Muchos de los estandares estan
clasificados ANSI/TIA/EIA. Los distintos comités y subcomités de TIA/EIA
desarrollan estandares para fibra dptica, equipo terminal del usuario, equipo
de red, comunicaciones inaldmbricas y satelitales.

Estandares TIA/EIA

Aunque hay muchos estandares y suplementos, los que se enumeran son los
que los instaladores de cableado utilizan con méasfrecuencia.

TIA/EIA-568-A: Este antiguo Estandar para Cableado de
Telecomunicaciones en Edificios Comerciales especificaba los
requisitos minimos de cableado para telecomunicaciones, la
topologia recomendada y los limites de distancia, las
especificaciones sobre el rendimiento de los aparatos de conexion y
medios, y los conectores y asignaciones de pin.

TIA/EIA-568-B: El actual Estandar de Cableado especifica los
requisitos sobre componentes y transmision para los medios de
telecomunicaciones. El estandar TIA/EIA-568-B se divide en tres
secciones diferentes: 568-B.1, 568-B.2 y 568-B.3.
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— TIA/EIA-568-B.1 especifica un sistema genérico de
cableado para telecomunicaciones para edificios

comerciales que admite un entorno de multiples

proveedores y productos.

— TIA/EIA-568-B.1.1 es una enmienda que se aplica al radio
de curvatura del cable de conexién UTP de 4 pares y par
trenzado apantallado (ScTP) de 4 pares.

— TIA/EIA-568-B.2 especifica los componentes de cableado,
transmision, modelos de sistemas y los procedimientos de
medicion necesarios para la verificacion del cableado de par
trenzado.

— TIA/EIA-568-B.2.1 es una enmienda que especifica los
requisitos para el cableado de Categoria 6.

— TIA/EIA-568-B.3 especifica los componentes y requisitos
de transmision para un sistema de cableado de fibra Optica.

TIA/EIA-569-A: El Estandar para Recorridos y Espacios de
Telecomunicaciones en Edificios Comerciales especifica las
practicas de disefio y construccion dentro de los edificios y entre los
mismos, que admiten equipos y medios de telecomunicaciones.

TIA/EIA-606-A: El Estandar de Administracion para la
Infraestructura de Telecomunicaciones de Edificios Comerciales
incluye estandares para la rotulacion del cableado. Los estandares
especifican que cada unidad de terminacion de hardware debe tener
una identificacion exclusiva. También describe los requisitos de
registro y mantenimiento de la documentacion para la
administracion de la red.

TIA/EIA-607-A: Los estandares sobre Requisitos de Conexion a
Tierra y Conexion de Telecomunicaciones para Edificios
Comerciales admiten un entorno de varios proveedores y productos
diferentes, asi como las practicas de conexion a tierra para varios
sistemas que pueden instalarse en las instalaciones del cliente. El
estandar especifica los puntos exactos de interfaz entre los sistemas
de conexion a tierra y la configuracion de la conexion a tierra para
los equipos de telecomunicaciones. El estandar también especifica
las configuraciones de la conexidn a tierra y de las conexiones
necesarias para el funcionamiento de estos equipos.

3 Précticas de seguridad en el laboratorio y en el lugar
de trabajo

Aunque por regla general la instalacion de cables es una profesion segura,



existen muchas oportunidades para lesionarse. Muchas de las lesiones son
causadas cuando el instalador entra en contacto con una fuente de voltaje
desviada, o voltajes extranos. Los voltajes extrafios incluyen: los rayos, la
electricidad estatica, y los voltajes causados por defectos de instalacion o
corrientes de induccion en los cables de la red.

Cuando se trabaja en paredes, techos o aticos, primero corte la alimentacion
de todos los circuitos que pasen por esas areas. Si no esté claro cuéles son los
cables que pasan por la seccion del edificio donde se esta trabajando,
desconecte toda la alimentacion de energia eléctrica. jNunca toque los cables
de alimentacion eléctrica! Incluso si toda la alimentacion del area ha sido
desconectada, no se puede saber con seguridad si los circuitos tienen
corriente.

La mayoria de los paises tienen agencias que desarrollan y administran los
estandares de seguridad. Algunos estandares estan disefiados para garantizar
la seguridad publica mientras que otros estan para proteger al trabajador. Los
estandares que protegen al trabajador por lo general abarcan la seguridad en
el laboratorio, seguridad en el sitio de trabajo, cumplimiento de los
reglamentos ambientales y eliminacion de residuos peligrosos.

Seguridad en el lugar de trabajo
Las siguientes pautas describen como mantener seguro el lugar de trabajo.

Antes de comenzar a trabajar, aprenda donde estan ubicados los
extintores de incendios correspondientes a esa area. Un incendio
pequefio puede salirse de control si no se pueden ubicar los
extintores de incendio rapidamente.

Siempre conozca los codigos locales con anterioridad. Es posible
que algunos codigos de construccidon no permitan perforar o hacer
agujeros en determinadas 4areas como, por ejemplo, muros
cortafuegos o techos. El administrador del edificio o el ingeniero de
instalaciones podré ayudarlo a identificar las areas que no deben
tocarse.

Cuando coloque cables entre dos pisos, utilice un cable certificado
para instalaciones verticales. El cable vertical estd cubierto con un
revestimiento ignifugo de propiletileno fluorinado (FEP), para
impedir que las llamas pasen al piso siguiente a través del cable.

Los cables exteriores, por lo general, poseen una cubierta de
polietileno. El polietileno se quema con facilidad y emite gases
peligrosos. Los codigos NEC estipulan que los cables de polietileno
de entrada a un edificio no pueden estar expuestos mas de 15 metros
(49,2 pies) dentro del edificio. Cuando se necesita cubrir distancias
mayores, los cables deben estar en conductos metalicos.
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El ingeniero de mantenimiento del edificio debe ser consultado para
determinar si hay amianto, plomo o PBC en area de trabajo. De ser
asi, siga todas las ordenanzas gubernamentales que se refieren a
estos materiales peligrosos. No ponga en riesgo su salud trabajando
en estas areas sin proteccion.

Si el cable debe ser tendido a través de espacios donde hay
circulacion de aire, asegurese de utilizar cables a prueba de
incendios o cables plenum. Los cables plenum mas comunes estan
recubiertos con Teflon o Halar. Los cables de grado plenum no
emiten gases venenosos cuando se queman como lo hacen los cables
comunes, que poseen una cubierta de cloruro de polivinilo (PVC).

Seguridad en las escaleras de mano

Las escaleras de mano vienen en muchos tamanos y formas para tareas
especificas. Pueden ser de madera, aluminio o fibra de vidrio y pueden estar
disefiadas para uso liviano o pesado. Las dos escaleras de mano mas
comunes son la simple y de tijera. No importa el tipo de construccion,
asegurese de que la escalera esté certificada y que cumpla con las
especificaciones ANSI y los estandares UL.

Elija la escalera de mano correcta para el trabajo. La escalera debe ser lo
suficientemente larga como para poder trabajar con comodidad, y lo
suficientemente solida como para que se pueda ser usar muchas veces. Las
escaleras de fibra de vidrio son las més utilizadas en la instalacion de cables.
Las escaleras de aluminio pesan menos, pero también son menos estables y
nunca deben ser utilizadas cuando se trabaja con electricidad. Siempre debe
usar escaleras de fibra de vidrio cuando trabaje con electricidad.

Primero inspeccione la escalera. Cualquier escalera puede tener un problema
que comprometa su seguridad. Inspeccione las escaleras para verificar que
no tengan dafiados los travesafios, escalones, barras de apoyo o tensores.
Asegtirese de que los separadores en una escalera de tijera se puedan trabar
bien y que la escalera tenga un apoyo de seguridad. Los apoyos de seguridad
dan mayor estabilidad y disminuyen la posibilidad de que la escalera se
deslice mientras se esta trabajando. jNunca utilice una escalera defectuosa!
La escaleras tipo tijera deben estar abiertas por completo y los seguros
trabados. Las escaleras simples deben colocarse en una relacion de 4 a 1.
Esto significa que la escalera debe estar separada de la pared u otra
superficie vertical 0,25 cm (10 pulgadas) por cada metro (3,3 pies) de altura
al punto de apoyo. Asegure la escalera tan cerca del punto de apoyo como
sea posible para evitar que se desplace. Las escaleras deben colocarse
siempre sobre una superficie lisa y so6lida.

Nunca suba mas alla del pentltimo escalon de una escalera tipo tijera, o el
antepenultimo en una escalera simple.

Acordone el area de trabajo con sefiales apropiadas tales como conos de



trafico o cinta de precaucion. Coloque letreros para que la gente se dé cuenta
de que hay una escalera. Cierre o bloquee las puertas cercanas que puedan
entrar en contacto con la escalera.

Seguridad con la fibra dptica

Debido a que el cable de fibra dptica contiene vidrio, es importante que tome
las precauciones adecuadas. El material sobrante es cortante y debe ser
desechado apropiadamente. Si se rompe, es posible que pequeiias astillas
penetren la piel.

Se deben seguir estas reglas para evitar lesiones al trabajar con fibra optica:
Siempre utilice anteojos de proteccion con laterales.

Coloque una alfombrilla o un trozo de cinta adhesiva sobre la mesa

de modo que todas las astillas de vidrio que caigan sean facilmente
identificables.

No se toque los 0jos ni los lentes de contacto mientras esté

trabajando con sistemas de fibra optica hasta que no se haya lavado

bien las manos.

Coloque todos los trozos de fibra optica cortados en un lugar seguro

y descartelos de forma apropiada.

Use un trozo de cinta adhesiva o de enmascarar para quitar cualquier
material que haya quedado sobre su ropa. Use cinta para quitarse las
astillas de los dedos 0 manos.

No traiga alimentos o bebidas al area de trabajo.

No mire directamente hacia dentro de los extremos de los cables de
fibra. Algunos dispositivos que funcionan con laser pueden danar la
vista de forma irreversible.

Uso de extintores de incendios

Nunca intente apagar un incendio sin saber como utilizar un extintor de
incendios. Lea las instrucciones y verifique la valvula. En los Estados
Unidos, los extintores de incendios usados en edificios comerciales deben ser
controlados a intervalos regulares. Si no funcionan correctamente deben
reemplazarse.

Nota Si una persona se prende fuego, recuerde la regla de detenerse, tirarse al
suelo y rodar por el suelo. No corra. El fuego se expande rapidamente si

una persona que se estd quemando comienza a correr. Si una persona que

se estd quemando entra en panico y empieza a correr, tirela al piso.

Arrdjese al piso y ruede para extinguir las llamas.

Los extintores de incendios tienen réotulos que identifican el tipo de incendios
que pueden apagar. En los Estados Unidos, esto se denomina clasificaciones.
En Estados Unidos los incendios se dividen en cuatro clasificaciones:
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. Los incendios de Clase A son los que ocurren con materiales
comunes como papel, madera, carton y plasticos.

. Los incendios de Clase B son los que ocurren con liquidos
inflamables o combustibles, como gasolina, kerosén y los solventes
organicos comunes que se usan en laboratorios.

Los incendios de Clase C son los que ocurren con equipos eléctricos
como electrodomésticos, interruptores, paneles eléctricos,
herramientas eléctricas, cocinas eléctricas y la mayoria de los
dispositivos electronicos. El agua es un medio peligroso para
extinguir el fuego de Clase C porque existe el riesgo de un choque
eléctrico.

. Los incendios de Clase D son los que ocurren con metales
combustibles como el magnesio, titanio, potasio y sodio. Estos
materiales se queman a altas temperaturas y reaccionan de manera
violenta al agua, aire y otras sustancias quimicas.

Equipamiento personal de seguridad

Uno de los aspectos de la seguridad en el trabajo es el uso del atuendo
apropiado. La vestimenta y el equipo de proteccion pueden prevenir lesiones
y, si éstas ocurren, pueden hacer que sean menos severas.

Cuando se trabaja con herramientas eléctricas, es importante proteger los
ojos de los desechos que vuelan y los oidos de ruidos ensordecedores. Si no
se utilizan anteojos o tapones en los oidos, es posible que la vista y el oido
sufran dafnos permanentes.

Ropa de trabajo

Los pantalones y mangas largas protegen los brazos y piernas de cortaduras,
arafiazos y otros peligros. Evite usar ropa excesivamente suelta o floja
porque puede quedar enganchada en objetos salientes o quedar atrapada por
herramientas eléctricas.

Utilice calzado fuerte, cerrado y adecuado para el trabajo. Se debe proteger
la planta del pie de objetos cortantes que se encuentren en el suelo. El
calzado de suela gruesa es el mejor para trabajar con clavos, astillas
metalicas y otros materiales. El calzado con puntera de acero puede proteger
los dedos de los pies de los objetos que caen. La suelas deben tener buena
traccion para evitar el deslizamiento.

Proteccion para los 0jos

Es mas facil proteger los ojos que repararlos. Los anteojos de proteccion
deben ser utilizados cuando se corta, se taladra, se usa una sierra o se trabaja
en un espacio reducido. Como se observa en la Figura 1, existen dos tipos de
anteojos protectores. Cuando se cortan, se preparan y se descartan los
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materiales durante el proceso de terminacion de cables, es posible que
queden flotando en el aire pequefias particulas. Cuando se trabaja con fibra
Optica, las fibras de vidrio, los adhesivos y solventes pueden entrar en
contacto con los 0jos. Los anteojos también protegen los ojos de las manos
contaminadas. Al frotarse los ojos, pueden penetrar particulas pequefias o
productos quimicos que se encuentran en los dedos. Se deben utilizar
anteojos protectores cuando se trabaja en espacios reducidos o encima de un
techo falso para proteger los 0jos de objetos que caen. Muchos lugares de
trabajo requieren del uso constante de anteojos protectores.

Se debe usar proteccion para los ojos en todas las practicas de laboratorio.
Antes de comenzar un ejercicio practico de laboratorio, repase las
instrucciones sobre seguridad y vea cudl es el equipo de proteccion
necesario.

Uso de casco

Muchos lugares de trabajo requieren del uso de un casco, en especial en la
construccion. Muchos empleadores proveen cascos o hacen que los
instaladores compren uno propio. Los cascos pueden estar pintados con los
colores o logotipos de la empresa para identificar que la persona que lo esté
utilizando pertenece a una organizacion determinada. Al comprar un casco
para uso personal, no lo decore sin obtener el permiso de su empleador. La
OSHA no permite que se peguen calcomanias sobre el casco ya que pueden
ocultar la presencia de fisuras.

Revise el casco periodicamente para verificar que no haya fisuras. Un casco
que tiene fisuras puede no proteger la cabeza de forma adecuada. Para que
los cascos brinden una proteccion efectiva, deben estar correctamente
ajustados. Cifa la cinta interna y asegurese de que le quede ajustado y
cémodo. Se requiere el uso de casco cuando se trabaja sobre una escalera de
mano y, con frecuencia, cuando se trabaja en una construccion nueva.

4 Proceso de instalacion
Cuatro fases cubren todos los aspectos de un proyecto de cableado:

Fase de preparacion: En la fase de preparacion, se instalan todos
los cables en los techos, paredes, conductos del piso, y conductos
verticales.

Fase de recorte: Las tareas principales durante la fase de recorte
son la administracion de los cables y la terminacion de los hilos.
Fase de terminacion: Las tareas principales durante la fase de
terminacion son: prueba de los cables, diagnostico de problemas y
certificacion.

Fase de asistencia al cliente: En esta etapa, el cliente inspecciona
la red y se le presentan los resultados formales de las pruebas y otra

25



documentacion, como, por ejemplo, dibujos de la instalacion
terminada. Si el cliente esta satisfecho, aprobara del proyecto. La
compaiiia que instala el cableado ofrece asistencia constante al
cliente si surgen problemas con el cableado

Etapa de preparacion

Durante la fase de preparacion el cableado se tiende desde el area de trabajo,
o de clasificacion, a las salas individuales o areas de trabajo. Se rotula cada
cable en ambos extremos para permitir su identificacion. En el area de
trabajo, se debe tender cable adicional de modo que haya suficiente para
trabajar durante la terminacion. Si un cable va a pasar detras de una pared, se
saca en el extremo de terminacion para que esté listo para la terminacioén en
la etapa siguiente.

Una construccion nueva por lo general representa un desafio menor que una
remodelacion porque existen menos obstrucciones. La mayoria de las
construcciones nuevas no requieren de una planificacion especial. Las
estructuras que sirven de apoyo a los cables y terminales se construyen, por
regla general, seglin se necesiten. Sin embargo, es esencial la coordinacion
en el sitio de trabajo. Los otros trabajadores deben conocer las ubicaciones
de los cables de datos para evitar que se dafien los que han sido instalados
recientemente.

La operacion de instalacion de cableado comienza en el area de clasificacion.
Esta area por lo general se encuentra cerca de la TR ya que en ella se
terminaran los extremos de todos los cables. La preparacion adecuada del
equipamiento ahorrara tiempo durante el proceso de tendido de cable. Los
distintos tipos de tendidos de cable requieren diferentes configuraciones de
equipo. El cableado de distribucion de la red normalmente utiliza varios
carretes pequefios de cable. El cableado backbone en general necesita un solo
carrete de cable grande.

Instalacion del cableado horizontal

Un cable horizontal es el que va de la HC a la toma del area de trabajo. El
cable puede ir en sentido horizontal o vertical. Durante la instalacion del
cableado horizontal, es importante seguir las siguientes pautas:

Los cables siempre deben ser tendidos de forma paralela a la pared.

Los cables nunca deben tenderse cruzando el techo en sentido

diagonal.

El trayecto del cableado debe ser el mas directo con la menor

cantidad de curvas posibles.

Los cables no deben colocarse directamente sobre tejas en el techo.

Una vez instalado el cableado backbone, se debe instalar el cableado
horizontal de distribucion de la red. El cableado de distribucion de la red
brinda conectividad a la red desde el cableado backbone. El cableado de
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distribucion de la red, por lo general va desde las estaciones de trabajo de
vuelta hasta la TR, donde se interconecta al cableado backbone.

Instalacién del cableado horizontal en conductos

La instalacion de cableado horizontal en conductos requiere configuraciones
y procedimientos similares al de la instalacion de cables en un techo abierto.
Las poleas no son necesarias debido a que los cables estan apoyados en los
conductos. Aunque el planeamiento inicial es el mismo, hay algunas técnicas
especiales y consideraciones a tener en cuenta cuando se tiende cableado en
conductos.

Los conductos deben ser lo suficientemente grandes como para dar cabida a
todos los cables que se tiendan. Los conductos nunca deben llenarse a mas
del 40 por ciento de su capacidad. Hay graficos que muestran el nimero
maximo de cables que pueden entrar en un conducto determinado. También
se debe tener en cuenta la longitud del tendido y el nimero de curvas de 90
grados dentro del conducto. La longitud del conducto no debe superar los 30
m (98 pies) sin que haya una caja para traccion y no debe tener mas de dos
curvas de 90 grados. Los tendidos de cable largos requieren conductos de
radio largo para las curvaturas. El radio estandar para un conducto de 10 cm
(4 pulgadas) es de 60 cm (24 pulgadas). En tendidos mas largos, se debe usar
un conducto con un radio de por lo menos 90 cm (35 pulgadas).

Canaletas

Figura 1 Canaletas

Una canaleta es un canal que contiene cables en una instalacion. Las
canaletas incluyen conductos comunes de electricidad, bandejas de cables
especializadas o bastidores de escalera, sistemas de conductos incorporados
en el piso, y canaletas de plastico o metal para montar sobre superficies.

La Figura 1 muestra canaletas para montar sobre superficies, que se usan
cuando no hay un lugar donde meter el cable. Las canaletas de plastico para
montar sobre superficies vienen en varias medidas para acomodar cualquier
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cantidad de cables. Son mas faciles de instalar que los conductos metélicos y
son mucho mas atractivas.

Tendido de los cables hasta los jacks

En el area de trabajo, se deben tender los cables hasta un jack o toma. Si se
utilizan conductos para tender cables detréas de la pared desde el techo hasta
las tomas, se puede insertar una cinta pescacable o sonda dentro de la caja de
la toma en un extremo del conducto y empujar hacia arriba por el conducto
hasta el techo. Luego se puede unir el cable directamente a la cinta
pescacable y tirar hacia abajo desde el techo, y hacia fuera por la caja de
toma.

Algunas paredes, tales como las de hormigoén o ladrillo, no pueden tener
tendidos de cables detras de ellas. En estos casos se utilizan canaletas para
montar sobre la superficie. Antes de instalar los cables, las canaletas para
montar sobre la superficie deben estar aseguradas contra la pared segin
indiquen las instrucciones del fabricante. Una vez que se ha tendido el cable
hasta las tomas, el instalador vuelve a la TR para tirar del cable en ese
extremo.

Fijacion del cable

Figure 1 Ataduras de gancho

El ultimo paso del proceso de preparacion es asegurar los cables de forma
permanente. Como se ve en la Figura 1, existen muchos tipos de fijadores,
como los ganchos J, y las ataduras de gancho y bucle. Nunca se deben atar
los cables de la red a los de electricidad. Esta puede parecer la manera mas
practica de hacer las cosas, en especial cuando se trata de cables individuales
o pequeios grupos de cables. Sin embargo, esto viola los codigos sobre
electricidad. Nunca se debe fijar cables a los cafnos de agua o del sistema de
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riego.

Los cables de red de alto rendimiento tienen un radio minimo de curvatura
que no puede ser mayor que cuatro veces el didmetro del cable. Por lo tanto,
se deben usar fijadores que admitan el radio minimo de acodamiento. El
espacio entre fijaciones puede definirse en las especificaciones del trabajo. Si
no se especifica el espaciado, los fijadores deben estar colocados a intervalos
no mayores de 1,5 m (5 pies). Si se instala en el techo una bandeja de cable o
canasto, no se necesita una fijacién permanente.

Precauciones en el tendido de cableado horizontal

Es importante que no se dafie el cable o su revestimiento cuando se tira de €l.
La tension excesiva o las curvas pronunciadas que excedan el radio de
acodamiento puede disminuir la capacidad del cable para transportar datos.
Instaladores situados a lo largo del trayecto de traccion deben controlar que
no haya obstaculos o lugares de posibles enganchamientos antes de que el
dafo ocurra.

Se deben tomar varias medidas de precaucion al tender un cableado
horizontal:

A medida que el cable ingresa al conducto, puede quedar atrapado o
rasparse al final del mismo. Use una proteccion pléstica o cubierta en

el conducto para evitar este tipo de danos al revestimiento.

La traccion excesiva en torno a curvas de 90 grados puede hacer que

el cable se aplane, aun cuando se usen ruedas de giro y poleas. Si la
tension de traccion es excesiva, acorte la distancia de traccion y

hagalo en varias etapas. La tension de traccion para cables de par

trenzado no debe superar los 110 N (25 1bf) y para los de fibra

optica, los 222 N (50 1bf)

Cuando se utiliza un pasador de cable o malacate para traccionar, es
importante tirar suavemente y sin parar. Después de comenzar a

tirar, trate de continuar hasta haber terminado. Detenerse y comenzar

de nuevo puede someter al cable a una tension adicional.

Montaje de jacks en muro seco

NORMAS DE SEGURIDAD

Siempre que trabaje en paredes, techos o aticos, lo primero que debe hacer es
desconectar la alimentacion eléctrica de todos los circuitos que pueden pasar
a través de esas areas de trabajo. Si no esté claro cudles son los cables que
pasan por la seccion del edificio donde se esta trabajando, se recomienda
desconectar toda la alimentacion de energia eléctrica.

ADVERTENCIA: jNunca, jamas, toque los cables de alimentacion eléctrica!
Incluso si piensa que ha desconectado toda la alimentacion eléctrica del area
donde esté trabajando, no hay forma de saber si tienen corriente.

Antes de comenzar a trabajar, aprenda donde estan ubicados los extintores de
incendios correspondientes a esa area.
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Use ropa adecuada. Los pantalones largos y las mangas largas ayudan a
proteger los brazos y las piernas. Evite usar ropa muy floja o suelta ya que
¢sta puede quedar atrapada.

Si piensa trabajar en un techo falso, inspeccione el area. Esto se puede hacer
levantando algunas tejas del techo y echando una mirada. Esto lo ayudara a
ubicar los conductos eléctricos, los conductos de aire, el equipo mecanico y
cualquier otro elemento que pueda provocar problemas posteriormente.

Proteja sus 0jos con anteojos de proteccion cuando corte o trabaje con sierra.

Es una buena idea usar anteojos de proteccion cuando trabaja en un espacio
reducido o arriba de un techo falso. Si algo cae desde arriba, o en la
oscuridad, sus ojos estaran protegidos.

Consulte al ingeniero de mantenimiento del edificio para saber si hay
amianto, plomo o PBC en el drea donde se llevara a cabo el trabajo. De ser

asi, siga todas las ordenanzas gubernamentales que se refieren a ese material.

Mantenga el area de trabajo ordenada y pulcra. No deje herramientas en el
piso en lugares donde se pueda tropezar con ellas. Tenga cuidado con las
herramientas que tienen cables de extension largos. Al igual que con las
herramientas, es muy facil tropezar con estos cables.

Para montar un jack RJ-45 en muro seco, siga estos pasos:

1. Seleccione una posicion para el jack que se ubicara a 30-45 cm (10-15
pulgadas) sobre el nivel del piso. Perfore un agujero pequefio en la
ubicacion seleccionada. Verifique si hay obstrucciones detras de los
agujeros doblando un trozo de alambre, insertdndolo en el agujero y
haciéndolo girar en circulo. Si el alambre se choca contra algo, sabra que
hay una obstruccion y que debera seleccionar una nueva ubicacion en un
punto mas lejano al del primer agujero. Luego repita el procedimiento
hasta que encuentre una ubicacidén que no esté obstruida.

PRECAUCION Siempre que trabaje con paredes, techos o0 aticos, es sumamente

importante que recuerde lo siguiente: jdesconecte la alimentacion
de todos los circuitos que van hacia o atraviesan el area de trabajo!
Si no esta claro cuales son los cables que pasan por la seccion del
edificio donde se esta trabajando, se recomienda desconectar toda
la alimentacion de energia eléctrica.

2. Determine el tamafio de abertura que necesitara para la caja que
contendrd el jack. Esto puede hacerse trazando el contorno de la plantilla
que se suministra con la caja o la consola.

3. Antes de realizar la perforacion en la pared, utilice un nivel de carpintero
para asegurarse de que la abertura no quede torcida. Use una cuchilla para
realizar la abertura. Hunda la cuchilla a través del muro seco, dentro del
contorno de la plantilla, hasta tener una abertura lo suficientemente

amplia como para que entre la cuchilla de una sierra caladora o sierra

para muro seco.
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4. Inserte la sierra en el hueco y corte hasta llegar al borde del contorno
marcado con lapiz. Continte cortando con cuidado a lo largo de la linea
hasta que el trozo de muro seco pueda retirarse. Asegurese de que la caja
o la consola quepa en la abertura.

5. Si usa una caja para empotrar el jack, no la fije hasta que no haya podido
acercar el cable a la abertura.

Montaje de jacks en yeso

Resulta mucho mas dificil cortar una pared de yeso que cortar en una pared
de muro seco (drywall). Para lograr los mejores resultados, siga estos pasos:

1. Determine cual es la ubicacion adecuada para el jack.

2. Use un martillo y un cincel para eliminar el yeso de la pared de modo que
la placa que esta ubicada detras del yeso quede a la vista.

3. Use una cuchilla comtn para retirar todo el yeso de la placa.

4. Coloque una plantilla, en posicion plana, contra la placa, de manera que
se superponga a tres listones de igual manera, en la parte superior e
inferior de la apertura. Trace una linea alrededor de la plantilla. Use una
sierra eléctrica para retirar el liston completo de la placa expuesto en la
parte central de la apertura.

5. Realice varios cortes pequefios sobre todo el liston, primero en un lado y
luego en el otro. Contintie haciendo estos pequefios cortes hasta que haya
atravesado el centro del listobn completamente.

PRECAUCION Sea muy cuidadoso al hacer esto. Si intenta cortar directamente

todo un lado antes de pasar a cortar el otro lado, la sierra hara que
el liston vibre cuando realice el segundo corte. Esto puede hacer
que el yeso alrededor de la abertura se resquebraje y se separe del
liston.

6. Termine de preparar la abertura retirando las partes necesarias de los
listones de la placa, en la parte superior e inferior. Para lograrlo, corte en
sentido vertical a lo largo de los lados del agujero. Realice varios cortes
pequeiios, primero en un lado y luego en el otro. Contintie hasta que los
listones estén marcados a nivel con la parte superior e inferior del
agujero. Ahora corte una curva en la parte inferior del liston, desde la
esquina superior derecha hasta la inferior izquierda. Rebaje la curva de
modo que quede plana justo antes de que llegue a la esquina. Retire el
liston, que debera caer cuando el corte llegue a la esquina. Dele vuelta a
la sierra y corte a lo largo de la base del agujero hasta alcanzar la otra
esquina. Lo que queda del liston caera solo. Repita el procedimiento en la
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parte superior del liston.
Montaje de jacks en madera

Para preparar la madera para realizar el montaje empotrado de un jack, siga
estos pasos:

1. Elija el lugar donde va a colocar la caja. Recuerde que si coloca un jack
RJ-45 sobre un zécalo de madera, debe evitar cortar la abertura para la

caja dentro de los 5 cm (2 pulgadas) inferiores.

2. Use la caja como plantilla y realice el trazado por el contorno. Perfore un
agujero de inicio en cada rincon del contorno.

3. Inserte una sierra caladora para contornear en uno de los agujeros y corte
por el contorno hasta llegar al siguiente agujero. Dele vuelta a la sierra 'y
siga cortando hasta que pueda retirar la pieza de madera.

Realizacion del montaje empotrado de un jack en una pared

Luego de preparar la abertura en la cual ira el jack, coloquelo en la pared. Si
estd usando una caja para montar el jack, sostenga el cable y paselo a través
de una de las ranuras de la caja. Luego, empuje la caja hacia dentro de la
apertura de la pared. Use los tornillos para fijar la caja a la superficie de la
pared. A medida que ajusta los tornillos, la caja quedard mas ajustada a la
pared.

Si esta montando el jack en una consola plana de bajo voltaje, algunas veces
llamada “adaptador de pared” o “caja de trabajo antigua”, coldquelo ahora en
posicion. Ubique la consola contra la abertura de la pared con la parte lisa
hacia afuera. Empuje las bridas superior e inferior hacia atras, de manera que
la consola se ajuste a la pared. Entonces, empuje un lado hacia arriba y el
otro hacia abajo para montar la consola de forma segura.

Tendido de los cables hasta los jacks

Se debe pasar el cable hasta el jack o la toma en el extremo correspondiente
al area de trabajo del cableado. Si se utilizan conductos para tender cables
detras de la pared desde el techo hasta las tomas, se puede insertar una cinta
pescacable dentro de la caja de la toma en un extremo del conducto y
empujar hacia arriba por el conducto hasta el techo. Luego, se puede unir el
cable directamente a la cinta pescacable y tirar hacia abajo desde el techo, y
hacia fuera por la caja de toma.

Si no hay conductos en las paredes, se puede pasar el cable por detras de la
pared. Primero, se hace un agujero en el muro seco en el sitio donde se ubica
el jack. Tenga cuidado de no hacer un agujero demasiado grande. Luego
perfore otro agujero en la placa superior de la pared. Este agujero debe tener
un diametro de 1-2 cm (0,4—0,8 pulgadas) Se hace descender una cinta
pescacable a través del agujero superior, y el instalador debe tratar de
encontrarla en el agujero inferior. Algunos instaladores usan un hilo con una
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pesa, que dejan caer desde el agujero superior hacia abajo y lo fijan de modo
que no pueda caerse por el agujero en forma accidental. En el agujero
inferior, o toma, el instalador usa un gancho o percha de ropa para tratar de
encontrar el hilo.

Una vez que se agarra el extremo de la cinta pescacable en la toma, se le ata
una cuerda de traccion. Luego, se tira hacia arriba de la cinta pescacable
hasta la ubicacion original donde los cables se atan a una cuerda de traccion.
Finalmente, la cuerda de traccion se baja hasta la toma con el cable unido a
ella.

Como resulta obvio, no es posible colocar cables detras de paredes de
cemento o ladrillo. Para este tipo de pared es necesario colocar canaletas que
se montan sobre la superficie. Antes de instalar los cables, las canaletas de
montaje superficial deben estar aseguradas contra la pared segin indiquen las
instrucciones del fabricante. Una vez que se ha tendido el cable a través de
las tomas, el instalador volverd a la sala de telecomunicaciones para terminar
de pasar del cable en ese extremo.

Pescar cables por debajo de una pared

Cuando se realiza el tendido de cableado horizontal en un edificio que tiene
un sétano, se puede pescar el cable desde alli hacia las areas de trabajo de la
planta baja. Para hacerlo, siga estos pasos:

1. Perfore un agujero de 3,2 mm (1/8 de pulgada), en un dngulo, a través del
piso, cerca de un zocalo.

2. Pase una percha o un pedazo de alambre rigido dentro del agujero para
que pueda encontrar el lugar cuando esté en el sdtano.

3. Vaya al sotano y ubique el alambre.

4. Use una cinta métrica para marcar un lugar debajo de las areas de la
pared. Esta marca debe estar ubicada a 57 mm (2 pulgadas) del agujero.

5. Perfore un nuevo agujero en este sitio. Este agujero debe tener un
didmetro de 19 mm (0,7 pulgadas). A diferencia del primer agujero que se
perfor6 en un angulo, perfore este agujero bien recto a través del subsuelo
y de la viga de apoyo.

6. Pase el cable hacia arriba a través de este segundo agujero hacia la
abertura de la pared donde se debe ubicar la placa de pared del area de
trabajo.

7. Asegurese de dejar suficiente cable sobrante de modo que llegue hasta el
suelo y se extienda otros 60-90 cm (23 pies).

33



Instalacion de cable vertical

Conducto

Cable backbone
(conducto verlical)

Figure 1 Cable vertical tipico

La instalacion de un cable vertical puede incluir cables de distribucion de la
red y cables backbone. Aunque los cables backbone pueden tenderse en
sentido horizontal, se consideran como parte del sistema de distribucion
vertical. Los cables de distribucion de la red forman parte del sistema de
distribucion horizontal.

La mayoria de las instalaciones verticales se colocan en conductos, mangas
de conductos que pasan a través de los pisos o en ranuras perforadas en el
piso. Una apertura rectangular en el piso recibe el nombre de ranura o
canaleta. Los conductos verticales son una serie de perforaciones en el piso,
en general de 10 cm. (4 pulgadas) de didmetro, posiblemente con conductos
instalados. En la Figura 1 se ve un tipico conducto vertical. Las camisas del
conducto pueden sobresalir hasta 10 cm. (4 pulgadas) por sobre y debajo del
piso. No todos los conductos verticales estan apilados uno directamente
sobre el otro. Por lo tanto, se deberia controlar la alineacion del conducto
vertical antes de pasar a la fase de preparacion.

La instalacion del cable vertical se realiza desde un piso superior hacia un
piso inferior o viceversa. Generalmente, resulta mas sencillo tender cables
desde un piso superior hacia uno inferior ya que la gravedad facilita la tarea.
Debido a que no siempre es posible acarrear grandes carretes de cable a los
pisos superiores, hay veces en las que se debe tender los cables verticales
desde un piso inferior. Cuando se tienden cables hacia abajo, en general, no
es necesario el uso de ayudas mecanicas tales como un malacate para cable o
tirante del cable, pero es necesario utilizar frenos en los carretes para evitar
que el cable caiga desde altura.
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Terminacién de medios de cobre

Los cables para comunicaciones tienen un codigo de colores para identificar
cada par. El cédigo de colores es el mismo para todos los cables de
telecomunicaciones de América del Norte. El uso de los codigos de colores
asegura uniformidad en la identificacion de cada par del cable. Cada par
coloreado del cable est4 asociado a un ntimero especifico.

Cadigo de color para cuatro pares

Par 2 Par 3

&

)

Par 1 |Par 4

A

Par 3 |Par1 | Par 4 Par 2

ATATA

THGEBA T568B
Figura 1 Esquemas de cableado TIA/EIA-568-Ay TIA/EIA-568-B

En la mayoria de los cableados para datos y voz se utilizan cables UTP.
Estos cables tienen cuatro pares de hilos trenzados en cada cable. El codigo
de color para los cuatro pares es el siguiente:

_ Par 1 — Blanco-Azul /Azul

_ Par 2 — Blanco-Anaranjado /Anaranjado

_ Par 3 — Blanco-Verde /Verde

_ Par 4 — Blanco-Marrén /Marron

El par 1 siempre est4 ubicado en los pins 4 y 5 en un conector o jack de 8
pins. El par 4 siempre esta ubicado en los pins 7 y 8 en un conector o jack de
8 pins. Los otros pares tienen diferente apariencia segun el esquema de
colores utilizado. En la Figura 1 se muestran diferentes esquemas de
cableado.

Siempre debera utilizarse T568A o T568B para este esquema de cableado.
Nunca debera crearse un nuevo esquema de cableado ya que cada cable tiene
un fin especifico. Si el cableado no estuviera conectado correctamente, los
dispositivos que se encuentran conectados en ambos extremos no podran
comunicarse o experimentaran un rendimiento sumamente degradado.

Si la instalacion se hiciera en un edificio nuevo, la eleccion del uso de



T568A o de T568B probablemente esté determinada por el contrato. Si se les
deja la decision a los instaladores, utilice el esquema que mas se utilice en el
area. Si ya hubiera un cableado previo en el edificio que sea T568A o
T568B, siga el esquema existente. Recuerde que cada instalador del grupo
debe utilizar el mismo esquema de cableado.

A veces, existe confusion sobre los nimeros de pares y los numeros de pins.
Un pin se encuentra en una ubicacion especifica en un conector o jack. Los
pares de color son siempre los mismos. Por ejemplo, el par 2 es siempre el
par blanco/anaranjado. Sin embargo, en un jack RJ-45, el par 2 puede
conectar los pins 3 y 6 o los pins 1 y 2 segun se utilice TS68A o T568B.

Tomasy jacks RJ-45

Figura 1 Jack RJ-45

Los jacks RJ-45 son jacks de 8 conductores diseniados para aceptar
conectores RJ-45 o RJ-11. En la Figura 1 se muestra un jack RJ-45. Los
jacks deben cablearse de acuerdo con los estandares TS68A o T568B.

Las tomas RJ-45 tienen ocho pins que podran adaptarse a hasta cuatro pares
de hilos. Como sucede con las tomas y jacks RJ-11, el par 1 siempre termina
en los pins centrales, que son los pins 4 y 5. El par cuatro o el par
blanco/marrén siempre termina en los pins 7y 8. Los pares 2 y 3 pueden
diferir segun el plan de cableado. Si se aplica T568B, el par 2, o el par
blanco/anaranjado termina en los pins 1 y 2. El par 3 o par blanco/verde
termina a los pins 3 y 6. Si se aplica T568A, se invierten los pares 2 y 3. Por
lo tanto, el par 2 termina en los pins 3 y 6 mientras que el par 3 termina en
los pins 1y 2.

El extremo del cable horizontal en el area de trabajo se termina usualmente
en un jack RJ-45 a menos que se use un punto de consolidacion o MUTOA.
En este caso, el cable horizontal se terminara directamente en el punto de
consolidacidn, o por un conector RJ-45 cuando se usa un MTUOA. El otro
extremo del cable se terminara tipicamente en el cuarto de
telecomunicaciones con un jack RJ-45 cuando se usa paneles de conexion
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modulares o directamente a un panel de conexion estandar.

Etapa de recorte

Figure 1 Corte del cable a la longitud adecuada

En la fase de preparacion para la instalacion de los cables, debe haberse
dejado cable sobrante en ambos extremos del tendido. Estos espirales de
cables se utilizan para recoger el sobrante y facilitar cambios posteriores. El
exceso de cable en ambos extremos se conoce como cable sobrante. Los
estandares EIA/TIA no aprueban el uso del cable sobrante. Es comin tener 1
m. (3 pies) de exceso de cable saliendo de un jack de pared al final de la
etapa de preparacion. Una TR estandar, donde terminan cientos de cables,
puede llegar a tener de 2 a 3 m. (6 a 10 pies) de extremos sobrantes.

Aunque esto parece un desperdicio, los instaladores experimentados saben
que el cable sobrante da mayor flexibilidad al tendido de cables y un mayor
acceso a los cables al probar y preparar cables individuales. Los instaladores
novatos generalmente cortan el cable demasiado corto. Siempre es posible
cortar el excedente, pero un cable corto no puede estirarse. Si un cable es
demasiado corto, la unica alternativa es pasar otro. Esta es una alternativa
costosa en términos de mano de obra y tiempo.

Si hubiera 1 m. (3 pies) de cable saliendo de la pared en la ubicaciéon de un
jack, se recomienda recortarlo a aproximadamente 25 cm (10 pulgadas). Se
deberia aplicar un nuevo rétulo al cable a una distancia de aproximadamente
15 cm (6 pulgadas) desde el extremo. Se pela el revestimiento alrededor de 5
a7 cm (2 a 3 pulgadas) para exponer los pares trenzados individuales. La
terminacion final del jack no debe tener mas de 1,27cm. (0,5 pulgadas) de
destrenzado de los pares de cables. Debe cortarse el excedente del conductor
en la terminacion final, seglin muestra la Figura 1.
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El jack se termina con aproximadamente 15 a 20 cm. (6 a 8 pulgadas) de
cable saliendo de la pared. El excedente de cable se enrolla cuidadosamente
en la pared o en una caja en la pared al instalar el jack. Este excedente de
cable se puede utilizar para volver a terminar el jack en otra ocasion.
También puede utilizarse para retirar la tapa frontal de la caja y agregar otro
jack a la toma. En las terminaciones de las estaciones de trabajo, es comin
que los cables del jack pierdan contacto con los pins. Esto ocurre porque, a
menudo, los usuarios de las estaciones de trabajo, tiran, patean o estiran el
cable de conexion con el area de trabajo.

Terminacion o insercion a presion

Figura 1 Cuchilla de terminacion removible

La terminacion de los cables de comunicacion de una TR se conoce algunas
veces como insercion a presion. Los cables también se insertan a presion en
los bloques de terminacion que estan montados sobre la pared y en la parte
posterior de los paneles de conexion.

Se insertan los hilos en las correspondientes ubicaciones de los bloques de
terminacion. Luego se coloca la herramienta de insercion a presion sobre los
hilos. Segun el tipo de herramientas de terminacion que se utilicen, se podran
cambiar las cuchillas reemplazables de la herramienta de terminacion para
adaptarse al tipo de terminacién. La Figura 1 muestra una cuchilla
removible. Al ejercer presion sobre la herramienta, la tension del resorte
aumenta a tal punto que un mecanismo se dispara liberando energia
almacenada en el resorte. Instantdneamente, el hilo queda fijado entre las dos
conexiones de desplazamiento del aislamiento y se corta el excedente de hilo
en una sola operacion. Esta conexion recibe el nombre de desplazamiento del
aislamiento porque el aislamiento es empujado y desviado por los puntos de
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contacto del terminal.

Las conexiones de desplazamiento del aislamiento proporcionan una
conexion segura y hermética al gas. Esto significa que la conexion real no
esta expuesta a la atmdsfera ya que el aislamiento desplazado queda
firmemente presionado contra el bloque. Esto resulta fundamental para
brindar conexiones de larga duracion y a prueba de corrosion. Los paneles de
conexion y los bloques 110 generalmente se utilizan en redes de datos. Los
bloques 110 también se usan en aplicaciones de voz.

Administracién de cables

)

v/
Figura 1y 2 Administracion de cables

Algunos sistemas de terminacion vienen con un esquema de administracion
de hilos ya incorporado. Los bloques 110 utilizan cajas y espaciadores de
plastico entre los bloques. Las cajas pueden usarse tanto vertical como
horizontalmente. Las instalaciones montadas sobre bastidor incorporan gran
variedad de dispositivos para la administracion de cables, como muestra la
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Figuras 1 y 2. Algunas utilizan una combinacion de cajas y aros D.

Al comprar sistemas de administracion de cables, tenga en cuenta lo
siguiente:

El sistema debe evitar que los cables se aplasten y que los cables
excedan el radio minimo de curvatura.

El sistema debe ser ampliable; es decir, si fuera necesario, debe dar
cabida a cables adicionales.

El sistema debe ser flexible de modo que los cables ingresen desde
cualquier direccion.

El sistema debe ofrecer una transicion sin complicaciones a los
trayectos horizontales de modo que no se daifie el cable y no exceda
el radio maximo de acodamiento.

El sistema debe ofrecer una transicion sin complicaciones a los
trayectos horizontales de modo que no se dafie el cable y no exceda
el radio minimode curvatura.

Rotulacion detallada

La rotulacidn es otra parte importante de los sistemas de cableado
estructurado. Los cables deben estar claramente rotulados en ambos
extremos para evitar confusion. TIA/EIA-606-A especifica que cada
terminacion de los cables debe tener un identificador exclusivo marcado
sobre la unidad o sobre su etiqueta. Cuando se utilizan identificadores en
areas de trabajo, las terminaciones de estaciones deben tener un rétulo en la
placa, el bastidor o el conector mismo. La mayoria de las solicitudes de
propuesta y especificaciones exigen rotulos generados por computador. Estos
rétulos son permanentes, legibles y tienen una apariencia mas profesional.
Utilice rotulos que puedan ser leidos con facilidad por muchos afios. Muchos
administradores de redes incluyen los numeros de las oficinas en la
informacion del rotulo y asignan letras a cada cable que conduce a una
oficina. Muchos sistemas de identificacion para grandes redes también
utilizan codigos de color.

Para asegurarse de que los rétulos no se borren o se corten en el futuro,
marque el cable varias veces en el extremo libre, aproximadamente cada 60
cm. (24 pulgadas). Una vez tendido el cable, repita el procedimiento en el
extremo de la caja o del carrete. Utilice cinta aisladora para que todos los
cables queden asegurados y juntos de forma segura. Ate los extremos del
cable y el extremo de la cuerda de traccion, inalos atando nudos de media
vuelta alrededor de los cables con la cuerda de traccion antes de encintar los
extremos. Use una buena cantidad de cinta. Si la cuerda de traccion o los
cables se salen en el futuro, esto podria costarle tiempo y dinero.

Después de pasar el cable a lo largo del trayecto seleccionado, hagalo llegar
a la TR. Haga pasar suficiente cable por los extremos para asi alcanzar la
ubicacion de cada jack, mas algo de excedente para poder llegar al piso y
extenderse otros 60 a 90 cm. (24 a 36 pulgadas).
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Regrese a los carretes de cable en el punto central o a la TR. Use rétulos en
cada carrete como referencia. Luego, marque cada cable con el
correspondiente numero y letra de oficina. No corte los cables a menos que
tengan un rotulo. Si sigue cada uno de estos pasos, los medios de networking
utilizados para el tendido de cableado horizontal quedaran rotulados en
ambos extremos.

5 Fase de finalizacion

Las herramientas de diagndstico se utilizan para identificar los problemas
potenciales y los existentes en una instalacion de cableado de red.

Los analizadores de cables se utilizan para descubrir circuitos abiertos,
cortocircuitos, pares divididos y otros problemas de cableado. Una vez que el
instalador haya terminado un cable, éste debera ser conectado a un
analizador de cable para verificar que la terminacion haya sido correctamente
realizada. Si el cable est4 asignado al pin incorrecto, el analizador de cable
indicara el error en el cableado. La caja de herramientas de cada instalador
de cable deberia incluir un analizador de cables. Una vez analizados los
cables para determinar su continuidad, pueden certificarse por medio de
medidores para certificacion.

Pruebas del cable

errores de mapeo de cables Dividido

I
Several common cable faults can be caused by improper termination.

Figura 1 Fallas en el cableado
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Un cortocircuito se produce cuando se tocan entre si dos hilos y crean un
cortocircuito no deseado en el recorrido de la sefial, tal como se muestra en
la Figura 1. Este cortocircuito completa el circuito antes de que el voltaje
alcance el objetivo.

Las pruebas relacionadas con el funcionamiento de los cables figuran en
TIA/EIA-568-B.1. La Figura 1 muestra las siguientes fallas de cables mas
comunes.

e _Circuitos abiertos: Se producen cuando los hilos de un cable no
recorren un trayecto continuo de punta a punta. Los circuitos
abiertos generalmente se deben a una terminacion incorrecta, rotura
o cable defectuoso.

e Cortocircuitos: Se producen cuando los hilos de un cable se tocan
entre si y cortan el circuito.

e _Pares divididos: Se producen cuando se mezclan los hilos entre los
pares.

e Errores de mapeo del cable: Se producen cuando los hilos de un
cable de par multiple no terminan en los puntos correspondientes
del conector que se encuentra en el extremo opuesto del cable.
Las pruebas simples de circuitos abiertos, cortocircuitos, pares divididos y

errores de mapeo del cable generalmente se llevan a cabo en un solo extremo
del cable.

Verificacién de cortocircuitos

Cortocircuto = cables desnudos que se tocan

Figura 1 Cortocircuito

Un cortocircuito se produce cuando se tocan entre si dos hilos de un par 'y
crean un cortocircuito no deseado en el recorrido de la sefal, tal como se
muestra en la Figura 1. Este cortocircuito completa el circuito antes de que el
voltaje alcance el objetivo.

Para determinar si hay un cortocircuito, mida la continuidad o la resistencia
entre los hilos. No se deberia encontrar continuidad y deberia haber una
cantidad infinita de resistencia entre ellos. Utilice un ohmidémetro con escala
de baja resistencia para efectuar estas mediciones. Si se usa una escala de
alta resistencia, lo que se mida puede ser la resistencia del cuerpo del
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instalador cuando los hilos tocan las sondas. Algunos instaladores crean un
pequefio dispositivo de prueba para evitar este problema. Muchas sondas de
prueba pueden contar con pinzas deslizables de conexion instantanea. Estas
pinzas pueden sostener uno de los hilos de modo que no se toquen ambos
conductores al mismo tiempo

Verificacion de inversiones

V. mm ——>

.“ m -ﬂ‘l

I

Lo

Reversed

En un par invertido, tal como el par Blanco-Verde [ Verde, dos hilog an uno de los
extramos eslan conectados a los pines incorrecios. Eslo provoca problemas
importantes de networking v 52 debe evitar en las aplicaciones de telefonia,

Figura 1 Inversion

Se produce una inversion cuando un hilo de un par termina en la posicion del
otro hilo del par en el extremo opuesto del cable, como muestra la Figura 1.
Para reparar un par invertido de un cable, se debe volver a terminar el
extremo del cable que presenta la inversion en el par.

Verificacion de pares divididos

Split

En un par dividido, un hilo de cada uno de los dos pares completa el circuito del
otro, Esto obstaculiza el electo de cancelacin que permite que el cable de par
trenzado rechace la interferencia externa.

Figura 1 Pares divididos




Se producen pares divididos cuando los hilos estan mezclados entre los
pares, como muestra la Figura 1. Se puede utilizar un ohmidémetro para
verificar las divisiones. Primero, verifique los pares para determinar la
presencia de cortocircuitos. Si no hubiera cortocircuitos, genere uno en cada
par. El ohmidometro deberia detectar un cortocircuito. Si se encuentra un
circuito abierto, algo no esta funcionando correctamente. El par esta dividido
o abierto. Entonces, se utiliza un generador de tonos para determinar si esta
dividido o abierto. Los equipos de andlisis de mayor calidad detectan los
pares divididos midiendo la diafonia que se produce entre los pares.
También es posible utilizar un simple analizador de cables para inspeccionar
los pares divididos. Este tipo de analizador utiliza LED que notifican
inmediatamente si hay un problema de polaridad o de continuidad.

Para reparar una division, se debera retirar ambos conectores y se debe
terminar el cable nuevamente.

Reflectdmetro en el dominio del tiempo (TDR)

Un reflectometro en el dominio del tiempo (TDR) envia un pulso a través del
hilo y luego monitorea los ecos electronicos que se producen debido a
problemas en el cable. Los TDR determinan si hay una falla en el cable y si
se trata de un circuito abierto o un cortocircuito. Los TDS también pueden
medir la distancia desde el medidor hasta la falla. La sefial es reflejada al
alcanzar el extremo opuesto del cable, o en el momento en el que encuentra
un defecto en el cable. La velocidad de la sefial recibe el nombre de
velocidad nominal de propagacion. Esta es una medida conocida para
distintos tipos de cables. Cuando un analizador conoce la velocidad a la que
viaja la sefial, puede medir la longitud del cable midiendo la cantidad de
tiempo que lleva para que la sefial llegue y sea reflejada. La lectura del TDR
generalmente estéd calibrada en pies o en metros. Si est4 correctamente
ajustado y se usa de manera adecuada, el TDR resulta una manera eficiente
de identificar los problemas del cable.

Certificacion y documentacion del cableado

Realizar una prueba no es lo mismo que obtener una certificacion. La prueba
es de funcionalidad y determina si el hilo puede transportar senales de punta
a punta. La certificacion o la verificacion del rendimiento, es una declaracion
acerca del rendimiento del cable. La certificacion responde a las siguientes
preguntas:

. (Con qué eficiencia viaja la sefial a través del cable?

. (La senal estd libre de interferencia?

. (La sefial es lo suficientemente fuerte como para llegar al extremo
opuesto del cable?
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Analizadores para la certificacion

Las pruebas de certificacion prueban la funcionalidad y el rendimiento. Los
sistemas de cableado estructurados que se cifien a los estdndares de
instalacion deben estar certificados. Los analizadores para la certificacion
realizan todas las pruebas de rendimiento necesarias para adherirse a los
estandares ANSI/TIA/EIA-568-B. La mayoria de los analizadores tienen una
funcion de autoprueba que inicia todas las pruebas necesarias con tan sélo
tocar un boton. Estos analizadores almacenan multiples resultados de prueba
que son descargados a un computador. Entonces, se genera un informe de la
prueba y se le proporciona al cliente. Ademas de la certificacion, estos
analizadores incluyen funciones de diagndstico que identifican problemas y
muestran a qué distancia se encuentran estos problemas del extremo del
cable que se prueba.

La verificacion del rendimiento, generalmente, se realiza a una frecuencia de
prueba ya establecida. Se selecciona la frecuencia para ejercitar el cable a
una velocidad que serd usual para la funcion que realice. Por ejemplo, un
cable Categoria Se se prueba a 100 MHz y uno de Categoria 6, a 250 MHz.
La verificacion del rendimiento se describe en TIA/EIA-568-B. El hardware
y software de prueba moderno puede proporcionar informes tanto en texto
como graficos. Esto permite una facil comparacion y un rapido analisis.

El proceso de certificacion del cable proporciona una medicion base del
sistema de cableado. Cuando se establece un contrato, generalmente, se
incluye un estandar de certificacion como parte del mismo. La instalacion
debe cumplir o superar las especificaciones para el grado de cable que se
utiliza. Se utiliza documentacion detallada para demostrar al cliente que el
cableado cumple con dichos estandares. Estos documentos se presentan al
cliente.

El procedimiento de certificacion constituye un importante paso en la
completacidn del trabajo de cableado. Demuestra que los cables se
desempefiaron de acuerdo a determinadas especificaciones. Todo cambio
futuro que se produzca en el rendimiento del cable debera ser atribuido a una
causa especifica. Serd mas sencillo descubrir la causa si existe evidencia
documentada sobre el estado de los cables en una fecha anterior. Diferentes
grados de cable requieren de diferentes resultados aceptables de prueba. Las
categorias de cable mas elevadas generalmente tienen mayores estandares de
fabricacion y mejor rendimiento.

Pruebas de certificacion

Para obtener una certificacion, los cables deben cumplir o superar los
resultados de prueba minimos para su grado. Muchos resultados de prueba
reales superaran el minimo. La diferencia entre los resultados reales de
prueba y los resultados maximos de prueba se conoce como sobrenivel. Un
mayor sobrenivel indica una menor necesidad de mantenimiento del cable en
el futuro. Estas redes son mas tolerantes a cables de conexion y cables de
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equipamiento de bajo grado.
Las especificaciones que se usan mas comunmente incluyen:

Margen de frecuencia especificado: Se prueba cada cable dentro
de un margen de frecuencias que se utilizard durante el servicio
diario. Mayor grado indica mayor margen.

Atenuacion: La cantidad de sefial que un cable puede absorber es la

medida de su atenuacion. Una menor atenuacion indica conductores

y cables de mayor calidad.

. Paradiafonia (NEXT): Se produce cuando las sefiales que

provienen de un par interfieren con otro par en el extremo cercano

del cable. La diafonia puede afectar la capacidad del cable para
transportar datos. La cantidad de NEXT que un cable debe ser capaz
de tolerar esta especificada para cada grado.

. NEXT de suma de potencia: Cuando los cables utilizan todos los
conductores, las sefiales de uno de los cables interfieren con varios
pares. Para calcular el efecto de estos disturbios, es necesario
considerar las interacciones entre todos los pares del cable. La
medicion de la ecuacion de NEXT de suma de potencia hace esto.

. Relacion entre atenuacion y diafonia (ACR): Esta relacion indica
la potencia relativa de la sefial recibida al compararse con la NEXT
o el ruido en el mismo cable. Esta medicion también se conoce
como relacion entre sefal y ruido (SNR), que también indica la
interferencia externa.

.ACR de suma de potencia: Cuando todos los pares de un cable se
encuentran en uso, la interaccion entre ellos se vuelve mas
compleja. Hay mas hilos que participan, de modo que hay mas
interacciones mutuas. Las ecuaciones de suma de potencia ayudan a
tener en cuenta este mayor disturbio mutuo.

. Telediafonia de igual nivel (ELFEXT): Es la medicion calculada
de la cantidad de diafonia que se produce en el extremo mas lejano
del cable. Si esta caracteristica estd muy elevada, el cable no
transporta bien las sefiales y la relacion de ACR no est4 bien
controlada.

. ELFEXT de suma de potencia: Como sucede con otras
mediciones de suma de potencia, la interaccion entre multiples pares
en un mismo cable aumenta la complejidad de las caracteristicas de
la ELFEXT. La version de suma de potencia de las mediciones tiene
esto en cuenta.

. Pérdida de retorno: Parte de la sefial que viaja a través del hilo
rebota en imperfecciones como desacoplamiento en la impedancia.
Puede reflejarse hacia el transmisor y constituir una fuente de
interferencia. Esto se denomina pérdida del retorno.

Retardo de la propagacion: Las propiedades eléctricas del cable
pueden afectar la velocidad de la sefial. El valor de este retardo se
utiliza para realizar ciertas mediciones, como la reflectometria en
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dominio de tiempo. El retardo de la propagacion en un cable
generalmente esta especificado como una cantidad maxima
permitida de retardo, en nanosegundos.

Sesgo de retardo: Cada par de un cable tiene un nimero diferente
de trenzados. Las sefiales que ingresan a un cable al mismo tiempo
probablemente no estén sincronizadas al llegar al extremo opuesto.
Esto se denomina sesgo de retardo. Una terminacion inadecuada
puede aumentar los problemas si los cables son asimétricos respecto
de sus pins conectores. La diferencia en el retardo de la propagacion
entre los hilos de un par de un cable también puede generar sesgo de
retardo.

Prueba de enlace y de canal

Panel de conexion Toma

S = D o—|[=02

Punto de consolidacion -

“erificacion de enlace permananta

Figure 1 Prueba de enlace permanente

Los dos métodos de prueba que se utilizan son la prueba de canal y de
enlace. La prueba de canal se realiza de punta a punta, desde la estacion de
trabajo o teléfono hasta el dispositivo situado en la TR. La prueba de canal
mide todos el cable y los cables de conexidn, incluyendo el cable que se
extiende desde el jack hasta el equipo del usuario y el cable de conexion que
se extiende desde el panel de conexion hasta el equipo de comunicacion. La
prueba de enlace so6lo prueba el cable desde la pared hasta el panel de
conexion de la TR. Hay dos tipos de prueba de enlace. La prueba basica de
enlace comienza en el analizador de campo y finaliza en la unidad remota del
analizador de campo en el extremo opuesto del enlace. La prueba de enlace
permanente excluye las porciones de cable de las unidades de prueba de
campo, pero incluye la conexion acoplada donde el cable se conecta al cable
del adaptador en cada extremo, como se muestra en la Figura 1. La prueba de
enlace permanente permite un punto de consolidacion. Esto es aconsejable
para instalaciones de cableado en oficinas abiertas y, por lo tanto, es mas
practico.

La unica prueba aceptada es la prueba de enlace permanente. La prueba del
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canal ha sido oficialmente eliminada por TIA/EIA-568-B.1.
Consejos para la certificacion

La interpretacion de los resultados de las pruebas es tan importante como la
deteccion de los problemas. Los instaladores pueden aprender a interpretar
los resultados de las pruebas utilizando equipos de prueba en cables y
circuitos que se encuentren en buenas condiciones. Esta practica
proporcionara una base de conocimiento sobre como utilizar adecuadamente
el equipo de prueba y como deberian ser los resultados de las pruebas cuando
los circuitos funcionan correctamente.

Para adquirir experiencia en el diagndstico de fallas y la identificacion de
problemas, cree cables con problemas especificos. Observe la manera en que
reaccionan los analizadores ante estos problemas. Practique identificando
estos problemas basdndose en los resultados de las pruebas para cables
elegidos al azar. El tiempo invertido en la educacion ayudara al instalador a
identificar y reparar futuros problemas con rapidez.

Documentacion de certificacion profesional
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Figura 1 Documentacion de certificacion de cable

Muchas herramientas para la certificacion de cables pueden exportar los
resultados en formato de base de datos. Se pueden utilizar en un computador
personal para generar documentos de alta calidad, como se muestra en la
Figura 1.

El software de instalacion en general viene con sofisticados analizadores de
certificacion. El software permite que el contratista presente los resultados de
las pruebas al cliente de manera ordenada. El software elimina la necesidad
de ingresar manualmente los resultados en una planilla electronica. Los
paquetes de software guardan los resultados de las pruebas, calificandolos
como aprobado o desaprobado. Cuando se encuentran y se corrigen
deficiencias, se vuelven a probar los diferentes elementos y éstos se
presentan al cliente. En general, los clientes desean una copia electronica y
una impresa de los resultados de la prueba.

Para que sea util, la documentacion debe ser accesible. La presentacion



electronica asegura que los resultados siempre estén disponibles en caso de
que se necesiten. El cliente deberia recibir una copia impresa de los
documentos del sistema terminado y los resultados de la certificacion. Los
instaladores deben guardar una copia en sus registros permanentes.

La documentacion de la certificacion resulta de importancia cuando surgen
dudas sobre la calidad o precision del trabajo de cableado. Muestra que en
una fecha especifica, los cables se instalaron en un orden especifico y que
podian transportar sefiales con un nivel de calidad especifico. Los cambios
con el tiempo en la capacidad del cable para transportar las sefiales podran
determinarse comparando las pruebas actuales con las anteriores.

Obstaculos inesperados, 6rdenes de cambio y actualizaciones de equipo de
ultimo momento pueden afectar a la documentacion. Por lo tanto, es posible
que la documentacion que se utilizé para montar un sistema de cableado para
red no sea representativa del sistema que en realidad se mont6. Cada vez que
se realice una modificacion en el sistema de cableado, es importante conocer
qué sucede en el sistema. De otra manera, los cambios podrian tener efectos
impredecibles. Los documentos del sistema terminado pueden evitar este tipo
de dificultades. Siempre genere documentos de cambio antes de proceder
con los cambios.

Puesta en servicio

Las puesta en servicio es la transferencia de servicios existentes a un nuevo
sistema de cable. También se usa para la instalacion de un nuevo equipo en
un sistema de cables recién instalado.

Pautas para la puesta en servicio

Las puestas en servicios exitosas requieren una cuidadosa planificacion,
organizacion y atencion al detalle. En la puesta en servicio, siga estas pautas
para garantizar el éxito:

e Lleve registros detallados de la instalacion. Estos registros
verificaran que se han instalado todos los cables en las ubicaciones
correctas.

e Pruebe cada cable que se instale.

e Desarrolle planos de distribucion precisos. Los planos de
distribucién son un grafico de los circuitos y de los cables sobre los
que operan. El supervisor de la instalacion normalmente desarrolla
planos de distribucion que recibe del cliente.

¢ Planifique la puesta en servicio para el momento que sea mas
adecuado para el cliente. Debido a que, en general, las puestas en
servicio requieren que se desconecten algunos sistemas, a menudo se
programan para la noche o para los fines de semana.
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Descripcion del funcionamiento de las impresoras laser

Una impresora laser es un dispositivo rapido, de alta calidad, que utiliza un
rayo laser para crear una imagen. La parte central de una impresora laser es el
tambor electrofotografico. El tambor es un cilindro de metal cubierto con un
material aislante y sensible a la luz. Cuando un rayo laser golpea el tambor,
éste se convierte en un conductor en el punto donde pega la luz. A medida
que el tambor rota, el rayo laser dibuja una imagen electrostatica en el
tambor: la imagen. La imagen latente o sin desarrollar pasa por un acopio de
tinta seca o toner y lo atrae hacia ella. El tambor gira y coloca la imagen en
contacto con el papel, el cual atrae el toner del tambor. El papel pasa por un
fusor, compuesto por rodillos calientes, que derrite el toner en el papel.

Proceso de impresion:

el proceso de impresion laser consta de seis pasos para imprimir informacion
en una sola hoja de papel.

Step 2: .
Conditioning ) e ¢

Step 1:
Cleaning

Step 4:
Developing

e Step 6: @®

Fusin )
9 . Step 5:
Transferring

Paso 1: Limpieza

Una vez que la imagen se deposito en el papel y el tambor se separ6 de éste,
debe eliminarse el toner restante del tambor. Es posible que la impresora
tenga una cuchilla que raspe el exceso de toner del tambor. Algunas
impresoras utilizan voltaje de CA en un cable que elimina la carga de la
superficie del tambor y permite que el exceso de toner caiga. El exceso de
toner se almacena en un contenedor de toner que se puede vaciar o desechar.

Paso 2: Acondicionamiento
Este paso implica la eliminacion de la imagen latente del tambor y el
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acondicionamiento para una nueva imagen latente. Para realizar el
acondicionamiento, debe colocarse un cable especial, una rejilla o un rodillo
que recibe una carga negativa de aproximadamente -600 V de CC de manera
uniforme en toda la superficie del tambor. La rejilla o el cable cargado se
denomina corona principal. El rodillo se denomina rodillo de
acondicionamiento.

Paso 3: Escritura

El proceso de escritura comprende el analisis del tambor fotosensible con el
rayo laser. Cada parte del tambor expuesta a la luz tiene una carga de
superficie reducida a aproximadamente -100 V de CC. Esta carga eléctrica
tiene una carga negativa mas baja que la del resto del tambor. A medida que
el tambor gira, se crea sobre ¢l una imagen latente invisible.

Paso 4: Revelado

En la fase de revelado, se aplica el toner a la imagen latente del tambor. El
toner es una combinacion de particulas de plastico y metal con carga
negativa. Una cuchilla de control contiene el toner a una distancia
microscopica del tambor. Luego, el toner pasa de la cuchilla de control a la
imagen latente con carga positiva del tambor.

Paso 5: Transferencia

En este paso, el toner adherido a la imagen latente se transfiere al papel. La
transferencia, o corona secundaria, coloca una carga positiva en el papel. El
toner del tambor es atraido hacia el papel debido a que el tambor tiene carga
negativa. Ahora la imagen esta en el papel y se mantiene en su lugar gracias a
la carga positiva.

Paso 6: Fusion

En este paso, el toner se fusiona de manera permanente con el papel. El papel
de impresion rueda por un rodillo caliente y un rodillo de presion. A medida
que el papel pasa por los rodillos, el toner suelto se derrite y se fusiona con
las fibras del papel. Luego, el papel pasa a la bandeja de salida como una
pagina impresa.

La siguiente regla mnemotécnica lo ayudara a memorizar el orden de los
pasos del proceso de impresion laser: La Atencion Evitard Retrasos Tediosos
y Fastidiosos (Limpieza, Acondicionamiento, Escritura, Revelado,
Transferencia, Fusion).

ADVERTENCIA: El cable o la rejilla de la corona principal o el rodillo de
acondicionamiento pueden ser muy peligrosos. El voltaje puede alcanzar los -
6000 V. Sélo técnicos certificados deben trabajar en la unidad. Antes de
trabajar en el interior de una impresora laser, debe asegurarse de que el
voltaje esté correctamente desconectado.
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